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Introducere 

Acest ghid face parte din Sistemul de Învățare InnoSchool (SII), un concept educațional extrem de 
inovativ, dezvoltat în vederea consolidării spiritului de antreprenoriat social pentru elevii de liceu.  

Scopul acestui ghid este de a servi drept manual al profesorului pentru aplicare SII în educație, cum 
se folosește acest sistem, suportul relevant și recomandări pentru profesori pentru a obține un 
impact educațional cât mai mare. Cu ajutorul acestui manual detaliat ce urmează metodologia SII, 
profesorii vor putea să deschidă calea către antreprenoriat social în beneficiul elevilor și al 
comunităților.  

 Antreprenoriat social- provocarea impactului social 
Antreprenoriatul social este recunoscut la nivel global 

pentru capacitatea sa de a se adresa provocărilor 

sociale apăsătoare, țintind impactul social în primul 

rând și nu profitul. Este definit ca și un proces de 

găsire și implementare de soluții inovative și 

sustenabile pentru rezolvarea unor probleme sociale importante și neglijate, conducând la inovație 

socială atunci când se găsesc cele mai eficiente soluții  

Educația poate să unească nevoile societății cu potențialul de antreprenoriat social prin pregătirea 

unei generații noi de antreprenori sociali și de inovatori. Acest rol devine și mai important în 

contextul strategiilor și politicilor UE, care identifică educația pentru antreprenoriat drept o 

prioritate.  

Recunoscând nevoia unei relații mai bune între educație și antreprenoriat social, proiectul 

InnoSchool își propune o nouă abordare sistematică care să contribuie la întărirea spiritului de 

antreprenoriat social al adolescenților din regiunea Dunării.  

 Inițiativa proiectului InnoSchool 
Proiectul InnoSchool abordează nevoia unui sistem de schimbări care să depășească cultura 

antreprenorială precară și slaba implicare în inovație socială și antreprenoriat. Obiectivul general este 

de a întări inovația socială și spiritul antreprenorial al elevilor de liceu prin dezvoltarea, testarea și 

introducerea sistemului inovativ SII 

 

 

 

 

 

 

Social entrepreneurship is aimed at achieving 

significant positive change, combining social 

mission with business activities. 

 Mission of the InnoSchool Learning System:  

“Strengthening social innovation and the entrepreneurial spirit of 

secondary school students” 
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Inițiativa InnoSchool acoperă 9 țări din 

regiunea Dunării și asigură impactul prin larga 

interacțiune cu parteneri și părți interesate. 

Elevi, profesori, reprezentanți ai liceelor, 

responsabili pentru politici, actori și organizații 

din lumea afacerilor, toți au fost implicați în 

structurarea și dezvoltarea procesului de SII. 

Acest sistem nou de învățare se bazează pe cercetare intensivă și rezultate, cu focus pe nevoile 

sociale teritoriale existente.  

 Sistemul de Învățare InnoSchool 

 

SII este un sistem inovativ de învățare special conceput pentru a conștientiza nevoile sociale și 

pentru a îmbunătăți abilitățile antreprenoriale ale elevilor din ciclul superior al liceului. El combină 

metodele tradiționale de învățare la clasă cu elemente digitale și simulări online, astfel contribuind la 

crearea unei noi generații de inovatori și antreprenori sociali.   

Elementele cheie ale SII 

 
Sistemul de învățare InnoSchool cuprinde următoarele elemente:  

Jocul serios (JS) - JS este esența SII. Este o unealtă de învățare digitală care dă ocazia 

elevilor să câștige experiență și să genereze idei de afaceri sociale 

prin simulări online. 

 

- JS este conceput ca și o aplicație responsivă de Web care 

poate fi folosită atât în clasă cât și în afara ei de către echipe 

de elevi pentru a învăța, a se juca și a-și îndeplini sarcini 

educaționale 

 

Aspecte inovative precum social media și concursul interșcolar de la 

final fac parte din JS 

 

 

90 secondary schools from Czech Republic, 

Bulgaria, Romania, Hungary, Austria, Slovakia, 

Bosnia and Herzegovina, Serbia and Moldova are 

the first applying the newly developed ILS system. 
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Ghidul pentru profesorii 
care folosesc SII 

- Prezentul material este un ghid practic care îi ajută pe profesori să 

aplice pedagogia InnoSchool. 

 

El include asistență pedagogică pentru fiecare pas, care vine cu un set 

de activități offline, manualul JS- atât pentru a juca cât și pentru a 

administra-, conținut teoretic și metodologic pentru a pregăti 

profesorii pentru activitatea lor de SII.  

 

Materiale pentru pregătirea 
profesorilor 

- MAterialele pentru pregătirea profesorilor sunt dezvoltate special 

pentru a fi folosite într-un workshop de instructaj.   

Chestionare de impact 
pentru elevi 

- Chestionarele de impact au ca scop evaluarea progresului elevilor.  

 

 Obiectivele și avantajele SII 
Dezvoltat cu scopul principal de a duce conștiința antreprenorială și inovația socială la un nivel 

complex, SII are următoarele avantaje robuste: 

- Sistem de învățare extrem de inovativ care dezvoltă spiritul antreprenorial și competențele 

elevilor 

- Atractiv pentru elevi datorită următorilor factori: 

o Caracterul edutaining (educație și divertisment)- combină procesul educațional cu un mediu 

de divertisment, asigurând o mai bună motivație a elevilor 

o Gamification/ Jocțiune cu ajutorul Jocului Serios 

o Încorporarea social media în Jocul Serios 

o Caracterul competitiv al Jocului Serios și finala concursului InnoSchool 

- De ajutor pentru profesori datorită combinației de mediu de învățare/ghidaj pentru profesori cu 

metodologi pentru sesiuni online și offline/ instructaj pentru profesori prin workshop-uri în 

teritoriu/ suport tehnic și contact cu partenerii și dezvoltatorii sistemului de învățare.  

- Flexibilitate în utilizare în ceea ce privește durata, potrivirea subiectului, forma de activitate ( 

prezență/ învățare la distanță, activitate online/offline) 

-  Aplicare de metode de învățare experimentale, care duc la dezvoltarea cu succes a ideii de 

afacere socială 

- Este bazat pe nevoi sociale existente în teritoriu și pe consultanță de la părți interesate din 9 

țări. 

- Folosește exemple reale de antreprenoriat social și studii de caz 

- Valoroase pentru elevi ( dezvoltă competențe și abilități de viață pentru elevi ) 
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- Creează valoare pentru comunitate prin pregătirea viitorilor antreprenori   

- Folosirea gratuită a SII și JS 

Principalele obiective pedagogice ale SII sunt: 

- to dezvoltarea de competențe și abilități antreprenoriale pentru elevi, 

în special în domeniul antreprenoriatului social; 

-  consolidarea atitudinii sociale a elevilor;  

-  dezvoltarea de modele de afaceri sociale; 

-  dezvoltarea unui plan de afaceri sociale; 

- combinarea metodelor de învățare integrată cu beneficiile mediului de 

învățare online. 

 

 Obiective generale ale SII pentru elevi sunt : 

- înțelegerea problemelor și provocărilor sociale; 

- transformarea ideilor personale în afaceri/inițiative sociale; 

- elaborarea de modele și planuri de afaceri; 

- munca în echipă; 

- prezentarea propriilor idei; 

- oferirea și primirea de feedback constructiv. 

 

 

De ce să folosim SII? 

SII aduce următoarele beneficii pentru elevi: 

- construirea mentalității și a competențelor de antreprenoriat social 

- acumularea de valoroase abilități de viață și carieră 

-  Sensibilizarea față de provocările sociale 

- Dobândirea capacității de adresare la problemele sociale 

- Oportunitatea de a genera idei proprii și de le dezvolta ca și afaceri sociale 

- Oportunitatea pentru recunoaștere în comunitate 

- Construirea de abilități robuste de muncă în echipă 

- Experiență în mediul de lucru digital 

-  Experiență utilă în învățarea experimentală și bazată pe proiecte 

-  Benefic pentru educația continuă 
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- Certificare pentru parcurgerea cu succes a instructajului. 

Beneficii pentru școli/profesori: 

- Pionierat în domeniul educației pentru  antreprenoriatului social în școala/regiunea lor 

- În primă fază să piloteze sistemul de învățare inovator,  care a atras deja atenția autorităților 

responsabile din 9 țări 

- Îmbunătățirea abilităților și competențelor profesionale 

- Implementarea digitalizării, a jocuației și a altor metode moderne de predare în concordanță cu 

dinamica globală și a cerințelor de viitor 

- Oportunitatea de a dezvolta o mai bună conexiune cu comunitatea și părțile interesate- 

autorități, afaceri, afaceri sociale, grupuri țintă 

- Contribuția la promovarea școlii în comunitate 

- Crearea unei mai bune conexiuni cu elevii într-un mediu mai informal de educație-divertisment 

- Colaborarea și comunicarea cu colegi din alte școli 

- PP are și alte beneficii pentru profesori, cum ar fi: 

o Certificare și recunoaștere 

o Calificare profesională și acordare de credite 

 

 

 

Cum să folosim SII 
  Sistemul de învățare InnoSChool propune două căi de învățare - Basic- de bază, pentru începători și 

Avansat, pentru cei deja familiarizați cu conceptele.  

- Nivelul de bază:  

 Pentru elevii care nu au cunoștințe anterioare suficiente sau deloc despre 

domeniul antreprenoriatului sau a inovației sociale.  

 Conținutul: primele 5 module. Nivelul Basic deschide sarcinile deschise din JS: 

- Nivelul Avansat: 

Pentru elevii care au deja suficiente cunoștințe pentru a parcurge cu succes toate activitățile 

online și offline. 

Conținut: toate cele 6 module; nivelul avansat - sarcinile deschise din JS 
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Profesorii trebuie să determine nivelul la care sunt elevii lor la faza incipientă a instructajului, pe baza 

profilurilor clasei și ale elevilor. Chestionarele de impact pot fi de ajutor în această fază. În funcție de 

nivel, cele două cele mai bune echipe din clasă se califică la competiția locală/ regională, în cadrul 

căreia un juriu determină echipele câștigătoare la două categorii: de bază și avansat.  
 

jnnjnjnmnmnmn 

  

 

 

Durata recomandată pentru instructajul SII:  

Modulele SII sunt organizate  în următoarele părți: 

 

Sesiuni mixte offline / online – în clasă 45 min 

I) Partea offline:   Scurte activități la clasă dedicate introducerii modulelor, a 
prezentărilor și ale activităților de reflecție.  ≈15 
min 

 
II) Partea online:  parcurgerea Jocului Serios – parcurgerea nivelelor 
III)  ( teorie,teste, alte sesiuni) ≈30 

min 

 

 

 Module 6 - Advanced level - business planning 

 
Module 5 - Social business model canvas- value proposition, 

activities, resources, financing 

 
Module 4 - Social business model canvas - products, 

customers, channels 

 
Module 3 - Characteristics of social enterpreneurship. 

Analyses of social business idea  

 
Module 2 - Social entrepreneur. Recognizing social needs. 

Generating social business idea 

 Module 1 - Introduction to social entrepreneurship  

 

Interschool competition – BASIC LEVEL  

for best ranked teams 
Interschool competition – ADVANCED LEVEL  

for best ranked teams 
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 Sesiuni Offline – în clasă 45 min 
Continuarea activităților la clasă - explicarea conținutului, discuții, reflecții, 

elaborarea sarcinilor  

Sesiuni Online - în afara clasei 

Activități subsecvente  JS în afara clasei - de elaborat și completat de către echipe, 

precum și încărcarea sarcinilor deschise 
 

 

 Modulele de la 1 la 5 au două sesiuni în clasă. Modulul 5 propune sesiuni adiționale offline. Trebuie 

incluse, de asemenea, o sesiune offline de debut( Introducere la SII și JS) și una de încheiere.  

 La nivelul Basic se prevăd 12 sesiuni la clasă. Dacă este nevoie de lecții adiționale, numărul lecțiilor la 

clasă poate să crească până la un maxim de 15 la acest nivel.  

 SII propune activități pentru sesiunile offline, cu durată estimată, care nu este necesar egală cu 

durata sesiunilor. Asta înseamnă că profesorul poate ajusta durata în funcție de nevoile și ritmul 

clasei. Profesorul poate de asemenea schimba ordinea sesiunilor online și offline.  

 Mai multe soluții pentru flexibilitate sunt prezentate în secțiunea Instrucțiunile Metodologice a 

prezentului ghid.  
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Prezentare conținut SII: 

Module Scurte activități offline Jocul serios online Activitate offline Jocul serios online 

Introducere Introducere la SII Introducere la  SII și 

JS 

  

Modulul 1 Introducerea nevoilor 

sociale 

Definirea 

termenilor 

principali legați de 

antreprenoriatul 

social și 

introducerea celor 

6 subiecte sociale. 

Antreprenoriatul 

social și 

antreprenorul social 

Sarcini deschise- provocări 

sociale, recunoașterea nevoilor 

sociale din zona ta 

Modulul 2 Nevoile sociale pe care 

se va focusa echipa 

Antreprenori 

sociali- exemple și 

caracteristici 

principale, studii de 

caz. 

Panoul cu viziunea Sarcina deschisă- afirmația 

misiune, panoul cu viziunea, 

exemple de antreprenoriat 

social, drepturi sociale 

Modulul 3 Reflecție pe panourile 

cu misiunea 

Distincția între 

antreprenoriat 

social și 

convențional, 

Analiza SWOT 

 analiza SWOT   Sarcina deschisă- obiectivele 

echipei de proiect de afacere 

socială. Analiza SWOT 

Modulul 4  Reflecție pe analiza 

SWOT 

Întrebările 

principale pentru 

generarea de idei 

de afaceri sociale, 

introducerea 

modelului de 

afacere Canvas și a 

modelului de 

afacere socială de 

tip Canvas 

Dezvoltarea de 

model de afacere 

socială de tip 

Canvas- tip de 

intervenție, 

segmente, canale, 

amestecul de piață, 

propunerea de 

valoare 

Sarcina deschisă- afacerea 

socială de tip canvas- 

planificarea tipului de 

intervenție, segmente, canale, 

amestecul de piață, 

propunerea de valoare. 

Modulul 5 Înțelegerea grupurilor 

țintă/ a beneficiarilor 

Definirea 

obiectivelor 

financiare- termeni 

cheie, exemple de 

afaceri sociale pe 

model Canvas 

Dezvoltarea afacerii 

sociale de model 

Canvas- activități 

cheie, resurse cheie, 

parteneri și părți 

interesate, structura 

de costuri, încasări și 

surplus 

Sarcina deschisă- activități 

cheie, resurse cheie, parteneri 

și părți interesate, structura 

costurilor, încasări, surplus 
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Modulul 6 Introducerea la planul 

de afacere socială, 

amestecul de piața și 

concurența 

Planul de afacere 

socială- scurtă 

introducere 

Dezvoltarea planului 

de afacere socială- 

organizarea 

structurii detaliate și 

managementul de 

risc, managementul 

financiar        

Sarcini deschise- planul de 

afacere socială: structura 

organizatorică, produse, 

analiza de piață și grupurile 

țintă, concurența, vânzare și 

preț, locație, promovare, plan 

de afaceri 

Final session Finalizarea instructajului 

SII 
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Rolul profesorului 
SII poate fi aplicat cu succes și poate să își atingă obiectivele doar cu dedicarea și implicarea 

profesorilor. Ei au un rol central, având un impact puternic în realizarea învățării. Intervenția lor 

competentă, bine instruită  este foarte necesară pentru că, așa cum recunoaște InnoSchool, 

profesorii nu trebuie să le dea elevilor răspunsuri de-a gata, ci să îi inspire și să îi ajute sa cerceteze și 

să identifice întrebările corecte și să caute răspunsurile potrivite. Profesorii sunt mentorii echipei, 

sustinandu-i în procesul de dezvoltare a ideilor lor de antreprenoriat social. În funcție de experiența 

individuală și profesională, profesorii își vor adapta discursul la realitățile locale, vor propune cele 

mai bune metode și abordări și interferențe cu părțile interesate și comunitatea. În cele din urmă, 

profesorii vor fi evaluatori ai echipelor de elevi pentru partea de sarcini deschise, ceea ce va avea un 

efect asupra clasamentului lor.  

 Descrierea Jocului Serios SII 
 

Cum vor juca elevii 

Structura jocului serios 
 JS este o aplicație web responsivă. Pentru a o deschide, utilizatorul are nevoie de un computer cu 

browser web ( browsere recomandate: Google Chrome 40+, Firefox 32+, Microsoft Edge, or Internet 

Explorer 11+) și activare de sunet.  
 

JS poate fi accesat la următoarea adresă:  

http://game.innoschool-learningsystem.eu/ 

 

 

   

http://game.innoschool-learningsystem.eu/
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Login la JS pentru jucători 

Pentru logare, jucătorii au 

nevoie de un cod, care le va fi 

dat de către profesor. Cum se 

creează o echipă și cum se 

generează un cod vor fi 

explicate în capitolul „Cum se 

administrează JS”  

 

1. La prima logare se 

folosește linkul „Nu avem 

parola încă” 

 

 

2.În fereastra care apare, elevii vor introduce codul în prealabil oferit de către profesor și va selecta 

„Verifică codul” 

 

3.La acest pas echipa va creea o parolă ( pe care să o rețineți pentru următoarele logări) și se apasă 

„Verifică codul” 
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4. Pentru a începe jocul se selectează „Înapoi la logare” 

 

Din acest moment, jucătorii vor folosi codul și parola proprii pentru a accesa jocul.  

 

Jocuația și logica jocului 
Jucătorii pornesc la treabă ca și antreprenori sociali aspiranți, ajutați de Mervyn- supereroul social- și 

prietenii săi, cu scopul de a învăța despre antreprenoriatul social și de a-și dezvolta propria idee de 

afacere socială. Echipele de jucători vor trece prin toate nivelurile, Începătorii ( nivel basic) trec doar 

prin nivele 1-5 iar Avansații, prin nivelurile 1-6 . Jucătorilor li se va prezenta teoria pe care trebuie să 

o învețe. În timp de învață, ei vor fi provocați prin sarcini și teste, câștigând astfel recompense în  

HERO ( moneda JS) și suporteri. Inițial echipa primește un birou virtual care este depășit și 

nefuncțional. La sfârșitul fiecărui nivel, Hero câștigați pot fi folosiți pentru achiziționarea de 

echipament nou și renovarea biroului.  
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Suporterii sunt foarte importanți în joc. Ei sunt membri ai comunității, reprezentanți ai grupurilor de 

nevoi sociale etc a căror susținere poate fi câștigată prin îndeplinirea cu succes a sarcinilor și 

quizurilor. Clasamentul final se face pe baza numărului de suporteri. 

 

Aceste setări virtuale crează o atmosferă motivantă pentru ca elevii să învețe și să își ducă la 

îndeplinire sarcinile.   

Profesorii trebuie să profite și să își încurajeze elevii, de exemplu:  

 

„Vă este seiful plin azi, tineri antreprenori sociali? Aveți destui suporteri sau nu prea are lumea 

încredere în voi? Încercați să avansați cu sarcinile ca să aveți din nou susținerea suporterilor!Aceasta 

este o recunoaștere a eforturilor voastre!” 

 HERO:  

- La începutul jocului fiecare jucător primește 100 de monede Hero. Ele sunt oferite de Merlyn 

când explică cum se primesc și se cheltuie banii. 

-  Jucători pot câștiga monede HEro răspunzând corect pe parcursul quiz-urilor.Fiecare răspuns 

corect dat înainte de a suna cronometrul primește un număr dublu de Hero.  

- A doua metodă de a câștiga Hero este prin răspunsul corect la întrebările surpriză care apar 

pe parcursul jocului  ( Quiz-uri distractive din partea de teorie -).  

- Merlyn explică că jucătorul poate găsi mai multe despre întrebările surpriză pe pagina de 

Facebook a SII și care urmăresc rețele de socializare  vor ști răspunsurile. 

- Hero pot fi cheltuiți pentru articole noi din Magazin și pentru a-și actualiza biroul- iluminat, 

mobilier, web-site, plante etc.  Articolele deja achizitionate pot fi schimbate.  

 - biroul vechi la stadiul inițial  
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 - birou modernizat 

 

Suporterii:  

- La începutul jocului, Mervyn dă fiecărui jucător 10 suporteri. 

- Pe parcursul jocului, jucătorul poate să câștige sau să piardă suporteri, în funcție de rata de 

succes a quiz-urilor și a sarcinilor deschise, de exemplu dacă progresul este de până la 25%, 

jucătorul pierde suporteri, dacă este între 25-50%, jucătorul câștigă foarte puțini suporteri, 

etc.  
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Premii și insigne:  

- După completarea fiecărui modul, jucătorul primește o insignă reprezentând o aptitudine sau 

abilitate ( empatie, conștiință socială, generarea de idei, dezvoltarea de idei, gândire 

sustenabilă, viziune) prezentate ca și super puteri.  

- Diplomele se dau elevilor care au parcurs cu succes sarcinile obligatorii ( quiz și sarcini 

deschise), cu o rată mai mare de 90% la evaluarea finală 

Aceste recompense pot fi distribuite pe rețele sociale pentru o mai bună motivare. Se poate face 

postare automată pe Facebook sau Instagram.  
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Navigarea 

 Primul ecran din JS prezintă Dashboard  ( tabloul de comandă). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 În dashboard ( tabloul de comandă), se afișează Nivelurile JS care corespund modulului de învățare 

din SII 

Alte elemente vizualizate aici sunt Top menu ( meniul orizontal) and Side menu ( meniul lateral).   

 

● Meniul orizontal este întotdeauna în partea de sus a ecranului. El afișează următoarele 

elemente, pornind de la stânga: 

● Butonul Show/Hide din meniul lateral 

- Indicator pentru HERO câștigați 

- Indicator pentru suporteri câștigați 

 

Show/Hide  

Side menu button 

D
ash

b
o

ard
 

 

Top menu 

Side menu  

About the game 

button 
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- Buton de mesaje- arată notificările  ( sarcini deschise evaluate, suporteri câștigați, insigne 

și diplome primite și mobilierul nou pentru birou) 

- Account menu, ce conține statistica Rezultatelor, Setările contului (parola și schimbarea 

emailului), and Deconectare.  

 

 
● Meniul lateral conține de sus în jos: 

 

- Home button    - de aici se merge la Dashboard ( tabloul de 

comandă) 

- Office button   - afișează biroul virtual al jucătorului 

Results button  -  Afișează statistici despre rezultatele echipei și ale 

clasei 

- Settings button   - Setările aplicației 

 Atunci când se vizualizează biroul, meniul Magazin poate să apară în partea dreaptă a ecranului. 
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Mecanismul jocului 

Jocul începe când se apasă butonul „Despre Joc” în dashboard ( tabloul de comandă). Jucătorii vor 

vedea un scurt video introductiv care explică conceptul de antreprenoriat social. Personajul principal 

este Melvyn - un tânăr antreprenor social. 

 

Jocul continuă cu participarea lui Mervyn, care devine un antreprenor social expert și, în calitatea sa 

de super erou social, dă sfaturi jucătorilor.  

 
Marketplace menu 
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 JS are un parcurs pentru jucătorier. A simple navigation is used to move from one screen to another.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Go in the previous 

screen navigation  

Go in the next screen 

navigation  
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NU folosiți butonul „Back” al browser-ului dumneavoastră pentru a merge înapoi. 

Folosește Back to menu  dacă este accesibil după cum arată imaginea de mai sus sau puteți folosi 
butonul de arată/ascunde meniul lateral( side menu) pentru a selecta Home button.  

 Jucătorii trebuie să citească atent textul de pe ecran, acesta fiind informativ și indicativ, după cum se 
vede în imagine. 

 Teoria este prezentată de 
asemenea sub formă de sms. 
Jucătorul poate să navigheze 
înapoi să recitească părțile 
care necesită mai multă 
atenție.  

 

 

În tabloul de comandă 

(Dashboard) sunt afișate 6 nivele ale JS cu conținuturile lor: 

- Intro – un scurt video pentru fiecare nivel 

- Teorie – conduce jucătorul la nivelul educativ al nivelului  

- Quiz –secțiunea de quiz pe care jucătorul o poate accesa doar atunci când nivelul de 

teorie este încheiat.  Quiz-urile se închid după ce au fost parcurse.  
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- Sarcini – -sarcinile deschise care pot fi accesate după parcurgerea conținutului anterior. 

Ele trebuie evaluate de către profesor pentru a putea merge la nivelul următor. 

 La nivelul 1 există conținut adițional - Scenarii, iar la nivelul 2- Studii de caz. 

Când JS este accesat pentru prima dată, nivelurile sunt blocate, se poate folosi doar butonul Despre 

joc pentru a accesa partea introductivă a JS ( după cum se vede în imaginea de mai sus) 

 

Profesorul trebuie sa deblocheze nivelurile ( vezi secțiunea „Cum se administrează Jocul Serios”) 

     

 

Completed 

content in the 

level   

Content, which is 

not completed  

Locked content. It will 

unlock automatically, 

when previous content is 

completed.   
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Jucătorii trebuie să parcurgă tot conținutul secțiunilor de la fiecare nivel. Nivelul de quiz parcurs se 

închide automat. După parcurgerea quiz-ului, se deschide următoarea secțiune. Nivelul următor 

rămâne blocat până când îl deblochează profesorul.  

Pe interfața profesorului, secțiunea Sarcini conține sarcini deschise atât pentru nivelurile Basic cât și 

pentru cele avansate. 

 Profesorul poate seta: 

- Sarcini elementare - pentru elevii începători sau avansați 

- Sarcini avansate- doar pentru elevii avansați 

- Sarcini deschise- sarcini adiționale, nu obligatorii 
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 Pentru a accesa sarcina, elevii vor apăsa butonul „Enter Task”. 

Formatul sarcinilor permite editarea de text și încărcarea de fișiere. Echipa poate să salveze sarcina 

folosind butonul „Save” și să meargă înapoi la lista de sarcini deschise cu butonul „Close”.  

 

Când toate sarcinile sunt finalizate, echipa trebuie să le predea profesorului, utilizând butonul 

„Submit”.  
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După predare, sarcina nu mai poate fi editată. Dacă profesorul nu este satisfăcut de rezolvarea 

sarcinii, el/ea poate să redeschidă secțiunea „Sarcini” în admin în așa fel încât echipa să poată să 

îmbunătățească răspunsurile date. De asemenea, la următoarea sesiune la clasă, profesorul poate să 

ofere suport studenților pentru a-și îmbunătăți performanța.  

Echipa poate să își vadă rezultatele- rezultate și clasament- fie prin accesarea link-ului „Rezultate” din 

meniul contului, fie prin formularul „Rezultate” din meniul lateral.  
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Cum se administrează Jocul Serios? 

Crearea contului de profesor 

 E nevoie de înregistrare cu un cont de profesor, care va fi oferit de partenerul local din proiectul 

Innoschool. Odată ce profesorii sunt numiți, ei vor primi un email ca și acesta: 

 

Folosiți butonul „stabilește o parolă” pentru a creea o parolă pentru contul dumneavoastră de 

profesor. În primul rând, trebuie să dați o adresă de e-mail ( aceeași cu cea pe care ați primit 

emailul). 
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 Apoi trebuie să vă stabiliți o parolă pe care să v-o amintiți la următoarele înregistrări în admin  JS : 

 

 

Administrarea 

 

Pentru a accesa partea de admin a JS, folosiți linkul de mai jos 

 http://admin.innoschool-learningsystem.eu/ 

 

 

 
 

Când vă logați la contul de profesor, veți vedea pagina școlii dumneavoastră. Aici puteți vedea 

informații despre școală, admin, alți profesori și toate clasele.  

Pentru a creea o clasă nouă, folosiți butonul „Creează o clasă” 

   

http://admin.innoschool-learningsystem.eu/
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1. Aici veți completa numele clasei și apoi veți da click pe butonul „Create class” 

 

2. Veți vizualiza noua clasă aici. Puteți să organizați doar clasele care sunt ale dumneavoastră. 

Butonul „Toate clasele” conține o listă cu toate clasele din școală. 
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3.  Click pe numele clasei pentru a intra. 

 
 

4. După ce ați intrat în clasă va trebui să creați echipe pentru elevi. Clic pe „Creează o echipă”.  
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5.  Acest ecran va apărea. Completați câmpurile libere. Pentru a creea o echipă trebuie să adăugați 

cel puțin un elev. 

 

 

6. Odată ce ați completat toate informațiile necesare, click pe butonul „Creează o echipă” 
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7. Aici este echipa pe care tocmai ați creat-o. Clic pe bară pentru detalii despre progresul echipei.  

 

8. Observați ca inițial echipa este nu este activată. Marcați căsuța din fața echipei și dați clic pe 

butonul „Activați”.  
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9.  Clic pe butonul „Confirm” și echipa va fi activată. Veți vedea „Activată” în verde în bara echipei.  

 

 Există și butoanele „Dezactivează” și „Șterge”sub listele echipelor.  

 

 Observați că codul echipei apare în bară. Este un cod de identificare unică pe care trebuie să-l dați 

echipei pentru a se putea conecta la interfața pentru elevi a JS 

 

 

Faceți click pe numele echipei pentru a accesa pagina cu progresul echipei 

10.  Aceasta este pagina cu progresul echipei. Intro-ul (nivelul 0) este întotdeauna deschis. Pentru a 

deschide un nivel, faceți clic pe butonul „Deblocați nivel” pentru nivelul la care doriți să să 

lucreze echipa.  
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11. Odată deblocat, butonul devine verde și va scrie „Deblocat”. Apoi, la teorie, veți vedea 

„Deblocat” de asemenea. Alte secțiuni se vor debloca automat pe măsură ce progresează echipa.  

 
Pentru fiecare secțiune deschisă, există și opțiunea „Redeschide”( dacă e nevoie ca secțiunea să fie 

parcursă din nou de către echipă) și „Blochează” 

12. Când echipa parcurge un quiz, punctele  lor pot fi urmărite alăturat. De asemenea, se poate face 

click pe iconița din dreapta pentru a le vizualiza răspunsurile.  
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13.  Când faceți click pe iconița veți putea vedea răspunsul pe care l-a dat echipa și corectitudinea 

acestuia. 

 

 

14.  După ce echipa și-a predat sarcinile deschise, se poate trece la evaluarea acestora. Veți vedea un 

anunț „Așteaptă evaluare”. Faceți clic pe iconița din dreapta pentru a vedea răspunsurile lor. 

 

Gained points from 
this question 

How the team 
answered 

Which of the 
answers is correct 
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15. Aici puteți vedea răspunsurile..  

 

16. (evaluation not functioning yet) Pentru evaluarea răspunsurilor, alegeți o clasificare de la 1=10 și faceți clic 

pentru evaluare. 
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17. Pentru a accesa pagina cu progresul, faceți click pe numele echipei în bara de sus. 
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18. Acum puteți să vedeți punctele pe care le-ați dat în pagina de progres. ( încă în construcție) 

19. Se pot evalua și celelalte sarcini. 

 

 



 
 
 
 

 
 

Ghid pentru profesori privind utilizarea ILS  
 
20. Odată ce finalizați evaluarea sarcinilor, apăsați butonul „Terminați evaluarea”. Este o decizie 

finală. După finalizare, scorurile nu pot fi schimbate.  
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21. După ce faceți clic pe buton, se va schimba în „Evaluat” 

 

Predare SII- ghid pas cu pas 

Metodologie/Instrucțiuni generale 
Metodologia SII se bazează pe o combinație unică între JS ca și instrument educațional, predarea și 

ghidajul din partea profesorului, reflecții în clasă și sarcini practice pentru acumularea de 

cunoștințe și abilități antreprenoriale.   

Metodologia SII este caracterizată de următoarele aspecte: 

- Jocuație ( gamification)-procesul de predare este organizat în jurul Jocului Serios. JS 

prezinta elevilor teorie relevantă și sarcini, un mediu stimulant pentru dezvoltarea ideii 

de antreprenoriat social, alte elemente de jocuație, cum ar fi scoruri și competiția. 

- Practic și experimental- achiziționarea de cunoștințe și abilități antreprenoriale este 

implementată prin sarcini practice relevante care îndrumă echipele către câștigarea de 

experiență în domeniul afacerilor sociale.  

- Flexibilitate -  Cu toate ca SII vine cu un plan de învățare detaliat pentru sesiunile online 

și offline, el permite o aplicare flexibilă care ia în considerare specificul local. Asta 
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înseamnă că profesorul poate să ajusteze predarea în funcție de cunoștințele anterioare 

ale elevilor, timpul pe care îl are la dispoziție, oportunități, vizite ale antreprenorilor 

sociali, metode creative de predare etc.  

Soluțiile flexibile, pe care le poate folosi profesorul sunt: 

- ajustarea numărului de sesiuni offline 

- activitățile cheie ca și parte a sesiunilor offline, în timp ce părțile de teorie ale  JS și unele 

sarcini practice să fie făcute în afara clasei. 

-  un număr minim de sarcini obligatorii deschise/ mai multe sarcini opționale  

- optimizarea muncii în echipă prin împărțirea sarcinilor între membrii echipelor. 

- colaborarea între echipe- când echipele mai avansate pot să-i susțină pe cei mai puțin 

avansați 

- se pot include canale digitale de comunicare pentru predare adițională. 

Sesiunea offline are o mare importanță, ea oferind șansa de contact între profesor- echipă, profesor- 

clasă, echipă- clasă. În această sesiune, profesorul nu doar explică sau predă, ci discută cu elevii 

conținutul sarcinilor și îi invită să reflecteze, să împărtășească opinii și experiențe și să exploreze 

activ. Această sesiune este pentru a reflecta la conținutul parcurs și pentru a da instrucțiuni despre 

cum echipele trebuie să funcționeze la următoarele sarcini deschise. Echipele pot să discute mai 

departe, să prezinte și să primească feedback de la clasă și de la profesor în ceea ce privește sarcinile 

lor deschise.  

Pentru sesiunile offline profesorii pot să folosească metode cum ar fi discuții la clasă, dezbateri, 

brainstorming, întrebări pentru profesor sau echipă sau invitați cu experiență în antreprenoriat social 

sau altele. Rolul profesorului aici este de a oferi explicații clare a noilor subiecte. Sunt utile aici unelte 

de predare care ajuta la diferențierea între caracteristicile termenilor teoretici cheie, cum ar fi tabele, 

liste, grafice, imagini, video-uri, instrumente de internet etc. Sarcini și metode adiționale care 

dezvoltă empatie, sensibilitate socială, motivația pentru a continua călătoria pot fi incluse, de 

asemenea.   

Profesorul trebuie să încurajeze elevii să înceapă să se identifice cu  imaginea de antreprenor social. 

El trebuie să susțină echipa prin mentorat pe parcursul dezvoltării ideilor de afaceri. De obicei apar 

multe întrebări și echipele progresează diferit. Profesorii pot să ghideze echipele cu întrebări 

referitoare la exempel sau mijloace potrivite, astfel contribuind la formarea propriilor idei și 

dezvoltarea încrederii de sine.   

 Mecanismul de evaluare 
 Evaluarea sarcinilor deschise se face de către profesor în cadrul administrării Jocului Serios. Pentru 

fiecare sarcină deschisă profesorul trebuie să acorde puncte în funcție de gradul de îndeplinire a 

sarcinilor.  
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Exemple de evaluare a unei sarcini: 
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Modulele SII      

Introducere la SII și la Jocul serios 

 

Rezumat 

  Sesiunea inițială de instructaj este dedicată introducerii la SII, la JS, muncii motivaționale și formării 

elevilor și a echipelor care vor continua să joace pe tot parcursul modulelor SII. În această sesiune 

elevii vor avea primul contact cu SII și JS și regulele acestuia. Vor învăța despre antreprenoriat social 

dintr-un video și, prin metoda reflecției, vor dobândi o mai bună înțelegere a noului concept. 

 

Sesiuni online și offline 

I)  Partea offline:  

Subiect:Introducerea la SII și la Jocul Serios 

Obiectivele învățării:  

-  să introducă elevii la SII, obiectivele sale, organizarea și instructajul precum și la 
beneficiile elevilor  

- to introduce students to the SG 
 
Prima sesiune va include: 

- completarea chestionarului de impact pentru elevi 
- formarea echipelor de elevi 

 

Durata estimată: 20 min  

Tipul de activitate:  prezentarea făcută de profesor, reflecție 

Îndrumarea profesorului pentru această activitate:  
1. - completarea chestionarului de impact pentru elevi 

elevii vor completa chestionarul de impact- Anexa 1 
2. Profesorul trebuie să explice elevilor obiectivele SII și particularitățile lui, cu 

precădere: 

- relația dintre problemele care există în societate și mediul înconjurător 
- dezvoltarea empatiei 
- dezvoltarea de abilități practice de antreprenoriat 
- învățarea prin practică 
-  utilizarea unui instrument unic - Jocul Serios  
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- competiția interșcolară 
 

Pentru a motiva elevii pentru o implicare mai activă, profesorul poate să scoată în evidență achiziția 

de abilități și cunoștințe antreprenoriale și oportunitatea pe care o au acești tineri de a găsi soluții 

pentru provocările pe care le observă în societate. 

Profesorul trebuie să informeze elevii despre durata și organizarea instructajului și despre cum vor fi 

evaluați pe echipe. 

1) Formarea echipelor  
 
În momentul în care elevii a fost familiarizați cu SII și înainte de a continua cu JS, ei trebuie să 

formeze echipe care vor juca, învăța și prezenta rezultatele pe parcursul întregului instructaj SII. În 

funcție de mărimea clasei, echipele pot fi formate din 2-4 membri, cu un total de 5-8 echipe pe clasă. 

Munca în echipă poate să fie interesantă pentru tineri, separarea voluntară se poate face ușor sau, în 

funcție de caracteristicile individuale, profesorul poate forma echipe cu personalități diferite și 

complementare.  

 

 Profesorul va face o listă cu echipele pentru a le înregistra ( anexa 2) 

 Efectuați înregistrarea echipelor în afara clasei, așa cum este descris în pasul 6 al secțiunii „Cum se 

administrează Jocul Serios” și oferiți codurile echipelor la următoarea sesiune.  

2) Introducerea la Jocul Serios  
 
Înainte de a continua online, profesorul trebuie să fi introdus Jocul Serios. 
 

II) Partea online 

Pentru partea online se va folosi un cont comun creat în prealabil de către profesor. 

 Scopul acestei părți introductive a JS este de a aduce elevii în lumea antreprenoriatului social, 

dezvăluind potențialul său de a rezolva provocările sociale. 

 La începutul JS jucătorii vizionează un scurt video care narează poveste lui Mervyn și cum s-a decis el 

să devină antreprenor social. Această poveste video ajută elevii să se implice în tema dată și să 

persevereze pe calea pe au pornit. Povestea lui Mervyn e importantă și pentru că explică conceptul 

de antreprenoriat social. 
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  În această sesiune elevii vor avea de învățat regulile JS. Dați-le răgaz să citească cu atenție regulile 

pentru secțiunile online și apoi să discute părțile esențiale pentru a vă asigura că vor respecta regulile 

mai târziu, când vor juca. 

 

 După intro poate să urmeze o discuție despre înțelegerea conceptuală a antreprenoriatului social. 

Întrebări propuse pentru reflecție:  

- Despre ce este afacerea? 

- De ce era Mervyn nefericit chiar dacă avea o afacere de succes?  

- Ce probleme sociale a detectat Mervyn în comunitatea sa?  

- Ce alternativă i-a propus Marge lui tânărului antreprenor Mervyn? 

- În urma vizionării acestui video, care este diferența dintre un antreprenor și un antreprenor 

social? Profitul este scopul final al cărui fel de afacere? În ce se poate reinvesti profitul unei 

afaceri sociale?  

- Cine profită de pe urma activității sociale? 

- Is it possible for the young people to start a social business? Do you see yourselves as social 

entrepreneurs, doing good, while doing business? Este posibil ca oamenii tineri să deschidă o 

afacere socială? Vă vedeți în poziția de antreprenori sociali, făcând fapte bune în timp ce vă 

dezvoltați afacerea? 

Mai multe despre antreprenoriatul social se pot învăța în următoarele sesiuni. Încurajați elevii să aibă 

răbdare și să fie consecvenți pe parcursul instructajului. 
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Modulul 1 

Rezultatele învățării: 

Odată cu finalizarea Modulului 1 elevii vor putea să 

1 .înțeleagă și descrie conceptul de antreprenoriat social. 

2. înțeleagă, descrie și diferențieze termeni precum voluntariat, filantropist, 

caritate, fundație, asociație, organizație umanitară, inovație și inovație socială, antreprenoriat și 

antreprenoriat social. 

3 .înțeleagă diferența dintre antreprenorii sociali și voluntari. 

4. recunoască nevoi sociale. 

5. explice teorii relevante. 

 

 

 

Rezumat 

 

În acest prim modul  de instructaj SII  elevilor li se vor introduce termeni de bază precum inovație, 

inovație socială, antreprenoriat, antreprenoriat social și antreprenor social. Adesea elevii au niște 

experiență, sau fac ușor conexiuni privind activitățile legate de antreprenoriatul social, fapt care ar 

putea să îi încurce.  De aceea, în acest modul, ei vor învăța ce înseamnă munca de voluntariat 

(voluntariatul), filantropii, caritatea, fundația, asociația și organizația umanitară, și să distingă acești 

termeni de antreprenoriatul social. Nivelul 1 oferă o bună cale de predare/învățare pentru atingerea 

acestui obiectiv. În plus, el este acompaniat de instrucțiuni pentru sesiunile introductive offline și 

sesiunile de reflecție offline, care vor identifica nevoile sociale și provocările la nivelul comunității și li 

se vor adresa cu posibilități de schimbare. Mai mult decât atât, Nivelul 1 al Jocului Serios va prezenta 

cele șase teme sociale ( Scenarii). 

 

 

Sesiunea mixtă offline / online  

I) Partea offline:   
 
 
Observație: Această parte este opțională, iar profesorii pot decide să o includă, să o scurteze, sau să 

continue direct cu JS. 

Tema: Introducerea Nevoilor Sociale 
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Obiectivele de învățare: Să atragă atenția asupra nevoilor sociale și a provocărilor 
 
Tipul de activitate: Discuție în sala de clasă 
 
Durata estimată: 10 min 
 
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate:  
 
Spuneți-le elevilor să discute despre nevoile sociale pe care le recunosc în cartierul, comunitatea, 
regiunea, țara sau lumea lor. Puteți scrie răspunsurile pe un flipchart sau pe tablă. 
Discuția ar trebui să ducă până în punctul în care se evidențiază nevoi sociale și provocări concrete, (în 
funcție de perspectivele elevilor). 
 
Întrebări sugerate: 

- Ce nevoi/probleme sociale ați observat în țara/comunitatea voastră locală? 
- Care grupuri de oameni sunt afectate? 
- Cât de semnificantă este problema socială? 
- De ce există această problemă? 
- Cum puteți învăța mai mult despre această problemă? 

 
Profesorul, ca moderator al discuției, va face un rezumat la sfârșit evidențiind oportunitățile care reies 
din nevoile sociale, mai ales pentru echipele care inițiază schimbarea. 
 
Materialele necesare: Flipchart sau tablă, calculator,  proiector, un ecran. 

 

 

II) Partea online: 
Echipele vor începe să se joace Nivelul 1. Parcurgând Teoria, ei vor înțelege și vor face diferența 

dintre termenii: 

- voluntariat, filantropi, caritate, fundație, asociație, organizație umanitară 

- inovație și inovație socială 

- antreprenoriat și antreprenoriat social 

În acest nivel, precum și în altele, elevii vor fi luați prin surprindere de întrebări de quiz, în timp ce se 

joacă. 

Când Teoria este încheiată, următoarea secțiune – Test va fi deschisă automat. 
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Aduceți-le aminte elevilor să citească atent Teoria și să o repete dacă este nevoie, pentru a putea 

parcurge Testul cu succes. Testul nu poate fi redeschis, iar dacă nu îl trec, ei vor pierde suporteri și 

Hero, lucru ce va afecta clasamentul general. Instruiți echipele să se concentreze și să ia decizii rapid, 

deoarece Testul este contra cronometru. După ce timpul s-a scurs, ei vor primi mai puțini suporteri. 

Echipele nu ar trebui să se influențeze unele pe altele în timp ce răspund la întrebările din test. 

Următorul pas pentru echipe în JS este să introducă Scenariile, reprezentând cele 6 teme sociale: 

- Grija pentru populația vârstnică 

- Protecția copilului 

- Dezavantajele și provocările în zonele periferice și rurale 

- Integrarea grupurilor excluse 

- Îndreptarea societății spre responsabilitatea față de mediu 

- Migrația forței de muncă, migrația valorilor 

  

Elevii trebui să citească toate temele sociale și să aleagă una dintre ele, care să fie inspirația pentru 

viitoarea lor idee de afacere socială. Atunci când un scenariu a fost deschis, acesta va fi marcat.  După 
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deschiderea și citirea tuturor, echipele trebuie să selecteze un scenariu cu ajutorul butonului Alege 

scenariul, care va deschide următoarele ferestre 

 

 

 

 Doar atunci când scenariul este selectat, jucătorii vor putea să continue cu următoarea secțiune a JS- 

Sarcini deschise. Acestea trebuie să fie îndeplinite în următoarea sesiune online, în afara sălii de 

clasă. 
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Sesiunea offline  

Tema: Cum răspund Antreprenoriatul Social  și Antreprenorii la nevoile sociale?  
 
Obiectivele de învățare:  

- să întărească conștientizarea faptului că nevoile sociale pot fi transformate în oportunități de 
antreprenoriat social 

- să ajute elevii să analizeze nevoile sociale la nivel regional/național și să specifice ce nevoie 
socială trebuie să  elaboreze în cadrul Jocului Serios 

 

Tipul activității:  prezentare și discuție în clasă/brainstorming  

Durata estimată: 45 min 
 
 Îndrumarea profesorului pentru această activitate: 
 
Prezentați antreprenorii social de succesi( folosind videoclipuri, articole, prezentări orale scurte, sau 
Materialul de suport 1) și începeți o discuție. În plus, redați diferite videoclipuri despre 
antreprenoriatul social și antreprenorii sociali, inovații sociale.  
 
 
Exemplele  generale sunt listate mai jos, dar puteți găsi unele exemple locale/regionale   
https://www.youtube.com/watch?v=9QdhABLacUs  
https://www.youtube.com/watch?v=9_g5RqwW51I   
or https://www.youtube.com/watch?time_continue=122&v=1ecKK3S8DOE&feature=emb_logo  
 
 Exemple de întrebări:  
1. Cu ce fel de idee au început acei antreprenori sociali?  
2. De unde au venit ideile? 
3. Cum și-au dezvoltat ideile în afaceri sociale de succes?  
4. Care este punctul comun al tuturor acestor afaceri sociale prezentate? 
 
Cereți-le elevii să discute despre antreprenorii sociali, din cartierul,comunitatea sau regiune lor, pe 
care îi recunosc. Pentru această activitate puteți face referință la unele cunoștințe/experiențe pe 
care elevul le are deja, precum un exemplu cunoscut de afacere socială, 
1. Ce afacere socială recunoașteți în orașul/județul tău?  
2. Cu ce se ocupă acestea? 
3. Pentru cine? 
4. De ce? 
 
 
Mai mult decât atât, profesorul ar putea să ducă discuția până în punctul în care să scoată în evidență 
idei concrete de afaceri sociale. 

https://www.youtube.com/watch?v=9QdhABLacUs
https://www.youtube.com/watch?v=9_g5RqwW51I
https://www.youtube.com/watch?time_continue=122&v=1ecKK3S8DOE&feature=emb_logo
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Profesorul, ca moderator al acestei discuții, va face un rezumat la sfârșit, evidențiind oportunitățile 
care reies din nevoile sociale, în particular pentru echipele care inițiază o schimbare. 
 
Materiale necesare : Flipchart sau  tablă, calculator cu boxe, proiector și un ecran 
 

Sesiunea Online 

Această sesiune este pentru munca neparcursă a echipelor la partea de Sarcini deschise prezentate în 

Nivelul 1 al JS: 

 

Basic: Începător/ nivel de bază 

Sarcina 1. Provocări sociale 

Identificați și listați cel puțin 3 nevoi /probleme/provocări sociale din comunitatea voastră. Descrieți 

pe scurt aceste probleme sociale în 2 propozitii fiecare. 

 

Advanced: Avansat 

Sarcina 2. Nevoi sociale în zona dumneavoastră 

Alcătuiți un scurt text despre nevoile și problemele sociale din zona voastră. Încercați să răspundeți la 

toate întrebări de mai jos și dacă doriți adăugați mai multe informații: 

Gândiți-vă la orașul/locul/zona/regiunea în care locuiți. 

Există  probleme sociale pe care le-ați putea identifica? Care sunt acestea?(ex. Ce fel de oameni 

dezavantajați există în regiunea dumneavoastră? Care este cea mai importantă nevoie socială privind 

oamenii în vârstă ? Dar privind copiii? Cum face societatea din zona voastră trecerea către 

responsabilitate de mediu? Ce impact are efectul de depopulare și cel de brain drain asupra regiunii 

voastre? Cum abordează comunitatea voastră aceste probleme sociale? Ce fac autoritățile pentru a 

rezolva aceste provocări? 

(Cerințe: 500 de cuvinte) 

 

Opțional: 

Sarcina 3.  Căutarea de inovații sociale 

Ce tipuri de inovații sociale există? Folosiți câteva surse relevante de pe internet pentru a răspunde la 

întrebare. (Găsiți minim cinci tipuri diferite de inovații) 
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 Cu ce vom rămâne la sfârșitul Modulului 1 

- awareness informarea despre Nevoilor sociale  
- Echipe formate 

- Scenariile prezentate  
- Conceptele  de antreprenoriat social,inovație socială și antreprenor social explicate 
-  În cel fel  antreprenoriatul social răspunde nevoilor sociale 
-  Nevoia socială în comunitate  
- nevoile sociale văzute ca o oportunitate pentru o schimbare  
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Modulul 2 

 Rezultatele învățării 

Odată cu finalizarea Modulului 2 elevii vor putea să: 

1.  enumere inițiativele cheie de antreprenoriat social 
2.  identifice antreprenori 
3. enumere caracteristicile unui antreprenor sociale de succes 

4. recunoască și să enumere nevoi sociale,probleme și provocări 
5.  identifice sectoarele și companiile unde lucrează antreprenorii sociali 
6.   se  focuseze pe o nevoie socială din împrejurimile lor cu intenția de a îi găsi o soluție 
7. creeze unu panou cu viziuni cu scop de a captura idei legate de o anumită temă    

 

 

 

Rezumat  

 

În cadrul primei sesiuni offline a Modului 2 echipele trebuie să decidă care va fi ideea lor de afacere 

socială. De-a lungul JS elevii vor învăța despre antreprenori sociali faimoși din istorie și caracteristicile 

importante ale acestora. Ei vor învăța și cum UE protejează drepturile sociale ale cetățenilor ei.  

În Nivelul 2 există o secțiune specială de Studii de caz în JS, care are ca scop să inspire tineretul și să îi 

ajute să obțină informații despre antreprenoriatul social. 

De aici încolo echipele trebuie să înceapă să își genereze propriile idei și să  își stabilească misiunea. 

În cadrul sesiunii offline ei vor începe să își creeze un panou vizual – o hartă mentală a muncii lor. 

 

 

Sesiunea mixtă offline / online  

I) Partea offline: 
 
Temă: Reflecție asupra Modulului 1 și a Nevoii Sociale Aleasă 
 
 Obiectivele  învățării: 
 

- să ajute elevii să se decidă ce idee de afacere socială să aleagă  
- să câștige experiență  când vine vorba de discuții în echipă 

 
Tipul de activitate: Prezentări orale ale elevilor și discuții în clasă 
 
Durata estimată: 15 – 25 min  
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Îndrumarea profesorului pentru această activitate: 
Fiecare reprezentant de echipă își va prezenta pe scurt preferințele asupra unei nevoi sociale 
particulare, sau asupra mai multor. Pe parcursul prezentărilor orale, profesorul va nota, pe flipchart 
sau tablă, nevoile sociale. După prezentări, profesorul îi va invita pe elevi să discute, să cadă de comun 
acord și să scrie răspunsurile la următoarele întrebări: 
 

1. Ce nevoie socială va fi luată în considerare? 
2. Care este ideea de afacere socială pe care echipa voastră o va dezvolta în cadrul JS? 
3. De unde vine această idee/ vin aceste idei? 
4. Ce grupuri de oameni sunt afectate? 
5. Există afaceri sociale similare în orașul vostru/comunitatea voastră locală care operează deja 

? 
 

Elevii vor discuta întrebările de mai sus în echipe și își vor prezenta răspunsurile în fața celorlalți elevi 

și a profesorului. Profesorul va invita restul clasei să dea feedback ideilor prezentate. Discuțiile trebuie 

conduse către punctul în care fiecare echipă începe să își definească ideea de afacere socială. 

Materiale necesare: Flipchart sau tablă 

 
II) Partea online: 

Teoria din Nivelul 2 prezintă  antreprenori sociali faimoși din istorie. Se dezvăluie, de asemenea,  care 

sunt caracteristicile necesare ale unui antreprenor social, grupate după așa-zișii “10 D-uri” 

1. Visător (Dreamer) – cu viziune asupra viitorului 
2. Decisiv (Decisiveness) –  ia decizii rapid/prompt 
3. Executant (Doer) –  acționează rapid 
4. Determinare (Determination) –își implementează afacerea dedicându-se în totalitate 
5. Dedicare (Dedication) - este dedicat afacerii sale 
6. Devoțiune (Devotion)– își execută proiectul cu o adevărată plăcere 
7. Detalii (Details) - are control asupra detaliilor 
8. Destin(Destiny) –  sunt “deținătorii” destinului lor 
9. Dolari (Dollars) – banii nu sunt motivația principală, ci un indicator al succesului 
10. Distribuire(Distribute) – împarte controlul asupra afacerii cu echipa 

Pentru a înțelege cum UE garantează protecția drepturilor sociale ale oamenilor, elevilor li se va 

prezenta Pilonul European al Drepturilor Sociale. 

Nivelul 2 conține o secțiune specială- Studiu de caz. În cadrul acesteia, echipele vor ajunge să afle 

despre un studiu de caz din domeniul ales de ei la tema de nevoie socială, plus vor avea 

oportunitatea să învețe despre alte cinci. 
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Încurajați-i să citească toată studiile de caz și să facă referință la ele pe tot parcursul instructajului. 

Fiecare exemplu prezintă o afacere socială existentă de succes, misiunea sa, problema socială pe care 

se străduiește să o depășească, produsele de bază, provocările,impactul social, grupurile țintite și 

componentele afacerii. 

 

Pe urmă, elevii vor continua cu Întrebările tip test pentru Nivelul 2. 

 

Sesiunea offline  

Tema: Panoul cu viziuni 

Obiectivele învățării: 
- să permită elevilor să capteze idei legate de o anumită temă 
- brainstorming de idei și alegerea celei mai potrivite 
- formularea declarației de misiune 
- vizualizarea ideii lor printr-un panou cu viziuni 

Metoda de predare: o scurtă explicație despre elementele panoului cu viziuni și un workshop Durată: 

45 min 

Ghidarea pentru activitate:  
Profesorii vor prezenta câteva oportunități de a crea panourile cu viziuni. 

1. Folosind poze 
2. Desene 
3. Crearea unui panou cu viziuni 3D folosind obiecte relevante 
4. Crearea unei prezentări PowerPoint, sau online (7 aplicații și website-uri pentru elaborarea 

panourilor cu viziuni) https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/ 
5. Sau o combinație între toate. 

După scurta introducere, profesorul va ruga elevii să răspundă următoarelor întrebări și să le scrie pe 

panoul cu viziuni. Elevii vor lucra în echipe 

În plus, profesorul va distribui și prezenta exemple de misiuni (Materialul suport 2) și le va da 

instrucțiuni elevilor legate de cum să o creeze ei singuri. 

Elevii trebuie să răspundă următoarelor întrebări deschise: 

1. Care este misiunea afacerii voastre sociale? 
2.  Cu ce se va ocupa afacerea voastră  socială? 
3.  Care va fi produsul/serviciul său de bază? 
4. Descrieți  problema/nevoia socială căreia îi se adresează afacerea voastră socială. 

https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/
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Materiale necesare: Flipchart sau tablă, exemple printate de misiuni ale unor companii (sociale), 
hârtie de/pentru flipchart , markere sau calculator, telefoane inteligente și imprimantă printer   
 

Sesiunea online  

Conține următoarele sarcini: 

                                     

Începător și Avansat 

 Sarcina 1. Declarația de misiune 

Deja știți cu ce înseamnă antreprenoriatul social și cine poate să fie considerat un antreprenor social 

în comunitatea voastră. Ați ales un domeniu comun pentru activitatea voastră. Acum, va trebui să 

purtați o discuție cu echipa. Alcătuiți un enunț care va descrie pe scurt ce doriți să realizați. Acesta va 

fi declarația misiunii voastre și focusul în  timp ce  vă creați afacerea socială/ modelul de afacere 

canvas. Formulați-vă misiunea pe scurt, dar precis, în așa fel încât să o poată înțelege toată lumea. 

Scrieți declarația de misiune aici (1-3 propoziții) răspunzând la următoarele:  Ce veți face 

(oferi/produce) și cărei nevoi sociale nesatisfăcute doriți să vă adresați? (Max. 350 de cuvinte) 

 

Sarcina 2. Panoul cu viziuni 

Based on your mission statement your team is going to create a vision board during a classroom 

activity. This is the initial point & mindmap of your work.  

This helps you to keep focused on your chosen topic during the whole ILS learning paths. For creating 

the vision board, you have several opportunities, e.g.: 

Având la bază afirmația misiune, echipa voastră va crea panoul viziune în timpul activității la clasă. 

Acesta este punctul inițial și harta mentală a muncii voastre. 

Acest lucru vă ajuta să vă păstrați focusul asupra temei alese pe durata întregului parcurs educațional 

SII. Pentru crearea panoului cu viziuni aveți diferite oportunități, spre ex.: 

1. Folosind poze 

2. Desene 

3. Crearea unui panou cu viziuni 3D folosind obiecte relevante 

4. Crearea unei prezentări PowerPoint, sau online 

5. Sau o combinație între toate. 

Nu ezitați să fiți creativi! 

 Încărcați panoul cu viziuni al echipei voastre (ex. în format JPEG, PNG) în joc. 

 

Avansat 
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Sarcina 3.  Unde lucrează antreprenorii sociali? 

 

Identificați sectoarele și companiile unde lucrează antreprenorii sociali din comunitatea/țara voastră 

sau din alte regiuni europene.  Întocmiți o listă  care să cuprindă min. 5 exemple diferite. 

Opțional 

Sarcina 4. Pilonul European al Drepturilor Sociale 

Gândiți-vă  la temele pe care le-ați mai citit în acest modul. Care sunt cele douăzeci de principii și 

drepturi ale Pilonului European al Drepturilor Sociale? Căutați pe internet și găsiți 10 până la 15 

drepturi sociale ale Pilonului European. 

 

Sarcina 5. Ce ați învățat? 

Care este misiunea antreprenorilor sociali/afacerilor sociale? Cu ce se ocupă 

antreprenorul/antreprenoriatul social? Care este produsul/serviciul de bază?  Descrieți 

problema/nevoia socială căreia îi se adresează antreprenorul/afacerea socială. 

Alcătuiți un scurt text răspunzând întrebărilor despre studiul de caz care v-a fost prezentat! 

 

 

Munca pe sarcinile despre declarația de misiune și panoul cu viziuni a început deja în sesiunea online 

precedentă. Aceștia  sunt niște primi pași practici ai întregului proces prin care elevii trebuie să treacă 

în dezvoltarea ideilor lor. Este posibil ca echipele să aibă nevoie să se uite cum sunt definite misiunile 

în studiile de caz sau în alte exemple din viața reală. 
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 Cu ce vom rămâne la sfârșitul Modulului 2: 

-  conștientizarea importanței  Caracteristicilor Antreprenorului Social  
- Studiile de caz ale JS prezentate  

- Nevoia Socială Selectată de fiecare echipă pentru a lucra la ea 

- Declarația de Misiune definită pentru fiecare echipă  

-  ideea de afacere socială vizualizată în cadrul  Panoului cu Viziuni 
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Modulul 3 

    Rezultatele învățării: 

    Odată cu finalizarea Modulului 3 elevii vor putea să: 

1.  ilustreze punctele forte și punctele slabe ale temei alese 
2.  identifice, înțeleagă și demonstreze oportunitățile 
3.  anticipeze pericolele/amenințările 

4. își elaboreze propriile idei/inițiative  de afaceri sociale 
5. aplice și integreze competențele de antreprenoriat social și gândirea critică 
6. prezinte panoul cu viziuni al echipei 
7. prezinte afacerea/inițiativa lor socială 

 
 
 
Rezumat 
 
Echipele vor continua cu prezentarea și reflecția asupra panourilor lor cu viziuni. 
Modulul 3 clarifică cum se deosebește antreprenoriatul social față de cel convențional. 
Spre deosebire de afacerile economice, care au un scop pur financiar, cele sociale au la bază dorința 
de a rezolva o problemă socială, îmbinând-o cu nevoia de profit economic sau dividend social.  
Câteva exemple reprezentative pentru ambele tipuri de afaceri îi vor ajuta pe elevi să facă diferența 
între ele, în așa fel încât să se poată axa mai precis pe scopul social al ideii lor sociale. Afacerile 
economice și sociale, deși pot pune la dispoziție aceleași tipuri de produse/servicii,  diferă când vine 
vorba de   scopul lor și felul în care activitate lor face referință la bunăstarea socială. 
Un nou aspect teoretic- analiza SWOT- e prezentat în Nivelul 3 și clarificată cu exemple și explicată 
mai în detaliu de un profesor. Analiza SWOT este utilizată pe scară largă pentru a evalua  
ideea/proiectul/afacerea etc. Cu această ustensilă, elevii vor fi capabili să își analizeze propria lor idee 
socială. Aceasta este una dintre sarcinile importante de implementat pe parcursul modulului. Părerea 
grupului  și feedback-ul vor ajuta la o exprimare mai realistă a ideii. 
 
 
                                                        
 

Sesiunea mixtă offline / online  

I) Partea offline : 

Tema: Reflecția asupra Panoului cu Viziuni 
 
Obiectivele de învățare:  

- să își elaboreze ideile 
- să primească și să dea feedback 
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Tipul de activitate :Prezentări orale ale panourilor cu viziuni sau pe hârtie de flipchart per echipă și 
discuție în clasă (feedback)  
 
Durata estimată: 15 min.  
 
Îndrumarea profesorului pentru activitate:  
Profesorul va invita elevii să își exprime părerea, să ofere feedback pozitiv și să spună ce consideră că 
ar putea să fie îmbunătățit. Fiecare reprezentant de echipă va prezenta pe scurt panoul cu viziuni și va 
solicita feedback de la ceilalți elevi. 
  
Vor fi adresate următoarele întrebări (feedback-ul ar trebui să aibă legătură cu ele) 
 

1. Este clară ideea ? 
2. Puteți să vă dați seama care afacere socială este în spatele acesteia, doar pe baza declarației 

de misiune? 
3. Este produsul/serviciul de bază relevant pentru grupul țintă? 
4. Aspectul per total al panoului cu viziuni (interesant, informativ, plin de culoare etc.) 

 
Profesorul, ca moderator al sesiunii de feedback, le va rezuma la maximum 3 răspunsuri pozitive și 3 

recomandări pentru îmbunătățire, per echipă, în așa fel încât, dacă e necesar, echipele vor putea să își 

dezvolte panoul lor cu viziuni și ideile. 

Materiale necesare: Flipchart sau tablă 

II) Partea Online: 
 
Nivelul 3 explică care sunt motivațiile antreprenorilor sociali și ale persoanelor de afaceri 
convenționale, precum și principalele diferențe între afacerile sociale și cele economice, ilustrându-le 
prin exemple ușor de înțeles.  
Analiza SWOT- o tehnică de planificare strategică pentru identificarea punctelor forte, a celor slabe, a 
oportunităților și a pericolelor, este prezentată teoretic și printr-un exemplu. Folosind SWOT echipele 
vor putea să își analizeze ideile lor sociale. 
Pe urmă elevii vor fi pregătiți să facă Testul. 
 
 
 

Sesiunea offline 

Tema: Formularea analizei voastre SWOT 
 
Obiectivele de învățare: 
 

- să ilustreze punctele forte și  pe cele slabe ale temei alese 
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- să identifice, înțeleagă și demonstreze oportunitățile 
- să anticipeze amenințările/pericolele 

 
Tipul de activitate:  Scurtă instruire despre analiza SWOT și un workshop 
 
Durata estimată: 30 min.  
 
Îndrumarea profesorului pentru activitate: 
Elevii vor citi explicația despre analiza SWOT din joc. Înainte de munca propriu-zisă pentru dezvoltarea 
analizei SWOT, profesorul poate să repete pe scurt faptul că SWOT vine de la S- Strengths(Puncte Tari), 
W- Weaknesses(Puncte Slabe), O- Opportunities(Oportunități) și T- Threats(Amenințări). 
După scurta instruire, elevii vor lucra în echipe pentru a crea analiza SWOT a ideii lor de  afacere socială 
sau a unei teme alese. 

Materiale necesare: Flipchart sau tablă, hârtie de  flipchart, markere, calculator, proiector și un ecran. 

 

Sesiunea online  

Începător și avansat 

Sarcina 1. Formulați-vă obiectivele 

Câteva exemple: 

Cărei nevoi sociale doriți să vă adresați? 

Care este activitatea de bază- produsele/serviciile afacerii sociale? 

Cine va plăti pentru produsele/serviciile voastre? 

Cine va beneficia de pe urma afacerii voastre sociale? 

Ce se va fi schimbat în bine? 

Este timpul să vă gândiți la afacere voastră socială! 

                                                             

Sarcina 2. Analiza SWOT a ideii voastre de afacere 

Strengths( Puncte Tari): Gândiți-vă la atributele ideii voastre sociale care vă vor ajuta să vă îndepliniți 

misiunea 

Weaknesses(Puncte Slabe): Gândiți-vă la voi și atributele ideii voastre sociale care ar putea dăuna 

progresului pe calea îndeplinirii obiectivului vostru și realizarea declarației voastre de misiune. 

Opportunities(Oportunități): Gândiți-vă la factorii externi/ condițiile externe  care ar putea să vă 

ajute în îndeplinirea declarației de misiune și a obiectivului vostru. 

 Think about the external conditions that will help you achieve your mission statement and objective. 

Threats(Amenințări): Gândiți-vă la factorii externi care ar putea afecta performanța afacerii voastre 

sociale. 
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Creați-vă propria analiză SWOT împreună cu membrii echipei! 

 

 

 

Cu ce vom rămâne la sfârșitul Modulului 3: 

- Părerea Grupului asupra panoului cu viziuni 

- Înțelegerea diferenței dintre antreprenorii sociali și cei economici 

- formularea Obiectivelor pentru afacerea socială a echipei 

- Analiza SWOT  pregătită  de echipe pentru ideea lor de afacere socială  
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Modulul 4 

Rezultatele învățării: 

Odată cu finalizarea Modulului 4 elevii vor putea să: 

a. definească termeni precum strategie de marketing, social media, 
echipă și management 
b. clasifice și categorizeze activități legate de marketing și management 

c. analizeze rețeaua comunitară și posibilitățile de cooperare 
d. rezolve sarcini mai complexe de cercetare legate de strategia de marketing pentru 

antreprenorii sociali: segmentarea pieței. 
e. înceapă să creeze modelul lor propriu de afacere canvas (prin a analiza următoarele: 

cererea de produs/serviciu, consumator/grupul țintă/beneficiarii, cât de mult vor plăti, 
iar apoi să își prezinte produsul, prin acele canale, social media și alte canale moderne 
folosite pentru marketing) 

f. își elaboreze propriile idei/inițiative pentru afacerea socială 
 
Rezumat 
 
Modulul 4 extinde cunoștințele și abilitățile elevilor când vine vorba de planificarea segmentării 

clienților, marketing și sarcini de management. În primul rând, echipele trebuie să își pună întrebarea 

de bază: Ce , de ce, cui și cum  oferiți produsul?  

Segmentarea pieței este folosită pentru a clasifica clienții țintă și beneficiarii. Pentru a asigura 

rezultate financiare bune, fiecare afacere( inclusiv cele sociale) trebuie să își planifice cu grijă mixul 

de piață pe care îl vor folosi. Elevii vor învăța despre cei 4P și 7P ai pieței. 

Dezvoltarea și vizualizarea unui model de afacere este realizată cu ajutorul metodei Modelului de 

Business Canvas, care este prezentat în JS. În plus, elevilor le va fi introdus Modelul de Business Social 

Canvas, care este mai adecvat pentru structurarea ideii sociale. În sesiunea offline aceasta ar trebui 

să fie explicată în detaliu înainte ca elevii să înceapă să o elaboreze. Acest modul se focusează doar 

pe tipurile de intervenție,segmente,canale și propunerea de valoare socială. 

 

Sesiunea mixtă offline / online  

I) Partea offline: 
Tema: Reflecție asupra Analizei SWOT 
 
Obiectivele de învățare: 

- să își elaboreze ideile 
- să primească și să ofere feedback atât pozitiv cât și negativ 
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Tipul de activitate: Prezentare orală pe echipe a analizei SWOT fie pe o hârtie de flipchart sau pe 
calculator și discuție la nivelul clasei(feedback) 
 
Durata estimată: 15 min.  
 
 Îndrumarea profesorului pentru această activitate: 
Profesorul va invita elevii să ofere feedback și să își prezinte observațiile privind ce ar trebui/ar putea 
să fie îmbunătățit. 
Fiecare reprezentant de echipă va prezenta pe scurt analiza lor SWOT și va cere feedback de la restul 
clasei. 
Următoarele întrebări vor fi punctate (feedback-ul trebuie să fie legat de ele) 

1. Ce factori importanți ați descoperit la afacerea voastră socială? 
2. De ce ați ales să analizați acei factori? 
3. Care parte din analiza SWOT vi s-a părut cea mai importantă pentru afacerea voastră socială? 

De ce? 
Profesorul, ca moderator al discuției/sesiunii de feedback, va extrage maxim 3 răspunsuri pozitive și 

maxim 3 recomandări de îmbunătățire, per echipă. 

Materiale necesare: Flipchart sau tablă, calculator, proiector și ecran. 

I) Partea online : 

Nivelul 4 le oferă echipelor întrebări ajutătoare pentru a discuta, cerceta și răspunde: cine are putea 

să le fie clientela, cu ce fel de sarcini de marketing și management ar avea de-a face și  ce tipuri de 

posibilități de conectare socială  există. Ei vor lucra pe următoarele întrebări pentru a-și lămuri ideile: 

1. Ce oferiți?  – o afacere socială scoate pe piață atât un produs cât și o misiune 

2. De ce vă oferiți serviciile sociale/produsul/procesul?– gândindu-se atât la care este valoarea pe 

care o oferă produsul clienților, cât și la ce impact va  avea acesta asupra grupurilor țintă. 

3. Cui vă adresați? – să determine care le este clientela și cine sunt beneficiarii sociali. Elevii vor 

învăța cum să își segmenteze piața pe baza unor indici geografici, demografici, psihologici și pe baza 

unor caracteristici de comportament a clienților                                           

4. Cum vă adresați? – cum să își vândă produsele/serviciile. Elevilor le este introdus mixul pieței 

pentru a putea să își plănuiască strategia de marketing.   

Partea teoretică a Nivelului 4 include modelarea afacerilor cu ajutorul metodei Modelului de 

Business Canvas(MBC). El este prezentat cu cele 9 elemente fundamentale: Parteneri Cheie, Activități 

cheie, Resurse Cheie, Structura Costurilor, Valoarea propusă ,Relațiile cu clienții, Canalele de 

distribuție,Segmente de clienți și Sursele de venit. 
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O unealtă mai specifică pentru antreprenorii sociali este Modelul de Business Social Canvas(MBSC). 

Cu cele 13 elemente fundamentale ale sale, el ajută echipele să își modeleze ideile în cadrul acestui 

modul și a următorului. MBSC se bazează pe MBC și conține divizii suplimentare ale: 

- Valoarea propusă la Valoarea socială propusă, Propunerea Valorică a clientului  și 
Măsurile de impact.  

- Segmentele în Beneficiari și Clienți.  
Pe lângă acestea, mai conține și Părți Interesate Cheie, Tip de Intervenție și Surplus  

 

Cunoștințele din partea de teorie vor fi verificare în cadrul secțiunii Test a Nivelului 3.           

Sesiunea offline 

Tema: Modelul de Business Social Canvas(MBSC)- partea 1  

Obiective de învățare:  

- să își elaboreze propriile idei/inițiative de afacere socială 
- să aplice și să integreze abilitățile de antreprenoriat social și gândirea critică; 
- să colaboreze și să interacționeze în echipe 
- împartă sarcini în cadrul echipei 

 
Tipul de activitate: Scurtă explicație și un workshop 
 
Durată: 45 min 
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate: 
Prezentați echipelor Foaia de lucru 2 cu întrebări, legată de tipul de intervenție, segmente, canale și 
mixul de piață. Membrii echipei trebuie să discute pe scurt întrebările ajutătoare și să încerce să 
răspundă la ele. Distribuiți echipelor și șablonul canvas (Foaia de lucru 3). Rețineți că șablonul poate 
să fie adaptat în așa fel încât să ajute elevii să furnizeze rezultate utile pentru MBSC și pentru Planul 
de Afacere Socială. 
Elevii ar trebui să înțeleagă că unitățile structurale ale canvasului sunt interconectate, așa că acest 
lucru nu este o simplă sarcină de umplere de căsuțe, ci un proces de proiectare multidimensional, prin 
intermediul căruia ideea de afacere socială este clarificată mai în detaliu. 
 

Materiale necesare: Flipchart sau tablă, hârtie de flipchart, markere, calculator, proiector și un ecran 

Sesiunea online 

Sarcinile deschise din acest modul sunt: 
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Începător și Avansat 

Sarcina 1. Modelul de Business Social Canvas 

(Rețineți că în Modulul 4 sunt incluse doar câteva părți inițiale ale modelului de business social 

canvas. Va trebui să completați în Modulul 5 cu părțile rămase ) 

Tipul de intervenție 

Ce vindeți? 

Care sunt caracteristicile de bază ale produsului sau serviciului vostru social? 

Care este formatul intervenției voastre și cu ce se va ocupa afacerea socială? 

Produceți ceva sau este un serviciu? 

Descrieți planul vostru de afacere socială.(Punctaj maxim: 5 puncte:10 minute) 

 

Sarcina 2. Segmente 

Cui vă adresați cu intervenția voastră? 

Cine vă este clientela și cine vă sunt beneficiarii (sociali)? 

Sunt cei care plătesc (clienții) totodată și cei care se folosesc sau beneficiază pe urma activității 

afacerii voastre sociale sau sunt grupuri diferite? 

Alcătuiți un portret al clientelei voastre țintă(unde locuiesc/lucrează, vârstă, obiceiuri, interese, 

comportamentul clientului, care le sunt nevoile pe care ați dori să le satisfaceți cu produsele voastre,  

și un portret al beneficiarilor voștri sociali( unde locuiesc/lucrează, educație sau alt statut, care le 

sunt nevoile sociale, …) 

 

Sarcina 3. Canale 

Cum veți ajunge la clienții doriți? 

Cum veți asigura informarea și implicarea beneficiarilor voștri? 

 

Sarcina 4. Valoarea propusă 

Pentru ca afacerea socială să fie de succes, aceasta trebuie să se deosebească de restul  și să aducă  o 

adevărată valoare beneficiarilor. 

Ce rezolvați pentru clientela voastră? 

Ce fel de beneficii veți aduce? 

Gândiți-vă la motivele pe care le veți prezenta clienților pentru a îi convinge să vă cumpere produsul 

sau serviciul. 

Aici puteți inclusiv să descrieți elementul de inovație socială al idei voastre. Aduceți în lumină o 

soluție importantă la o problemă socială. 

Ce vă face ideea potențial mai eficientă față de a altora?  

Gândiți-vă la noi metode,idei sau produse/servicii pentru a rezolva problema socială. 

  

Discutați toate problemele în cadrul echipei! 
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Avansat 

 

Sarcina 5. Cum  livrați? (Mixul de piață) 

 

Cu ce vom rămâne la sfârșitul  Modului 4 

-  Părerea grupului asupra  panoului cu viziuni 

- Modelul de Business Social Canvas  dezvoltat de fiecare echipă   

- Tipul de intervenție determinat 

- Segmentarea pieței pregătită 

- mixul Pieței plănuit 

- Valoarea propusă determinată 
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Modulul 5 

Rezultatele învățării: 

Odată cu finalizarea Modulului 5, elevii vor putea să: 

1. definească termeni precum costuri și venituri principale, atragere de 
investiții, strângere de fonduri, preț, cheltuieli, încasări, profit 
2. calculeze produsul/serviciul 

3. clasifice și categorizeze activități legate de marketing și management în conformitate cu 
modelul de business social canvas 

4. analizeze posibilitățile de strângeri de fonduri 
5. analizeze cum să își distribuie profitul generat în așa fel încât să fie un antreprenor social 
6. rezolve sarcini de cercetare mai complexe legate de strategia de marketing pentru 

antreprenorii sociali 
7. își creeze propriul model de business social canvas( analizând următoarele: cererea de 

produs/serviciu, utilizator/grupul țintă/beneficiari, cât de mult vor plăti, apoi cum să își 
prezinte produsul, prin ce canale, social media sau alte canale moderne pentru 
marketing, etc.) 

8. formeze opinia comună a echipei cu ajutorul metodelor „ harta de empatie” și 
„placemat”  

 
Rezumat 
 
În prima sesiune offline elevii vor învăța mai multe despre harta empatiei și să o folosească pentru a-
și dezvolta ideea mai bine, prin a-și știi clienții țintă și beneficiarii. 
 
În plus, ei vor învăța termeni financiari cheie precum Venit, Încasări, Preț, Cost, Cheltuieli, Profit, 
Strângere de fonduri, Crowdfunding, Valoarea combinată, Folosul Comunității,  Investiție de impact și 
Finanțe sociale. Modulul 5 continuă cu MBSC pentru modelarea ideii de afacere.  Temele de discuție 
între echipe și elaborate ca unități structurale din canvas sunt activitățile cheie, resursele cheie, 
partenerii și părțile interesate, structura costului, încasări și surplus. 
 
Pe parcursul sesiunii offline și a sarcinilor deschise, echipele trebuie să își exprime propriile idei prin 
această tehnică. 
 
 
 

Sesiunea mixtă offline / online  

I) Partea offline : 
Tema: Harta Empatiei Legată de Grupurile Țintă(clienți și/sau beneficiari)   
 
Obiectivele de învățare:  
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- să ajute elevii să își intensifice empatia față de grupurile țintă 
-  să creeze o mai bună înțelegere a nevoilor și problemelor, cu care beneficiarii se confruntă 
- să îi facă pe studenți conștienți despre comportamentul beneficiarilor și clienților lor 
 
Tipul de activitate: Scurtă explicație și un workshop  
 
Durată: 25 min 
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate: 
 
Harta empatiei este o metoda de explorare centrată asupra omului, care poate să fie folosită pentru o 
mai bună înțelegere a atitudinilor și a comportamentului grupurilor țintă (clienți și/sau beneficiari). 
Aceasta poate să le fie introdusă elevilor ca o simplă activitate pentru workshop focusată pe 
utilizatori(clienți și/sau beneficiari). Modelul prezentat permite explorarea și vizualizarea nevoilor lor, 
ambiția lor și influențele din exterior, motivându-i să acționeze. Astfel elevii vor putea să înceapă să 
privească și din perspectiva utilizatorilor și să se pregătească să dezvolte soluții viabile pentru grupurile 
lor țintă. Oferiți echipelor Foaia de lucru 4 și invitați-i să își imagineze că în mijlocul ei se află potențialii 
lor utilizatori (clienți/beneficiari).  
Echipele vor discuta pe scurt despre întrebările ajutătoare din fiecare (unitate) a modelului și vor 
încerca să răspundă la ele. Nu este necesară intrarea în detalii, având în vedere faptul că scopul este 
să îi ajute să se identifice cu grupul țintă. Modelul hărții poate să fie adaptat în așa fel încât să permită 
elevilor să ofere un rezultat util. Rezultatul activității poate să fie aplicat în cadrul MBSC și Planul de 
Afacere Socială. 
 
După realizarea segmentării în modulul anterior, elevii trebuie să se apropie de utilizatorii lor cheie 
(clienți/beneficiari), fapt care este crucial pentru continuarea planificării afacerii. Pe baza acesteia, 
elevii vor putea să finalizeze sarcina deschisă “Valoarea propusă” din cadrul Nivelului 4. 
 
În cazul în care este nevoie de o explicație mai amănunțită, întrebările suplimentare pot ajuta în 
clarificarea utilității exercițiului de punere hartă: 

- Cine sunt clienții? 
- Cine sunt beneficiarii? Sunt același grup de oameni ca și clientii? 
- De ce nu? 
- Puteți să descrieți ideea voastră de afacere socială din perspectiva utilizatorilor? (clienți și/sau 

beneficiari) 
- Deveniți mai sensibili la adresa oamenilor afectați dacă folosiți această abordare de luare de 

în considerare? 
- Veți fi în stare să oferiți soluții mai adecvate pentru nevoile lor? 

 
Materiale necesare: Flipchart sau tablă, hârtie de flipchart, markere, calculator, proiector și un ecran 
      
          II)          Partea online: 
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În Nivelul 5 elevii vor învăța că unei afaceri sociale îi trebuie o structură legală clară și obiective 

financiare, înainte să își caute finanțare. Se subliniază faptul că potențialul ideei este apreciat prin 

impactul social al acesteia. Investitorii caută de asemenea competențele de leadership ale 

antreprenorului social și devotamentul față de ideea propusă.  

Înainte să caute finanțare, elevii vor trebui să se intereseze de structura legală a unei afaceri sociale și 

să definească obiective financiare clare. 

Elevilor li se vor aduce la cunoștință următorii termeni: venit, încasări, preț, cost, cheltuieli, profit, 

strângere de fonduri, crowdfunding, valoare combinată, folosul comunității,  investiție de impact și 

finanțe sociale.  

Nivelul continuă cu MBSC explicându-i segmentele relevante. 

Secțiunea de Test include întrebări legate de aceste teme. 

 

Sesiunea Offline  

Tema: Modelul de Business Social  Canvas (MBSC) – partea a 2-a 
 
Obiectivele de învățare:  

- să elaboreze propriile idei/ inițiative de afacere socială; 
- să aplice și să integreze abilitățile antreprenoriatului social și gândirea critică; 
- să colaboreze și să interacționeze în echipe; 
- să împartă sarcini în cadrul echipei; 

 
Tipul de activitate: Scurtă explicație și un workshop 
 
Durată: 30 min 
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate: 
Profesorul va oferi mai multe explicații despre termenii financiari, folosind prezentările prevăzute în 
modul. 
 
La fel ca și în modulul anterior, elevii vor dezvolta MBSC cu ajutorul Foii de lucru 3, discutând întrebările 
legate de activitățile cheie, resursele cheie, parteneri și părți interesate cheie, structura costului, 
încasări și surplus. 
 
Echipele au căpătat deja experință în elaborarea MBSC-ului în modulul anterior, dar reamintiți-le de 
opțiunea de a își împărții sarcinile pentru a fi mai eficienți. În acest punct, ei au mai multă încredere în 
ideea lor, cu toate acestea,  vor avea nevoie de ghidarea profesorului pentru a merge mai în detaliu. 
Este important să îi învățați să fie realiștii când își plănuiesc ideea. 
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Aduceți-le aminte să urmărească cum fiecare parte elaborată din modelul lor de afacere socială se 
potrivește cu tot canvasul. 
 

Materiale necesare: Flipchart și tablă, hârtie de flipchart, markere,calculator, proiector și un ecran.  

 

 

Sesiunea online   

Echipele vor continua, cu aceste sarcini, să își elaboreze MBSC-ul pe care  l-au început în Modulul 4 și 

la care au lucrat în timpul sesiunilor offline. Din cauza volumului de muncă mai ridicat, ar putea să fie 

luată în considerare o perioadă extinsă sau o sesiune offline în plus pentru completarea și 

prezentarea sarcinilor. 

ÎNCEPĂTOR și AVANSAT 

Sarcina 1.  Activități Cheie  

Există câteva lucruri pe care afacerea voastră socială trebuie să le facă, ofere sau să le producă 

pentru a le oferi clienților valoare și pentru a avea un impact. 

Care sunt activitățile pe care voi trebuie să le urmați? 

Discutați în echipă toate problemele! 

 

Sarcina 2.  Resursele Cheie 

Discutați în echipă toate problemele! 

Ce resurse plănuiți să dețineți sau urmează să fie achiziționate sau dezvoltate? 

Care resurse sunt cele mai important pentru a asigura succesul? 

 

Sarcina 3. Parteneri și părți interesate cheie 

Discutați în echipă toate problemele! 

Care sunt oamenii și grupurile pe care plănuiți să le implicați pentru a asigura succesul? 

Ce (aport de) valoare vor aduce? (ex. finanțatori, parteneri, furnizori) 

  

Sarcina 4. Structura Costului 

Discutați în echipă toate problemele! 

Care sunt elementele principale de cost implicate în furnizarea muncii voastre și în satisfacerea 

nevoilor? 

Care resurse și activități sunt cele mai scumpe? Cum vă veți controla costurile principale? 
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Sarcina 5. Încasări 

Gândiți-vă cum veți ajunge la o balanță sustenabilă. 

Discutați în echipă toate problemele: 

Care sunt principalele surse de venit, granturi și donații pe care voi le veți genera pentru a vă 

sprijinii munca? 

În condiții ideale, câte de mult va contribui fiecare sursă la venitul vostru global? 

Gândiți-vă cum veți ajunge la o balanță sustenabilă. 

 

Sarcina 6. Surplus 

Discutați în echipă toate problemele: 

Cât de mult surplus sperați să generați anual și ce proporție va fi reinvestită? 

În ce modalități veți reinvesti acest surplus pentru susținerea organizației voastre și în folosul 

comunității? 
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Cu ce vom rămâne la sfârșitul Modulului 5: 

- Harta empatiei a clienților/beneficiarilor creată de fiecare echipă  

- Modelul de Business Social Canvas dezvoltat de fiecare echipă 

-  Activitățile cheie și Resursele cheie plănuite 

- Partenerii & Părțile Interesate cheie plănuite 

- Structura Costului plănuită 

- Încasările plănuite 

- Surplusul plănuit 
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Modulul 6 

Rezultatele învățării: 

Odată cu finalizarea Modulului 6, elevii vor putea să: 

1. creeze și dezvolte o primă versiune a planului afacerii sociale, 

2.  își elaboreze propriile idei/inițiative de afacere socială mai în detaliu, 

3. aplice și integreze competențele antreprenoriatului social și gândirea critică. 

 

 

Rezumat 

După parcurgerea întregului conținut din modulele anterioare și după pregătirea Modelului de 

Business Social Canvas, în acest modul, echipele își vor pregăti prima versiune a planului de afacere 

socială. Ei vor discuta despre ce ar trebui să conțină acesta și să îl elaboreze. Mai mult, ei vor 

continua cu dezvoltarea acestuia cât mai în detaliu. 

 

Sesiunea mixtă online/offline  

I) Partea offline: 
Tema: dezvoltarea Planului de Afacere Socială– Mixul de Piață și Competiția 
 
Obiectivele de învățare:  

- să înțeleagă pașii în realizarea planului de afacere socială 
- să înțeleagă și să aplice unealta  mixului de piață (marketing mix tool)  
- să se familiarizeze cu analiza competiției  

 
Tipul de activitate: Scurt instructaj și un workshop   
   
Durata estimată: 45 min.  
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate:  
Pe parcursul acestei sesiuni offline și a următoarei, elevii vor lucra la planului lor de afacere socială și 
se vor pregăti să rezolve sarcinile JS din Nivelul 6. Profesorului poate să prezinte structura planului de 
afacere socială folosind prezentarea oferită (Materialul de suport 6). 
 

1) Mixul de Piață 
Profesorul va invita elevii să se gândească la ideea lor de afacere socială și să descrie pe scurt ce unelte 
ale mixului de piață vor folosi. 
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Produsul  
Când evaluați un produs, imaginați-vă ce aspecte  îi vor atrage pe clienți: 

● Calitatea produsului 
● Utilizarea produsului 
● Înfățișarea produsului (prezentarea,ambalarea, etc.) 
● Prețul produsului 

 
Locul sau distribuția 

● Este locația afacerii voastre importantă? 
● Aveți nevoie de un magazin/o uzină sau este o afacere online? 
● Este strategia voastră de distribuție diferită față de cea a competiției? 

Prețul 

● Care este valoarea percepută a clienților față de produsul/serviciul vostru? 

● Cât de mult cere concurența  pentru același produs/serviciu sau unele similare? 

● Credeți  că o mică scădere a prețului ar putea să crească semnificativ cota de piață? 

Promovarea  

● Cum veți transmite mesajele de marketing către clientela voastră? 

● Ce tipuri de canale de comunicare veți folosi(rețele social, reclame la TV, radio, presa tipărită 

etc.) ? 

● Ce strategie de promovare a abordat competiția voastră? Este eficientă? 

 
După finalizarea părții legate de piață, echipele trebuie să își analizeze concurența. 
 

2) Concurența 
Profesorul va ruga elevii să se gândească la ideea lor de afacere socială și să își descrie pe scurt 
concurența, răspunzând la întrebările din Foaia de lucru 6. 

Materiale necesare: Hârtii de flipchart, markere/pixuri.  

II)             Partea online: 
Partea online este o scurtă introducere în dezvoltarea planului de afacere socială, care se va 

desfășura față în față, prin munca colaborativă a echipelor, sub supravegherea și ghidajul 

profesorului lor.  

Sesiunile offline  

Tema 1: dezvoltarea Planului de Afacere Socială– Structura de Organizare Detaliată și  Gestionarea 
Riscurilor   
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Obiectivele de învățare:  

- să înțeleagă pașii în realizarea planului de afacere socială 
- să se familiarizeze cu structura de organizare detaliată 
- să pregătească o analiză a(supra) riscurilor 

 
Tipul de activitate: Scurt instructaj și un workshop 
 
Durata estimată: 45 min.  
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate:  
1) Structura de Organizare Detaliată 
Profesorul îi va ruga pe elevi să se gândească la oamenii care vor urma să se implice. Elevii vor discute 
și își vor completa planul: 

- De câți oameni au nevoie în cadrul unor departamente specifice? (ex. Marketing, Finanțe, 
Producție etc.) 

- Ce fel de pregătire, experiență și expertiză este necesară? 
 
Elevii pot să își prezinte structura de organizare detaliată sub forma de diagramă sau text. 
 
2) Gestionarea riscurilor 
Profesorul îi va ruga pe elevi să se gândeascăgândească la posibilele riscuri care ar putea să le 
influențeze afacerea socială. Elevii vor discuta, vor elabora următoarele întrebări și vor decide care 
sunt măsurile adecvate de diminuare. 
-Ce tipuri de riscuri există? Luați în considerare locul de muncă atât ca un întreg cât și ca munca 
individuală. Luați în considerare probabilitatea unui eveniment și dacă acesta va avea un impact 
puternic sau unu redus asupra afacerii voastre sociale 

- Cum veți diminua aceste riscuri? Ce se poate face? Ce pași pot fi parcurși pentru a preveni 
pierderea? 

Materiale necesare: hârtie de flipchart, markere/pixuri  

 Sesiunile offline  

Tema 2. Dezvoltarea Planului de Afacere Socială- Gestionarea Financiară 
 
Obiectivele de învățare:  

- să înțeleagă pașii în realizarea planului de afacere socială 
- să înțeleagă și să calculeze costul, prețul, bilanțul, contul de profit/pierdere, încasările și 

profitul 
 
Tipul de activitate: Scurt instructaj și un workshop 
 
Durata estimată: 45 min.  
 
Îndrumarea profesorului pentru această activitate:  
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Profesorul va ruga elevii să se gândească la următoarele întrebări în timp ce își pregătesc planul 
financiar 

1. Cât valoareză capitalul de pornire necesar? 
2. Care sunt sursele disponibile pentru a furniza capitalul inițial? (fond, donație, bancă) 
3. Care sunt cheltuielile? 
4. Calculați încasările anuale și profitul 
5. Cum doriți să împărțiți profitul (în ce intenționați să vă investiți surplusul)? 

 

Distribuiți Foaia de lucru 7 și rugați-i pe elevi să lucreze pe tabelele financiare și pe întrebări: 

1.Capitalul de pornire și exemplu de sursele de finanțare ( bilanțul) 

2. Care sunt cheltuielile? 
3. Încasările 

4. Calculați venitul și profitul anual- Contul de profit/pierde plănuit(Planned Income statement) 

5. Descrieți pe scurt cum urmează să vă împărțiți profitul 

 

Materiale necesare: hârtie de flipchart, markere/pixuri  

Sesiunea online 

Avansați 

Sarcina 1. Structura organizațională 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Ce fel de conexiune personală cu misiunea este necesară 
● Ce fel de pregătire, experiență și expertiză sunt necesare? 
● De ce fel de cunoștințe aveți nevoie pentru a avea acces la resurse? 
● Ce expertiză vă lipsește și cum plănuiți să o obțineți? 
● Cum poate să varieze compoziția echipeii și a bordului pe parcursul anilor? 

 

Sarcina 2. Produsul 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Descrieți despre ce este produsul, serviciul sau programul vostru și explicați cum 

funcționează și ce oferă cui.  
●  Care vă este Oferta de Vânzare Unică? De ce este produsul/serviciul vostru mai bun ca restul 

de pe piață? 
● Cum știți că produsul/serviciul vostru are o șansă pe piață? 

Descrieți ce este produsul sau serviciul vostru. 
 

Sarcina 3. Analiza pieței și grupul țintă 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
●   Care este nevoia de pe„ piața socială” și dimensiunea oportunității? 
●   Care este grupul țintă? Cine sunt beneficiarii sau clienții? Cum îi veți ajuta? 
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●  Care vă sunt părțile interesate și aliații? 
 

Sarcina 4. Concurența 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Cine/Care  vă este concurența? 
●   Competiția: care alte abordări pentru a rezolva problema socială au fost încercate? 
● Care au fost experiențele altor prestatori de servicii? 

 

Sarcina 5.  Vânzare și preț 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Anticipați vânzările  
● Cum se determină prețul per produs/serviciu? 

 

Sarcina 6. Locul 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
●  Descrieți canalele de vânzări și cum veți ajunge la clienții voștri. 

 

Sarcina 7. Promovarea 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Cum comunicați despre probleme și soluții? 
● Ce povești puteți să împărtășiți; ce exemple/poze puteți să distribuiți?  
● Ce fel de canale de comunicare veți folosi? 
● Prezența pe social media și pe website 

 

Sarcina 8. Planul vostru de marketing 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Descrieți-vă comunicările publicitare 
● Care vă este mesajul? 
● Descrieți problema  căreia vă adresați: De ce este importantă? Care îi este amploarea? Care 

sunt factorii care contribuie? Care sunt cauzele? 
●  Descrieți de asemenea și oportunitățile: De ce se poate rezolva? Cum va arăta lumea dacă o 

veți rezolva( viziunea voastră)? 
  
Sarcina 9. Descrieți comunicarea de marketing 

 Ideea voastră de business social 

 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Descrieți activitățile afacerii voastre sociale 
● Care sunt produsele și  realizările afacerii voastre? 
● Care este impactul afacerii voastre sociale și cum îl veți măsura? 
● Cum arată  specific programul vostru? 
● Ce management inițial și structura de guvernare veți aborda pentru a implementa strategia? 
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● Ce parteneriate sau colaborări vor fi esențiale sau folositoare? 
● Pe baza cărei experiențe/cunoștințe v-ați construit soluția? 

  
Descrieți-vă ideea de afacere socială ( descrierea programului social) 

 

Opțional 

Sarcina 10. Gestionarea riscului 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Ce tipuri de riscuri există? 
●  Cum veți diminua aceste riscuri? 

 

Sarcina 11. Planul Financiar 

Încercați să răspundeți întrebărilor de mai jos: 
● Cât valoareză capitalul de pornire necesar? 
● Care sunt sursele disponibile pentru a furniza capitalul inițial? (fond, donație, bancă) 
● Care sunt cheltuielile? 
● Calculați încasările anuale și profitul 
● Cum doriți să împărțiți profitul (în ce intenționați să vă investiți surplusul)? 
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Cu ce vom rămâne la sfârșitul Modulului 6 

- Mixul pieței elaborat  

-  Competiția analizată 

- Structura de organizare dezvoltată 

- Analiza riscurilor pregătită 

- planul Financiar  pregătit   

- Competențele dobândite de a plănui acțiuni  antreprenoriale 

-  Planul de Afacere Socială pregătit de fiecare echipă  
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Finalizarea instructajului SII 

 

Rezumat  

 Aceasta este sesiunea de încheiere a instructajului SII. Pentru nivelul de bază, ea vine după modulul 

5 iar pentru nivelul avansat, după modulul 6. În cadrul acestei sesiuni, echipele își vor face 

prezentările finale și se vor anunța rezultatele și clasamentul final.  

 Profesorul va face rezumatul instructajului și va explica cum cele mai bune echipe vor participa la 

competițiile locale sau regionale. 

La sfârșitul sesiunii elevii vor avea de completat chestionarul final de impact. 

 

 

Sesiunile offline  

Subiect: Finalizarea instructajului SII 

Obiectivul învățării:  

- rezumarea rezultatelor învățării 
 
Sesiunea finală va cuprinde: 

- completarea chestionarelor finale de impact de către elevi 
- anunțarea celor două echipe de elevi care vor merge mai departe la competiția 

interșcolară regională 
 

Durata estimată: 45 min  

Tipul de activitate: prezentări ale echipelor și profesorilor 

Ghidajul profesorului pentru această activitate:  
Echipele au ocazia să își prezinte ideile finale de afacere socială ( nu în mare detaliu, având în vedere 

durata limitată a activității):  

- Pentru nivelul de bază- modelul dezvoltat de afacere socială pe model Canvas 

- Pentru nivelul avansat- planul de afacere socială dezvoltat de echipă 

Profesorul va face un scurt rezumat al instructajului, focusându-se pe rezultate- ce s-a obținut și ce 

perspective au elevii/echipele de acum înainte. 

Profesorul va anunța cele mai bune două echipe din clasă, care vor merge mai departe la competiția 

locală/regională. La această competiție finală juriul va stabili echipele câștigătoare în două categorii: 

nivelul de bază și cel avansat. 
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Elevii trebuie să completeze chestionarul de impact online sau varianta tipărită ( Anexa 1), unde își 

vor exprima nivelul de satisfacție sub formă de feedback. 

 

  



 
 
 
 

 
 

Ghid pentru profesori privind utilizarea ILS  
 

Appendix 

Termeni/glosar 

 
Investitorii angelici sunt indivizi cu surplus de lichidități și cu un interes viu de investi în start-up-uri. 
Ei lucrează în rețele pentru a urmării colectiv propunerile înaite de a investi în ele. Pe lângă capital, ei 
mai pot să ofere mentorat sau consiliere. Acest gen de investitori au contribuit la lansarea multor 
companii proeminente cum ar fi Google, Yahoo sau Alibaba. Această formă alternativă de investiție 
apare în stadiile timpurii de creștere a unei companii, investitorii așteptându-se la 30% capitaluri 
proprii. Ei preferă să își asume mai multe riscuri de investiție pentru profituri mai mari.  

Beneficiarii: Oamenii, comunitățile, societatea în totalitatea sa, mediul pe care afacerea socială 
țintește să le atingă prin activitățile sale. Beneficiarii pot fi afectați pozitiv sau negativ de către 
activitățile afacerii sociale. Beneficiarii pot fi divizați în  direcți sau indirecți, primari sau secundari, în 
funcție de relația lor cu beneficiile.  

Valoarea încorporată reflectă acea „valoare” care încorporează considerații sociale, de mediu și 
financiare. Afacerile sociale și investitorii de impact sunt interesați de valoarea încorporată a unei 
afaceri.   

Modelul afacerii: Modelul afacerii descrie argumentele prin care o organizație crează, livrează și 
captează valoare în contexte economice, sociale, culturale sau altele. Procesul de construcție a 
modelului face parte din strategia de business. În teorie și practică, termenul „modelul afacerii” este 
folosit pentru o gamă largă de descrieri formale și informale ce reprezintă aspectele esențiale ale 
afacerii, inclusiv scop, process, clienții țintă, oferte, strategii, infrastructură, structura organizațională, 
surse, practici de piață, procesele operaționale și politicile, inclusiv cultura organizațională.  

Băncile comerciale  sunt primul loc la care merge un antreprenor când se gândește la finanțare. 
Finanțările de la bănci implică procesul de a împărtăși planul de afaceri cu detaliile estimative, pe 
baza căruia împrumutul este acordat.  

Beneficiile comunității se referă la totalitatea beneficiilor( sociale, de mediu și economice) pe care 
le are o comunitate - familii și indivizi- dintr-o anumită activitate. 

Cost  este suma echivalentă plătită sau pentru ceva 

Crowdfunding - practica de a finanța un proiect prin strângerea de bani de la un număr mare de 
oameni, care fiecare contribuie cu sume relativ mici, de obicei prin intermediul internetului.  

Antreprenoriatul - capacitatea și dorința de a dezvolta, organiza și gestiona o afacere cu toate 
riscurile asumate, cu scopul de a face profit. 

Cheltuieli- sunt costurile suportate sau solicitate pentru ceva 

Fundraising - căutarea de suport financiar pentru o organizație, o cauză etc. 
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Investiția de impact investiția în companiii, organizații și fonduri cu intenția de a genera impact 
social și de mediu măsurabil pe lângă profit.  

Venit - bani primiți în mod regulat în schimbul muncii sau a unei investiții făcute. 

Inovația i este procesul de traducere a unei idei sau invenții într-un bun sau serviciu care creează 
valoare sau pentru care clienții vor plăti. 

Marketing mix este o unealtă care ne ajută să înțelegem ce oferă un serviciu sau produs și să 
planifici oferta acestui produs. MIxul de marketing se execută cel mai des prin cei 4P (7 P) ai 
marketingului: preț, produs, promovare, locație ( oameni, proces și dovezi fizice) 

Strategia de marketing: stabilește piețele țintă și propunerea de valoare care va fi oferită în funcție 
de analiza celor mai bune oportunități de piață - Philip Kotler & Kevin Keller, Marketing 
Management, Pearson, 14th Edition  

Preț - suma de bani așteptată, cerută sau dată ca și plată pentru ceva 

Profit - câștigul financiar, în special diferența dintre suma câștigată și cea cheltuită pentru operarea 
afacerii. 

Încasări - venit al unei organizații, în special de natură substanțială 

Autofinanțare,  este o modalitate eficientă de finanțare de startup, în mod special atunci când ești 
chiar la început. Antreprenorii debutanți au de obicei probleme să găsească finanțare fără să poată 
prezenta un portofoliu. Astfel, pot să investească din propriile economii sau pot să își convingă 
familiile și prietenii să o facă, ceea ce reduce formalitățile și costurile.  

Antreprenorii sociali -sunt indivizi cu idei inovative pentru problemele sociale cele mai presante.  

Antreprenoriatul social este procesul de găsire și implementare de soluții inovative și sustenabile 
pentru a rezolva probleme importante și neglijate ale societății, generând astfel inovația socială. 
Construirea de modele sustenabile pentru a întâmpina cele mai importante nevoi ale societății 
moderne.  

Finanțare socială - este o abordare a managementul financiar care livrează dividente sociale și o 
rentabilitate economică.  

Inovația socială - sunt ideile noi care răspund unei nevoi sociale, creează relații sociale și formează 
colaborări noi. 

Părți interesate: -orice parte care afectează  sau este afectată de activitățile unei organizații. De 
obicei cei mai proeminenți sunt beneficiarii direcți sau cei țintă, cu toate că grupul părților interesate 
poate să includă personalul organizației și voluntarii, utilizatorii de servicii, furnizorii, cumpărătorii, 
cel mai probabil familiile și comunitățile de beneficiarii și cei apropiați lor.  
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Analiza SWOT o unealtă de planificare strategică care ajută la identificarea punctelor tari și a celor 
slabe a unei idei/proiect de afaceri, precum și a oportunităților și a amenințărilor. 

Pilonul european al drepturilor sociale -are în vedere livrarea de drepturi noi și mai eficiente 
pentru cetățeni, care pot fi considerate și nevoi sociale. Are 20 de principii și drepturi clasificate în 
trei mari grupe. Oportunități egale și accesul la piața muncii, condiții decente de muncă, protecție și 
incluziune socială. 

Capitalurile de risc  sunt fonduri gestionate profesional care investesc în companii cu potențial 
imens.  De obicei nu investesc în fondurile proprii și ies atunci când apare o ofertă publică sau o 
achiziție. Capitalurile de risk oferă expertiză, mentorat și acționează ca și un test pentru direcția în 
care merge o companie din punct de vedere al sustenabilitatii sau al scalabilității.  

Voluntar: O persoană care se oferă să facă servicii de bună voie și fără plată. Spre deosebire de 
suporterii pro bono sau low bono, voluntarii nu sunt calificați.  

 
Source:  

- profitbooks.com  
- entrepreneur.com 
- evpa.eu.com  
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Fișe de lucru 
 

Modulul 3  

Fișa de lucru 1: Formulați propria analiză SWOT  

Răspundeți la următorele întrebări: 
 
 

Int
er
nal  

Puncte tari 

Care vă sunt avantajele sau ce puteți 
face mai bine decât alții? 

Puncte slabe 

Ce trebuie să îmbunătățiți? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ex
ter
nal  

Oportunități 

Ce condiții pot avea un impact pozitiv? 

Amenințări 

Ce obstacole pot să apară 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce poate fi un subiect de analiză? 

1. Resursele financiare: 

- Capital 

- Fluxul de lichidități 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


 

 

Ghid pentru profesori privind utilizarea ILS 
 

 
   
Proiect cofinanțat din fondurile Uniunii Europene (FEDER, IPA, ENI)www.interreg-danube.eu/innoschool 
 

 

89 

- Acces la finanțări adiționale 

 

2. Atuuri materiale: 

- Infrastructură, facilități/premise  

- Echipament, mijloace de  transport 

 

3. Abilități manageriale, de supraveghere și operaționale 

- Abilități manageriale 

- Cunoștințe tehnice și experiență 

 

4. Piața 

- Preț versus prețul concurenței, cota de piață 

- Calitatea produsului/serviciului 

-Există piețe noi pentru produse noi? 

- Locația 

 

5. Procesul de producție 

- Flux adecvat de producție și echipamente 

 

6. Managementul Informației 

- Avem informația necesară ? 

-O avem la timpul oportun pentru a lua decizii potrivite de implementare a acțiunilor 

corective? 

 

7. Provizii 

- Sunt suficiente ca și cantitate, calitate și preț? 

- Există noi materiale care ar putea fi de folos companiei? 

 

8.  Mediul Social 

- Cum se adaptează o afacere socială la piață și cum o primesc oamenii? 

- Există preconcepții și prejudecăți despre o anume afacere în comunitate? 
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 Fișele de lucru ale elevilor pentru activități offline 

Modulul 4 

Fișa de lucru 2: Social Business Model Canvas - partea 1 

Întrebări la care se va răspunde 

1. Tipul de intervenție - Ce vindeți? Care sunt principalele caracteristici ale produsului sau serviciului tău social? Care este formatul intervenției 
dumneavoastră și ce va face business-ul social? Produceți ceva sau este un serviciu? Te rog descrie. 

2. Segmente: 
Descrieți segmentele pe care doriți să le vizați: 

- Clienții dvs. și beneficiarii sociali ai afacerii dvs. sunt același grup țintă sau sunt grupuri diferite? 

- Cine sunt clienții tăi? 

Unde locuiesc/lucrează, vârsta, obiceiurile, interesele, comportamentul clienților, care sunt nevoile lor, pe care ați dori să le satisfaceți cu produsele dvs., 

...? 

- Cine sunt beneficiarii tăi? 

Unde locuiesc/lucrează, vârstă, educație sau alt statut, care sunt nevoile lor sociale,...? 

3. Canale: 
- Cum vei ajunge la clienții tăi? 
- Explicați modul în care vă livrați produsul/serviciul. 

- Cum vei comunica despre produsul tău? 

- Cum intenționați să mențineți relația cu clienții? 
- Cum vețiasigurați informarea și implicarea dvsbeneficiari? 

 
4. Propunere de valoare: Ce te face diferit de concurenții tăi? Ce rezolvi pentru clienții tăi? Ce fel de beneficii vei aduce? Gândiți-vă la motivele pe care le-ați 

spune pentru a vă convinge consumatorii să vă cumpere produsul sau serviciul.Descrieți și elementul de inovare socială al ideii dvs. Aduci o soluție importantă 

la o problemă socială. 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Ce face ca ideea ta să fie mai eficientă decât a altora? 

Gândiți-vă la noi metode, idei sau produse/servicii 

pentru a rezolva problema socială. 

5. Cum oferițioferindu-vă produsul/serviciul? (doar pentru studenții avansați) 
Definiți-vă mixul de marketingprin referire la(4 Ps)): 

- Produs 
- Preț 
- Promovare 

- Loc 

 

Fișa de lucru 3: Șablon de pânză pentru modelul de afaceri sociale

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Modulul 5 

Fișa de lucru 4: Harta empatiei legată de grupurile țintă (clienți și/sau 

beneficiari) 

Un exemplu cu explicația cum să completezi harta empatiei 
 

 
Sursă:http://gamestorming.com/wp-content/uploads/2017/07/Empathy-Map-006-PNG.png 

 
Întrebări de ghidare: 

Pasul 1: Stabiliți focalizarea și obiectivele 

Cine este persoana pentru hartă? 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Acesta este utilizatorul cu care vrei să-l înțelegi și să empatizezi. Rezumați situația și rolul lui. Dacă aveți mai 
multe persoane, fiecare va avea nevoie de propria hartă. 

Care este rezultatul dorit? 

Aceasta este ceea ce sperați că va face utilizatorul. Cum arată succesul? De exemplu, ce trebuie să facă el 
sau ea diferit sau să decidă? În timp ce exercițiul se referă la construirea empatiei și nu a vinde sau a proiecta 
nimic, răspunsul la această întrebare ajută la concentrarea participanților și la stabilirea contextului 
activității. 

Pasul 2: Capturați lumea exterioară 

Nu există o ordine stabilită pentru completarea fiecărei secțiuni, dar mi s-a părut mai productiv să încep cu 
activitățile observabile în lumea utilizatorului. Participanții le generează adesea mai ușor decât pașii mai 
introspectivi. Începeți prin a examina experiența utilizatorului și imaginați-vă cum este să fiți ea. Completați 
secțiunile hărții pentru a surprinde ceea ce vede, spune, face și aude. 

Ea ce VEDE? 

Ce întâlnește ea în experiențele ei zilnice? Acestea ar putea fi oameni, activitățile lor sau lucruri. Ce fac 
oamenii din jurul ei? La ce privește, citește și la ce este expusă în mediul ei sau pe piață, care ar putea-o 
influența? Luați în considerare produse și servicii alternative sau ceva ce face concurența. Ține minte că 
aceasta este lumea ei, nu a ta, așa că nu presupune că compania sau produsul tău îi atrag atenția. Chiar 
dacă buletinul tău informativ prin e-mail este fantastic, la fel sunt și celelalte 20 din căsuța ei de e-mail. 

Ce face și ce spune ea? 

Care sunt comportamentele ei și cum se comportă? Care este atitudinea ei și ce spune? Acest lucru se poate 
schimba în funcție de locul în care se află, cu cine este sau în apropiere. Atitudinea poate fi acțiuni față de 
ceilalți sau modul în care ea transmite ceva. Dacă este cazul, observați modul în care comportamentul ei s-
a schimbat recent sau s-a schimbat într-un set public versus privat. De exemplu, obișnuia să posteze 
constant pe Facebook până când le spunea tuturor că este rău. Acum îl folosește în secret și urmărește, dar 
nu postează. 

Ea ce AUDE? 

Ce aude utilizatorul și cum o influențează? Luați în considerare conexiunile personale cu familia, prietenii și 
colegii de muncă, împreună cu ceea ce se spune în mass-media de către bloggeri, influenți din rețelele 
sociale și experți în domeniu. Concentrați-vă asupra lucrurilor care îi influențează gândirea – nu fluxurilor 
de informații de prisos. Influencerii ar trebui să se concentreze pe oamenii, lucrurile sau locurile care 
influențează modul în care acționează utilizatorul. Treci peste discuțiile de la Beyoncé. 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Pasul 3: Explorează în interiorul minții 

După completarea elementelor exterioare, focalizarea se mișcă în interiorul minții pentru a explora 
gândurile și sentimentele care sunt interne utilizatorului și nu sunt observabile. Acestea pot fi deduse, 
ghicite sau surprinse în ghilimele directe în timpul cercetării. Acesta este punctul central al exercițiului, 
deoarece echipele își imaginează cum este să fii în capul altcuiva. 

Ce GÂNDEȘTE și SIMTE Ea? 

Ce contează pentru utilizator că se gândește la asta? Luați în considerare laturile pozitive și negative ale 
gândurilor. Ce o face să se simtă bine sau rău? De ce își face griji sau ce o ține trează noaptea? Mintea ei 
explorează căi și posibilități în timp ce se gândește să facă sau să încerce ceva. Cum se simte ea? Speriat? 
Excitat? Nerăbdător? 

Apoi, explorați specificul durerilor și câștigurilor ei. Cum arată succesul și eșecul? Surprinde frustrările și 
provocările, obstacolele care îi stau în cale. Ce obiective și vise are ea? Câștigurile sunt ceea ce ea aspiră să 
obțină sau să aibă. 

Sursă:https://www.uxbooth.com/articles/empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/ 

 
 

Modulul 5 
 

Fișa de lucru 5: Canvasul modelului de afaceri sociale-partea 2 

Întrebări la care se va răspunde 

1. Activități cheie: Care sunt activitățile pe care trebuie să le desfășurați 

- enumerați activitățile cheie care trebuie desfășurate. 

- descrie ce trebuie să dezvolte și să producă afacerea ta socială. 

- descrieți ce valoare are de oferit clienților afacerea dvs. socială. 

- descrieți ce trebuie să facă afacerea dvs. socială pentru a obține valoarea adăugată.? 

 
2. Resurse cheie: De ce resurse aveți nevoie? Ce resurse vor fi cele mai importante pentru a 
avea succes? Aceste resurse pot fi umane, financiare, fizice sau tehnologice. Definiți 
resursele pe care le aveți deja și ce resurse trebuie să le achiziționați sau să le dezvoltați. 
 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
https://www.uxbooth.com/articles/empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/
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3. Partenerii și părțile interesate cheie: Cine sunt oamenii și grupurile pe care intenționați să 
le implicați în obținerea succesului? Ce valoare vor aduce? (de exemplu, finanțatori, 
parteneri, furnizori). 
 
4. Structura costurilor: Care sunt elementele majore ale costurilor implicate în furnizarea 

muncii dumneavoastră și în satisfacerea nevoilor?Faceți diferența între costurile fixe și cele 

variabile.Ce resurse și activități sunt cele mai scumpe?Cum vă veți controla principalele costuri? 

 
5. Venituri: Majoritatea afacerilor sociale se bazează pe o combinație de fluxuri de venituri 

pentru a deveni sustenabile financiar. Care sunt principalele surse de venit câștigat, granturi 

și donații pe care le veți genera pentru a vă sprijini munca?Luați în considerare atât tranzacțiile 

unice, cât și plățile recurente.În mod ideal, cât de mult ar contribui fiecare sursă la venitul nostru 

global? Gândiți-vă cum veți obține un echilibru durabil. 
 
6. Surplus: Toate afacerile sociale trebuie să facă un surplus (=profit) pentru a rămâne pe 

linia de plutire și a-și îndeplini misiunea. Cât surplus sperați să generați anual și ce proporție 
va fi reinvestită?La ce va fi folosit profitul?În ce moduri veți reinvesti acest surplus în sprijinul 

organizației dumneavoastră și în serviciul comunității dumneavoastră? 

 

Modulul 6 

Fișa de lucru 6: Concurență 

 

 Treaba ta Concurentul 1 Concurentul 2 Concurenta 3 
Caracteristica 
principală a 
produsului/serviciului 

    

Ce reprezentați (ei)?     
Preț (mic, mediu, 
mare) 

    

Calitatea întregii 
experiențe (produs și 
serviciu) 

    

Disponibilitatea 
produsului/serviciului 

    

Ce impact social (voi) 
aveți concurentul dvs 
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Modulul 6 

Fișa de lucru 7: Tabelele financiare 

 
1. Exemplu de capital de pornire și surse de finanțare (bilanţ) 
 

Nu. Investitie initiala Cantitate Nu. Surse de finanțare Cantitate 

1. Sediul  1. Capital propriu  

2. Echipamente  2. împrumut bancar  

3. Vehicul  3. Donare  

4. Fixare  4. Societate mixtă  

5. Stocuri de materii 
prime si provizii 

    

6. Alte     

      

      

7. Total  5. Total  

 
2. Ce sunt cheltuielile? 
 

Cheltuieli Suma pe an 

Salariile  

Chirie  

Asigurare  

Papetărie  

Costul materiei prime  

Costul utilitatii  

Costul promovării  

Alte  
 

3. Venituri 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


 

 

Ghid pentru profesori privind utilizarea ILS 
 

   

Proiect cofinanțat din fondurile Uniunii Europene (FEDER, IPA, ENI)www.interreg-danube.eu/innoschool 

 

97 

Servicii/produse Unitate Pret pe unitate Total 

Serviciu/produs 1    

Serviciu/produs 2    

Donații, granturi etc.    

Total pe an  

 
 

4. Calculați venitul și profitul anual - Declarația de venit planificat 

Descriere anul 1 al 2-lea an al 3-lea an 

Venit total    

Cheltuieli totale    

Profit/pierdere (total 
venit-total cheltuieli) 

   

Taxă (dacă există)    

Profit net (profit-
impozit) 

   

 

5. Descrieți pe scurt cum veți împărți profitul 

Exemple: 

▪ Investește în realizarea mai multor scop social 

▪ Pentru a plăti dividende acționarilor sau investitorilor 

▪ Pentru a pilota sau testa noi proiecte/produse/servicii 

▪ Pentru a investi în dezvoltarea afacerii (cum ar fi cumpărarea de active, echipamente, crearea 

de noi locuri de muncă etc.) 

▪ Investește în comunitatea locală (sprijin pentru beneficiari) 

 
 
 
 
 
 
 

 

 Translated from English to Romanian - www.onlinedoctranslator.com 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
https://www.onlinedoctranslator.com/en/?utm_source=onlinedoctranslator&utm_medium=docx&utm_campaign=attribution
https://www.onlinedoctranslator.com/en/?utm_source=onlinedoctranslator&utm_medium=docx&utm_campaign=attribution
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Anexa 1: Chestionar de impact pentru elevi 

 
* * * 

Acest chestionar include 45 de afirmații și va dura aproximativ 10 minute pentru a fi completat. Nu 
există răspunsuri corecte sau greșite. Părerea ta sinceră este cea care contează. 
 
Pentru fiecare afirmație, alege numărul care descrie cel mai bine opinia ta. Folosiți întreaga cântare 
cât mai mult posibil. 
 
Puternic 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Puternic 
dezacord           de acord 
 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Codul dvs. de identitate / Nume, Prenume: (text introdus de un student) 
Gen: bărbat, femeie, altul (selectarea meniului derulant) 
 
Şcoală: School 1(selecție, meniu derulant; pentru fiecare țară, va fi inclusă selecția școlilor 

participante la Pilot) 
 
Țară: Austria(selecție, meniu „derulant”; o singură opțiune disponibilă pentru fiecare țară) 
 
1. Sunteți familiarizat cu conceptul de antreprenoriat / antreprenoriat social? 

Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
2. Este cineva din familia ta antreprenor? 

 Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
3. Cunoașteți diferența dintre o întreprindere și o întreprindere socială? 

Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
4. Cunoști vreun antreprenor social? 

Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
 
 
Secțiunea 1 din 3 
 

Întrebări 
Dezacord     

Indecis      Complet 
de 

acord 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 8 9 10 

1. Când mă 
confrunt cu 
un proiect 
mare care 
trebuie 
realizat, nu 
am 
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Anexa 1: Chestionar de impact pentru elevi 

 
* * * 

Acest chestionar include 45 de afirmații și va dura aproximativ 10 minute pentru a fi completat. Nu 
există răspunsuri corecte sau greșite. Părerea ta sinceră este cea care contează. 
 
Pentru fiecare afirmație, alege numărul care descrie cel mai bine opinia ta. Folosiți întreaga cântare 
cât mai mult posibil. 
 
Puternic 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Puternic 
dezacord           de acord 
 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Codul dvs. de identitate / Nume, Prenume: (text introdus de un student) 
Gen: bărbat, femeie, altul (selectarea meniului derulant) 
 
Şcoală: School 1(selecție, meniu derulant; pentru fiecare țară, va fi inclusă selecția școlilor 

participante la Pilot) 
 
Țară: Austria(selecție, meniu „derulant”; o singură opțiune disponibilă pentru fiecare țară) 
 
1. Sunteți familiarizat cu conceptul de antreprenoriat / antreprenoriat social? 

Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
2. Este cineva din familia ta antreprenor? 

 Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
3. Cunoașteți diferența dintre o întreprindere și o întreprindere socială? 

Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 
4. Cunoști vreun antreprenor social? 

probleme 
în a începe. 

2. Sunt destul 
de curioasă 
și sunt în 
permanenț
ă în 
căutarea 
descoperiri
i 

            

3. Sunt mereu 
optimist cu 
privire la 
viitorul 
meu. 
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Yes(Da/Nu, selectarea meniului derulant) 

 
 
Secțiunea 1 din 3 
 

 

 

Întrebări 
Dezacord     

Indecis      Complet 
de 

acord 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 8 9 10 

1. Când mă 
confrunt cu 
un proiect 
mare care 
trebuie 
realizat, nu 
am 
probleme 
în a începe. 

            

2. Sunt destul 
de curioasă 
și sunt în 
permanenț
ă în 
căutarea 
descoperiri
i 

            

3. Sunt mereu 
optimist cu 
privire la 
viitorul 
meu. 

            

 
1. Când am o mulțime de lucruri importante de făcut, îmi este ușor să fac un plan și să rămân cu el. 

2. Întotdeauna dau tot ce este mai bun din mine în tot ceea ce fac. 

3. Când îmi asum un proiect am încredere că îl voi duce cu succes. 

4. Îmi gestionez bine stresul în situații ambigue și incerte. 

5. Respectarea termenelor limită de mâine și efectuarea altor lucrări necesare vine înaintea piesei de diseară. 

6. Pot învăța din greșelile mele. 

7. Mă pot adapta cu ușurință la situații în schimbare. 

8. Sunt atent la nevoile altora. 

9. De obicei știu cum să îi ajut pe alții care au nevoie de asta. 
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Secțiunea 2 din 3 
 

 

4. Intenționez 
într-o zi să 
încep 
propria 
mea 
companie 
sau afacere. 

            

Întrebări 

Dezacord    
 Nehotărât    

 
Complet 

de 
acord 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.Pot veni cu 
idei creative 
pentru 
anumite 
probleme 

           

2.De obicei 
îmi 
înregistrez 
ideile pe un 
telefon sau 
într-un 
notebook 

           

3.Îmi plac 
provocările și 
să înving 
șansele 

           

4.Mă simt 
responsabil 
să fac 
lucrurile să se 
întâmple 

           

5.Petrec timp 
identificând 
obiective pe 
termen lung 
pentru mine 
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6.Sunt 
încrezător că îi 
pot conduce 
pe alții să 
atingă un scop 

           

7.Sunt 
încrezător că 
pot face 
schimbări 
atunci când 
lucrurile nu 
merg conform 
planului. 

           

8.Țin evidența 
tuturor 
greșelilor 

           

9.Înainte de a 
aborda o 
sarcină dificilă, 
îmi imaginez 
scenarii de 
succes. 

           

10.Acționez 
doar după ce 
mă gândesc cu 
atenție la o 
problemă. 

           

11.Pot lucra 
bine cu o gamă 
largă de 
oameni 

           

12. Sunt rapid 
în a lua decizii 

           

13. Sunt o 
persoană care 
este pe deplin 
dedicată 
rezolvării unei 
probleme 

           

14.Întotdeauna 
încerc să 
găsesc o 
modalitate de 
a evita 
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Secțiunea 3 din 3 
 

obstacolele; 
nimic nu mă 
oprește cu 
adevărat. 

15.Când 
întâmpin o 
problemă, iau 
inițiativa 
rezolvării 
acesteia. 

           

Întrebări Dezacord     
Indecis     Complet 

de 
acord 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. Pot crea idei și 
produse noi. 

           

2. Pot veni cu idei 
care să răspundă 
problemelor 
actuale. 

           

3. Pot descrie 
nevoia și pot 
propune soluții 
teoretice ale 
acesteia. 

           

4. Pot să evaluez 
potențialul și 
riscurile ideii 
mele de afaceri. 

           

5. Pot formula un 
set de activități în 
căutarea 
oportunităților. 

           

6. Pot vedea noi 
oportunități de 
piață pentru noi 
produse și 
servicii. 

           

7. Îmi pot stabili 
un obiectiv real și 
pot merge pentru 
el. 
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8. Pot să creez un 
model de afaceri 
și să lucrez cu 
instrumente 
auxiliare care să 
mă ajute să 
evaluez 
potențialul 
intenției mele. 

           

9. Pot identifica 
surse potențiale 
de finanțare 
pentru investiții. 

           

10. Pot estima 
toate resursele 
financiare și 
costurile unui 
proiect. 

           

11. Pot estima 
care este cel mai 
mare potențial al 
oamenilor din 
echipă. 

           

12. Pot să-i 
conving pe alții să 
mi se alăture și să 
lucreze împreună 
la viziunea mea. 
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