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Циљ социјалног предузетништва је  да 
комбиновањем друштвене мисије и 
пословања направи значајну 
позитивну промену. 

1. Увод 

 

Овај приручник је део InnoSchool система учења (ILS), високоиновативног 
образовног концепта развијеног са циљем јачања социјално-предузетничког духа 
код ученика средњих школа.  

Сврха приручника је да наставницима помогне у примени ILS-а у образовању, упути 
их како да користе систем и пружи им одговарајућу подршку и препоруке за 
постизање већег образовног ефекта. Овај детаљни приручник, који прати 
предложену ILS методологију, омогућиће наставницима да отворе пут социјалном 
предузетништву од којег ће користи имати и ученици и заједница.  

1.1 Социјално предузетништво – изазов друштвеног утицаја  

Социјално предузетништво је признато широм 

света због своје способности да се носи са 

горућим изазовима у друштву, а да притом 

првенствено има за циљ друштвени утицај, а не 

добит. Дефинише се као процес проналажења и 

примене иновативних и одрживих решења за решавање важних и занемарених проблема 

у друштву, што, када се дође до ефикаснијих решења, води ка друштвеним иновацијама.  

Образовање би могло да премости потребе друштва са потенцијалом за социјално 

предузетништво, стварањем будуће генерације социјалних предузетника и иноватора. 

Ова улога добија на важности у контексту стратегија и политика ЕУ које дефинишу 

предузетничко образовање као приоритет. 

Уочивши потребу за бољом везом између образовања и социјалног предузетништва, 

пројекат InnoSchool предлаже нов, систематичан приступ који ће допринети јачању духа 

социјалног предузетништва међу средњошколцима у Дунавском региону.  

1.2 Иницијатива пројекта InnoSchool  

Пројекат InnoSchool бави се потребом 

за променом система ради 

превазилажења слабе предузетничке 

културе и ниског нивоа ангажовања у 

области друштвених (социјалних) 

иновација и предузетништва. Општи 

циљ пројекта је јачање друштвених иновација и предузетничког духа ученика средњих 

школа кроз развој, тестирање и увођење високоиновативног InnoSchool система учења 

(ILS).  

Иницијатива InnoSchool обухвата девет 

земаља Дунавског региона и обезбеђује 

постизање утицаја кроз интеракцију 

 Мисија InnoSchool система учења:  

„Јачање друштвених (социјалних) иновација 

и предузетничког духа код ученика средњих 

школа ” 

 

Деведесет средњих школа из Чешке, 

Бугарске, Румуније, Мађарске, Аустрије, 

Словачке, Босне и Херцеговине, Србије и 

Молдавије прве су примениле нови ILS. 
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великог броја партнера и заинтересованих страна. У процес осмишљавања и развоја ILS-а 

били су укључени ученици, наставници, представници средњих школа, органи надлежни 

за образовну политику, пословни субјекти и организације које се баве друштвеним 

питањима. Нови систем учења темељи се на свеобухватном истраживању и доказима, с 

фокусом на актуелне локалне друштвене потребе.  

2. InnoSchool систем учења 

ILS је иновативни систем учења посебно осмишљен да развије свест о друштвеним 

потребама и побољша способности и предузетничке вештине ученика виших 

разреда средњих школа. Он комбинује традиционалне наставне методе у учионици с 

дигиталним елементима и онлајн симулацијом и тако помаже стварању следеће 

генерације социјалних предузетника и иноватора.  

2.1 Кључни елементи ILS-а 

InnoSchool систем учења чине следећи кључни елементи:  

Озбиљна игрица (ОИ) - ОИ је кључни елемент ILS-а. То је дигитални алат за учење, који 
ученицима омогућава да искусе и генеришу социјално-пословну 
идеју кроз онлајн симулацију. 

ОИ је осмишљена као интерактивна онлајн апликација коју ће 
ученички тимови користити у учионици и ван ње и кроз коју ће 
учити, играти се и извршавати образовне задатке.  

У ОИ су уграђени иновативни аспекти као што су друштвене 
мреже и међушколско такмичење. 

 

ILS  приручник за 
наставнике 

- Приручник помаже наставницима у примени InnoSchool 
педагогије.  

Он садржи детаљна упутства за наставу, уз која иде пакет офлајн 
активности, приручник за играње озбиљне игрице и управљање 
њоме, методолошке и теоријске напомене за потпуну 
опремљеност наставника за рад са ILS-ом. 
 

Наставни материјал за 
обуку наставника 

- Наставни материјал за наставнике посебно је припремљен за 
коришћење на радионицама за обуку наставника. 

Упитници за ученике - Упитници су намењени оцени напретка ученика. 

 

2.2 Циљеви и предности ILS-а  

 

Развијен с основним циљем да побољша предузетнички начин размишљања и свест о 

социјалним иновацијама на сложенијем нивоу, ILS има многе предности: 
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ILS  приручник за  наставнике 
 

 
   
Пројекат се финансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)    www.interreg-danube.eu/innoschool 
 

 

6 

 

Високоиновативан систем учења који унапређује дух (социјалног) предузетништва и 

компетенције ученика. 

- Атрактиван за ученике због: 

o образовно-забавног карактера – комбинује образовни процес са забавним 

окружењем, што ученике више мотивише, 

o гејмификације кроз онлајн озбиљну игрицу, 

o друштвених мрежа интегрисаних у озбиљну игрицу, 

o такмичарског карактера озбиљне игрице и завршног међушколског такмичења.  

- Подржава наставнике, захваљујући развијеној комбинацији образовног окружења, 

приручнику за наставнике с методологијом за онлајн и офлајн часове, локалним 

радионицама за обуку наставника, техничкој подршци и контакту с партнерима тј. 

тимом који је развио озбиљну игрицу. 

- Флексибилан за коришћење у смислу трајања, уклапања са школским предметима, 

врста активности (учење у школи/учење на даљину, онлајн/офлајн активности итд.). 

- Примена искуствених метода учења које воде до развијања успешне социјално-

пословне идеје. 

- Заснован на постојећим локалним потребама и важним саветима заинтересованих 

страна из свих девет земаља. 

- Користи примере социјалног предузетништва из стварног живота и студије 

случаја. 

- Користан за ученике (развија вештине и компетенције за цео живот). 

- Ствара вредност за заједницу јер едукује будуће социјалне предузетнике. 

- Бесплатно коришћење ILS-а и озбиљне игрице. 

            Главни педагошки циљеви ILS-а: 

- неговање предузетничких вештина и компетенција ученика, нарочитo у 

области социјалног предузетништва; 

- јачање социјалног става ученика;  

- развијање пословног модела за социјално предузеће; 

- развијање пословног плана за социјално предузеће; 

- комбиновање разноврсних наставних метода с предностима онлајн 

окружења. 

 

 

Општи циљеви ILS-а за ученике: 

- разумевање друштвених проблема и изазова; 

- развијање личних идеја у иницијативе за социјална предузећа; 

- развијање модела и пословних планова; 

- тимски рад; 

- представљање идеја; 

- давање и примање конструктивних критика. 
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Зашто користити ILS 

Користи ILS-а за ученике: 

- Развијање начина размишљања и компетенција за социјално предузетништво 

- Стицање вештина које ће ученицима користити у животу и каријери  

- Развијање осетљивости на друштвене изазове 

- Развијање способности за решавање друштвених проблема 

- Прилика за генерисање идеја и њихово развијање у социјална предузећа 

- Прилика да буду препознати у заједници 

- Развијање способности за рад у тиму 

- Искуство с новим дигиталним наставним окружењем 

- Корисно искуство с пројектно-оријентисаним, искуственим учењем 

- Корисно за даље школовање 

- Сертификат за успешан завршетак обуке 

Користи за наставнике/школе: 

- Пионирски пројекат у области наставе социјалног предузетништва у 

школи/региону 

- Први ће испробати нови, иновативни систем учења, који је већ привукао пажњу 

надлежних органа у девет земаља чланица ЕУ 

- Унапређење професионалних вештина и способности 

- Спровођење дигитализације, гејмификације и других савремених наставних метода, у 

складу са светским трендовима 

- Прилика за изградњу чвршћих веза са заједницом и заинтересованим странама: 

органима власти, предузећима, социјалним предузећима, циљним групама 

- Допринос промовисању школе у заједници 

- Стварање бољих веза с ученицима у неформалнијем, образовно-забавном окружењу 

- Сарадња и размена искустава с колегама из других школа 

- Сертификат и препознатљивост 
 

2.3 Како се користи ILS 
 

InnoSchool систем учења предлаже два наставна пута – основни за почетнике и напредни 

за напредне ученике.   

- Основни ниво: 

 

За ученике који немају никакво предзнање о предузетништву и друштвеним 

иновацијама или га немају довољно.  

Наставни програм: првих пет модула; задаци основног нивоа у оквиру ОИ.  
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- Напредни ниво: 

 

За ученике који имају довољно предзнања за успешан завршетак свих офлајн и 

онлајн активности.  

Наставни програм: свих шест модула; задаци напредног нивоа у оквиру ОИ. 

Наставници треба да одреде на ком су нивоу њихови ученици на почетку програма, на 

основу профила ученика/одељења. Давање упитника на почетку такође би могло бити од 

помоћи. Да би се обезбедила још боља мотивација ученика, наставник/школа/група 

школа може проширити такмичење тако што ће организовати међушколско такмичење 

за најбоље рангиране тимове из одељења. 
 

 

 

Препорука за трајање ILS обуке  

 

 

 

 

 

 

 

Модул 6  Напредни ниво  планирање 
пословања 

Модул 5  Шаблон пословног модела за 
социјално предузеће  вредност понуде, 

активности, ресурси, финансирање 

Модул 4  Шаблон пословног модела за 
социјално предузеће  производи, купци, канали 

Модул 3  Карактеристике социјалног 
предузетништва. Анализа социо-пословне идеје 

Модул 2  Социјални предузетник. 
Препознавање друштвених потреба. Формирање 

социо-пословне идеје 

Модул 1  Увод у социјално предузетништво 

Међушколско такмичење – ОСНОВНИ 

НИВО за најбоље рангиране тимове 

Међушколско такмичење – НАПРЕДНИ 

НИВО за најбоље рангиране тимове 

за најбоље рангиране тимове 
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ILS модули се могу реализовати на следећи начин: 

 
Комбиновани час – у учионици          45 мин. 

I) Комбиновани час – офлајн део: Кратке активности у учионици 
посвећене уводу у модул, презентацијама и утврђивању 
градива  ≈15 мин. 

 
II) Комбиновани час – онлајн део: Играње озбиљне игрице – 

обнављање нивоа (теорија, квиз, остали делови) ≈30 мин. 
 

Офлајн час – у учионици                                                                                45 мин. 

Пратеће активности у учионици – објашњавање садржаја, дискусије, 

размишљање о задацима и њихова разрада  

Онлајн час – ван учионице 

Пратеће/завршне активности за озбиљну игрицу ван учионице – 

ученички тимови разрађују/завршавају и постављају (учитавају) задатке 

на платформу ОИ 
 

 

За модуле од 1 до 5 држе се по два часа у учионици, а за Модул 6 потребни су додатни 

офлајн часови. Треба укључити и уводни офлајн час (Увод у ILS и озбиљну игрицу) и 

последњи офлајн час програма (Завршетак ILS обуке).  

За основни ниво предвиђено је 12 часова у учионици. Ако то није довољно, број часова 

у учионици може се по избору повећати.  

ILS предлаже просечно трајање активности за офлајн часове, и оно не мора да се подудара 

с трајањем часа. То значи да наставник може да прилагоди трајање активности 

потребама одељења. Наставник такође може да промени редослед офлајн и онлајн 

часова.  

Више флексибилних решења представљено је у одељку „Методологија/Општа упутства 

овог приручника”.  
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Преглед ILS садржаја: 

 

Модули Кратка офлајн активност Онлајн озбиљна игрица  Офлајн активност Онлајн озбиљна игрица 

Увод  Представљање ILS-а Представљање ILS-а и 
озбиљне игрице 

  

Модул 1 Представљање друштвених 
потреба 

Дефинисање основних 
појмова социјалног 
предузетништва, 
представљање 6 
друштвених тема 

Социјално 
предузетништво и 
социјални 
предузетник 

Задаци – друштвени 
изазови, препознавање 
потреба у локалној 
средини 

Модул 2 Друштвене потребе на које 
ће се фокусирати тимови 

Социјални предузетници – 
примери и главне 
карактеристике, студије 
случаја  

Мапа визије (Визија) Задаци – изјава о мисији 
(мисија), мапа визије, 
примери социјалног 
предузетништва, 
социјална права, студије 
случаја 

Модул 3 Утврђивање градива – мапе 
визије 

Разликовање социјалног 
од конвенционалног 
привредног 
предузетништва, SWOT 
анализа  

SWOT анализа  Задаци – циљеви 
пословног пројекта за 
социјално предузеће 
тима, SWOT анализа 

Модул 4 Утврђивање градива – 
SWOT анализа 

Основна питања за 
генерисање социјално-
пословне идеје, увођење 
шаблона пословног 
модела и шаблона 
социјално-пословног 
модела 

Развијање шаблона 
социјално-пословног 
модела – тип 
интервенције, 
сегменти, канали, 
маркетинг микс, 
вредност понуде 
 

Задаци – шаблон 
социјално-пословног 
модела – планирање тип 
интервенције, сегмената, 
канала, маркетинг микса,  
вредност понуде 

Модул 5 Разумевање циљних 
група/корисника 

Дефинисање 
финансијских циљева – 
главни појмови, примери 
шаблона социјално-
пословног модела  

Развијање шаблона  
социјално-пословног 
модела – кључне 
активности, кључни 
ресурси, партнери и 
кључне 
заинтересоване 
стране, структура 
трошкова и вишак 
добити 
 

Задаци – кључне 
активности, кључни 
ресурси, партнери и 
кључне заинтересоване 
стране, структура 
трошкова, приходи, 
вишак добити 

Модул 6 Увод у пословни план за 
социјално предузеће, 
маркетинг микс и 
конкуренцију 

Пословни план за 
социјално предузеће – 
кратак увод 

Развој пословног 
плана за социјално 
предузеће – преглед 
структуре 
организације и 
управљање ризиком; 
управљање 
финансијама     

Задаци – пословни план 
за социјално предузеће: 
организациона 
структура, производ, 
анализа тржишта и 
циљне групе, 
конкуренција, продаја и 
цене, место, промоција, 
маркетинг план и 
комуникација, 
управљање ризиком и 
финансијски план 

Последњи 
час  

Крај ILS програма    

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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 2.4 Улога наставника 

 

Успешна примена и постизање циљева ILS-а могући су само уз посвећено и 

професионално ангажовање наставника. Они имају централну улогу јер значајно утичу на 

достигнућа ученика. InnoSchool истиче важност компетентне интервенције наставника 

током програма, јер они не треба ученицима да дају готове одговоре већ да их инспиришу 

и помогну им да истражују и идентификују права питања и траже праве одговоре. 

Наставници треба тимовима да буду ментори, да подржавају развој њихових социјално-

предузетничких идеја. У складу са својим личним и професионалним искуством, 

наставници треба да прилагоде програм локалним условима, предлажу ученицима 

најбоље педагошке методе и приступе, сарадњу са заинтересованим странама и 

заједницом. Коначно, наставници ће оцењивати како ученички тимови раде задатке, што 

ће утицати на укупно рангирање ученика.  

3. Опис озбиљне игрице  

Како се игра? 

3.1 Структура озбиљне игрице  

 

Озбиљна игрица је интерактивна онлајн апликација. Да би могао да је отвори, корисник 

само треба да има рачунар/уређај с претраживачем (препоручујемо: Google Chrome 40+, 

Firefox 32+, Microsoft Edge или Internet Explorer 11+) и укљученим звуком.  
 

Озбиљној игрици се приступа преко линка:  

http://game.innoschool-learningsystem.eu/ 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
http://game.innoschool-learningsystem.eu/
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Пријављивање на ОИ 

За пријављивање, корисницима тј. ученицима је потребан кôд, који ће им дати наставник. 

Формирање тимова и креирање кода објашњено је у одељку „Управљање озбиљном 

игрицом” овог Приручника. 

1. При првом пријављивању треба кликнути на линк Још увек немамо лозинку. 

2. Појавиће се нови прозор у који ученици треба да унесу кôд који им је дао наставник и 

да кликну на Потврди кôд. 

 

3. Сада тим треба да креира лозинку (и да је запамти за следећа пријављивања!) и 

притисне Потврди лозинку. 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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4. Успешно креирана лозинка је потврђена. Да се започне игрица, треба кликнути на 

Назад на пријављивање. 

 
 

Од овог корака надаље, ученици треба да користе свој кôд и лозинку да приступе игрици. 

 

Заборављена лозинка 

5. У случају да заборави лозинку, тим може да тражи ресетовање лозинке кликом на 

Заборавили сте лозинку? 

 
  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


 

 

ILS  приручник за  наставнике 
 

 
   
Пројекат се финансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)    www.interreg-danube.eu/innoschool 
 

 

14 

 

Када се отвори следећи прозор, треба унети кôд тима и притиснути дугме Ресетуј 

лозинку. 

 

 

Тим ће добити имејл кроз који може да ресетују лозинку. 

 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Кликом на Ресетуј лозинку у имејлу отвара се нови прозор, где се уноси и потврђује нова 

лозинка.   

 

 
 

 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Ако тим није унео имејл адресу на тимски профил, кликом на прво дугме Ресетуј лозинку 

отвориће се екран на коме пише: Лозинка је успешно ресетована! Питај наставника за 

тајни кôд!.  

 

Наставник ће добити обавештење на наставничкој платформи у форми знака узвика 

поред имена тима, генерисаће тајни кôд кликом на дугме Ресетуј приступ на тимском 

профилу и дати га тиму.  

Када ученици добију тајни кôд, могу да кликну на дугме Кôд за ресетовање лозинке и да 

унесу свој тимски кôд, а затим тајни кôд добијен од наставника.  

 

Када кликну на дугме Ресетуј лозинку појавиће се нови екран на коме могу да унесу и 

потврде своју нову лозинку, и ресетују је још једним кликом на дугме Ресетуј лозинку. 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Од овог корака надаље, тим треба да користе свој кôд и нову лозинку за приступ игрици. 

 

3.2 Гејмификација и логистика игрице 

 

Ученици почињу да играју игрицу као амбициозни социјални предузетници које 

подржавају суперхерој Мервин и његови пријатељи. Циљ је да науче шта је социјално 

предузетништво и развију своју социјално-пословну идеју. Тимови пролазе кроз све 

нивое: основни ниво обухвата од 1. до 5. нивоа, а напредни од 1. до 6. нивоа. Ту се 

играчима представља градиво коју треба да науче. Током учења, тимови решавају задатке 

и квизове, што се награђује ХЕРОЈИМА (ОИ валутом) и присталицама тј. фановима. На 

почетку сваки тим добија виртуелну канцеларију, која је старомодна и нефункционална. 

На крају сваког нивоа, зарађени ХЕРОЈИ могу да се искористе за куповину нове опреме и 

реновирање канцеларије.  

У игрици су још важније присталице (фанови) – чланови заједнице, представници 

социјалних група итд., чију подршку тимови стичу када успешно ураде задатак и одговоре 

на питања из квиза. Коначно рангирање се заснива на броју стечених присталица 

(фанова).  

Ова виртуелна средина ствара атмосферу која мотивише ученике да уче и извршавају 

задатке.  

Наставници треба да је искористе за подстицање ученика, нпр. 

„Да ли вам је сеф данас пун, млади социјални предузетници? Да ли имате довољно 

присталица/фанова или заједница још увек нема довољно поверења у вас? Пробајте брже 

да извршавате задатке да вам се присталице/фанови придруже и да вас подрже! То је 

знак да се признају ваши напори!” 
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 ХЕРОЈИ:  

- На почетку игрице сваки играч/ученички тим добија 100 ХЕРОЈА. Добијају их од 
Мервина, који им објашњава како се новац добија и троши.  

- Играчи могу да зараде ХЕРОЈЕ ако тачно одговоре на питања у квизовима. За сваки 
тачан одговор добија се одређени износ ХЕРОЈА. Ако дају тачан одговор пре него 

што истекне време, износ ХЕРОЈА се удвостручава.  

- Други начин да се зараде ХЕРОЈИ је да се тачно одговори на питања која се током 

игрице изненада појаве на екрану (део „Забавни квиз” налази се у одељку 

„Теорија”).  

- ХЕРОЈИ се могу трошити на куповину нових артикала у Продавници и на 

постепено осавремењивање канцеларије – на ново осветљење, намештај, столице, 

компјутер, декорацију, изглед позадине или слободну активност. Купљени 

артикли се увек могу заменити.  

- Играч/ученички тим може да заради највише 5300 ХЕРОЈА без обзира на ниво 

(основни или напредни). 

- Стара канцеларија, на почетку 

- Реновирана канцеларија 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Продавница: 

 

     

 

Присталице (фанови):  
 

- На почетку игрице, Мервин додељује сваком играчу/тиму по 10 присталица. 

- Током игре, играч може да стиче или губи присталице, зависно од успеха у 

квизовима и задацима. На пример, за напредак до 25% играч губи присталице, а за 

напредак 25-50% играч стиче неколико присталица итд. 

- На основном нивоу може да се стекне од 310 до 1290 фанова, а на напредном од 

360 до 1490. 
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Награде и беџеви:  

 

- По завршетку сваког модула, играч добија беџ који представља 

вештину/способност (Емпатија, Свест о друштвеној потреби, Генерисање идеја, 

Развој идеја, Одрживо размишљање, Визионар), а додељује се као супермоћ.  

- Када сви задаци буду оцењени, ученици који су успешно извршили обавезне 

задатке (квизове + задатке), са резултатом од преко 90%, добијају дипломе.  

 

Ове награде играч може да објави на друштвеним мрежама, за бољу мотивисаност. 

Аутоматски се постављају на Фејсбуку, а линк за Инстаграм се налази на ученичком 

интерфејсу.  
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Навигација  

Први екран ОИ приказује Почетну страну – главни навигациони панo. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

На Почетној страни приказани су нивои ОИ, који одговарају наставним модулима ILS-а.  

 

Други елементи који су приказани овде су Главни мени и Бочни (споредни) мени.  

 Главни мени се увек налази у врху екрана. Он приказује следеће елементе, с лева 

надесно: 

 
- Прикажи/Сакриј (дугме за бочни мени)  

- Индикатор освојених фанова (присталица 

- Индикатор освојених ХЕРОЈА 

- Индикатор додељених беџева 

- Индикатор напредовања 

- Дугме за подешавање звука 

- Дугме за приказ подешавања преко целог екрана 

- Дугме за поруке – приказује обавештења (оцењене задатке, освојене фанове, 

добијене беџеве и дипломе и нови намештај за канцеларију)  

Дугме Главног менија 

прикажи/сакриј  

 

Главни мени Дугме „О игрици” 

П
о

че
тн

а 
ст

р
ан

а 

Бочни (споредни) мени 
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- Мени налога, који садржи дугмад Резултати, Подешавања (промена лозинке и 

имејла) и Одјави се.  

 

 
 

 Бочни (споредни) мени се може приказати помоћу дугмета Прикажи/Сакриј. Ако 

није приказан, вероватно је премали прозор (екран). Бочни мени садржи следећу 

дугмад, одозго надоле: 

 

 

  

- Почетна страна    - води ка Почетној страни  

 

 

 

 

 

 

- Канцеларија            - приказује виртуелну канцеларију тима  

 

 

 

 

 

- - Резултати                                                                                      - приказује резултате тима и одељења 

 

   

 

 

 

-  Подешавања            - подешавања (профилна слика, лозинка, имејл)  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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У приказу канцеларије, на десној страни екрана може се видети мени за Продавницу.  

 

      

  

 

Механизам игрице  

Игрица почиње кликом на дугме Увод на Почетној страни. Играч гледа кратки видео у 

коме се објашњава концепт социјалног предузетништва. Главни лик је Мервин, млади 

социјални предузетник.  

 

Мени за Продавницу 
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Игрица се наставља уз Мервиново учешће. Он је постао искусан социјални предузетник и 

има улогу суперхероја који саветује играче (дугме О игрици).  
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ОИ има једноставан, логичан пут, који играч треба да следи. Са једног сегмента се прелази 

на други помоћу једноставне навигације.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

За враћање уназад током играња немојте користити дугме за повратак на претходну 

страницу у претраживачу! 

 

За повратак на Почетну страну користите дугме за навигацију Назад у мени (ако се види, 
као на слици горе) или дугме за бочни мени Прикажи/Сакриј, где бирате дугме Почетна 
страна. 

Играч треба пажљиво да прочита текст на екрану јер је информативан и индикативан, као 
што је приказано на слици горе.  

Враћање на 

претходни 

сегмент/слајд  

Прелазак на 

следећи 

сегмент/слајд  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


 

 

ILS  приручник за  наставнике 
 

 
   
Пројекат се финансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)    www.interreg-danube.eu/innoschool 
 

 

26 

 

Теорија се такође приказује у текстуалним порукама. Играч увек може да се врати назад и 
поново прочита део који захтева више пажње.  

На Почетној страни приказано је шест нивоа ОИ са следећим садржајем: 

- Увод – кратки видео за сваки ниво 

- Теорија – води играча до образовног садржаја за тај ниво 

- Квиз – играч може да уђе у квиз само када заврши теорију за тај ниво. Квиз се 

закључава када се заврши.  

- Задаци – у део са задацима може да се уђе када се заврши претходни садржај. 

За прелазак на следећи ниво, наставник треба да оцени задатке. 

Ниво 1 има додатни садржај, Теме, а Ниво 2 Студије случаја. Ниво 6 има само Увод и 

Задатке. 

Када се озбиљној игрици приступи први пут, сви нивои су закључани. Може се 

користити само дугме Старт у горњем десном углу екрана да се уђе у уводни део ОИ (као 

што се види на слици испод).  

 

Наставник мора да откључа нивое (погледајте како у одељку „Како се управља озбиљном 

игрицом”).  

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Играчи морају по реду да пређу све делове садржаја за дати ниво. Када играч заврши квиз, 

тај део игрице се аутоматски закључава, а следећи део, нпр. Задаци, се откључава. 

Следећи ниво остаје закључан док га наставник не откључа. 

У делу Задаци дат је списак задатака за основни и напредни ниво: 

- основни задаци – за почетнике и за напредне ученике, 

- напредни задаци – само за напредне ученике, 

- опциони (изборни) задаци – додатни, необавезни задаци. 

 За приступ задатку, ученици морају да кликну на дугме Отвори задатак.  

 

Закључано. Откључава 

се аутоматски по 

завршетку претходног 

садржаја.  

Завршени 

сегмент У току
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Форма задатака дозвољава уређивање текста и учитавање докумената. Тим може да 

сачува задатак притиском на дугме Сачувај и да се врати на претходни екран са приказом 

задатака притиском на дугме Затвори. 

 

Када уради све задатке, тим мора да их преда наставнику притиском на дугме Предај. 
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Када се задаци предају, више не могу да се ажурирају. Ако наставник није задовољан 

задацима, може поново да отвори сегмент Задаци као администратор ОИ да их тим 

доради. У том случају, тим ће видети сегмент Задаци као незавршен. 

На следећем часу у одељењу, наставник такође може да помогне ученицима да боље 

ураде задатак. 

Тим може да види своје резултате (напредак и рангирање) преко линка Резултати у 

менију налога или притиском на дугме Резултати у бочном менију. 
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Профилна слика тима, надимак, имејл и лозинка могу се мењати у делу Подешавања. 

Ученици му могу приступити преко менија налога или бочног менија. 

 

3.3 Како се управља озбиљном игрицом 

Креирање наставничког налога 

За почетак, треба креирати наставнички налог, што ради Регионална агенција за развој и 

европске интеграције Београд,  локални партнер InnoSchool пројекта. Наставник прво 

добија имејл следеће садржине:  

 

Кликните на дугме Креирај лозинку да креирате лозинку за свој наставнички налог.  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Отвара се нови екран где уписујете своју имејл адресу (исту као ону на коју сте примили 

имејл). 

 

Затим треба да креирате лозинку. Запамтите је јер ће вам требати сваки пут када се 

будете пријављивали као наставник  у ОИ: 
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Управљање игрицом (администрација) 

 

Административном делу ОИ се приступа преко линка:  

 http://admin.innoschool-learningsystem.eu/ 

 

 

 
 

1. Када се пријавите на свој наставнички налог, видећете страницу своје школе. Овде 

можете видети информације које се односе на школу, администраторе, друге 

наставнике и одељења.  

За креирање новог одељења, кликните на дугме Додај одељење. 

 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
http://admin.innoschool-learningsystem.eu/
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2. Овде ћете навести име свог одељења, одабрати подразумевани језик (српски) и 

означити да ли ће одељење играти озбиљну игрицу на основном или напредном 

нивоу, а затим кликнути на дугме Додај одељење у доњем десном углу екрана. 

 

3. Ново одељење видећете овде. Можете управљати само својим одељењима.  

 

4. Дугме Сва одељења даје приказ свих одељења школе. Одељења која су на напредном 

нивоу су јасно означена. Кликните на име одељења да уђете у њега. 
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5. Када се отвори прозор одабраног одељења, треба да креирате тимове ученика. 

Кликните на дугме Додај тим.  

 
 

 

6. Појавиће се овај екран. Попуните обавезна празна поља. Да креирате тим, морате 

додати барем једног ученика. 

 

 

 

7. Када унесете све неопходне информације, кликните на дугме Додај тим у доњем 

десном углу екрана.  
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8. Ово је тим који сте креирали. Кликните на назив тима да уђете у податке о напретку 

тима у игрици. 
 

 

Дугме са три тачке на крају траке тима отвара мени са додатним радњама, које се односе 

на деактивацију или брисање тима или подешавања и генерисање лозинке. 

9. Имајте на уму да је на почетку статус тима онемогућен. Означите кућицу за одабир 

испред назива тима и кликните на опцију Активирај.  
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Кликом на дугме Активирај, тим ће бити активиран. Видећете да је статус тима сада у 

зеленој боји и омогућен. 

 

Имајте на уму да се кôд тима налази одмах до назива тима. То је јединствени 

идентификациони кôд који дајете тиму да може да се пријави и игра на ученичком 

интерфејсу ОИ. 

 

10. У случају да неки тим затражи ресетовање лозинке, добићете обавештење, а поред 

тима ће се појавити индикатор за скретање пажње (знак узвика). 

 

Можете да кликнете на обавештење или на дугме Ресетуј приступ у прегледу тима. 
 

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


 

 

ILS  приручник за  наставнике 
 

 
   
Пројекат се финансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)    www.interreg-danube.eu/innoschool 
 

 

37 

 

Отвориће се нови екран, где треба да кликнете на дугме Тајни кôд. Појавиће се тајни код, 

који треба да проследите тиму. 

 
 

11. Кликните на назив (име) име тима да приступите страници тима. 
 

 
 

У врху странице тима налазе се дугмад за управљање сваким нивоом. Нивои су закључани 

(погледајте црвену иконицу катанца). Да откључате нови ниво, кликните на дугме 

Омогући у нивоу на коме желите да тим ради.  
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Када се откључа, иконица катанца постаће зелена и први, уводни ниво је отворен. Нема 

потребе да откључавате сваки сегмент нивоа појединачно, јер ће се следећи сегмент 

аутоматски откључати када тим заврши претходни.  

 

 
 

 

Када тим заврши рад у једном сегменту, појавиће се индикатор да је тај део завршен. 
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12. Када тим заврши квиз, можете да кликнете на плаву иконицу на десној страни да 

видите освојене поене у квизу. Поене можете да видите и ако кликнете на лупу на 

десној страни. 

 

 

13. Када кликнете на иконицу лупе, видећете који одговор је тим дао и да ли је одговор 

тачан или не.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Освојени поени 

Одговори тима 
Тачни и нетачни 
одговори 
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14.  Када тим преда урађене задатке, можете да их оцените. Кликните на плаву иконицу 

сасвим десно у реду Задаци. 

 

Показаће се списак свих задатака и видећете поруку „Чека на оцењивање”. Кликните на 

иконицу лупе на десној страни да видите одговоре. 

 

15. Овде можете видети одговор тима на постављени задатак.  
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16. Одговор оцените тако што ћете за сваки постављени критеријум изабрати опцију на 

скали од „Недовољно” до „Одлично”, дати коментар на урађени задатак и на крају 

кликнути на дугме Оцени. (Напомена: попуњавање поља „Коментар” је обавезно!) 

 

17. Коначна оцена се приказује у реду „Оцена”, као на слици испод.  
 

 

За повратак на страницу тима, кликните на име тима у врху екрана. 
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Сада ћете на страници тима видети своје оцене. Можете прећи на оцењивање осталих 

задатака. 

  
 

18. Када завршите оцењивање задатака, кликните на дугме Заврши оцењивање. Оцена је 

коначна. Када кликнете на ово дугме, више не можете да мењате оцене. 

 

19. Статус се мења у „Оцењено”. 
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20. У случају да су одговори на постављени задатак незадовољавајући, можете од тима да 

тражите да га доради кликом на дугме Пошаљите на дораду.  
 

 
 

Задаци које је тим решавао на претходном часу биће му поново доступни. Тим може да 

измени своје одговоре и поново их преда. 

 

Напомена: Ова опција је доступна искључиво пре него што завршите оцењивање 

задатака! 

 

21. Да бисте тиму омогућили да поново прође исти сегмент, можете га отворити 

притиском на дугме Поново откључај, у менију „Додатне опције” (дугме с три тачке). 

 

Пажња! Поновним откључавањем Квиза или Задатака губе се сви одговори/решења 

и ресетују се оцене. 
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4. ILS у настави – припрема за наставу  

 

4.1 Методологија/Општа упутства 

 

Методологија ILS-а се заснива на јединственој комбинацији ОИ као образовног 

алата, предавања и смерница наставника, утврђивања градива у одељењу и 

практичних задатака за стицање знања о социјалном предузетништву и 

одговарајућих вештина.  

Методологију ILS-а карактеришу следећи аспекти: 

- Гејмификација – наставни процес је организован око озбиљне игрице. Кроз ОИ се 

ученицима представљају релевантна теорија и задаци, симулира средина за развој 

социјално-предузетничких идеја, а ту су и други елементи игрице попут освајања 

поена и такмичења. 

- Практични и искуствени аспект – предузетничка знања/вештине се уче кроз 

одговарајуће практичне задатке, што од тимова захтева стицање искуства у 

развоју властитог пословног пројекта за социјално предузеће. 

- Флексибилност – мада уз њега иде детаљан план наставе за онлајн и офлајн 

часове, ILS се примењује флексибилно, имајући у виду локалне специфичности. То 

значи да наставник може ученицима да прилагоди обуку, време за офлајн часове, 

укључивање стручњака, организовање посета социјалних предузетника, 

креативне методе наставе итд.  

 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


 

 

ILS  приручник за  наставнике 
 

 
   
Пројекат се финансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)    www.interreg-danube.eu/innoschool 
 

 

45 

 

 

Наставници могу да користе следећа флексибилна решења: 

- прилагођавање броја офлајн часова; 

- обрнута организација наставе – кључне активности се раде на офлајн часовима, а 

делови озбиљне игрице, попут теорије и практичних задатака, раде се ван часа; 

- минимално оптерећење обавезним задацима / више изборних задатака;  

- оптимизација тимског рада кроз расподелу задатака члановима тима; 

- сарадња ученика, где тимови који напредују брже могу да помогну онима који 

слабије напредују; 

- могу се укључити додатни дигитални канали комуникације и наставе. 

Офлајн часови су веома важни јер пружају могућност директног контакта наставниктим, 

наставникодељење, тимодељење. На овим часовима наставник не само што предаје и 

објашњава, већ разговара са ученицима о градиву и задацима и од њих тражи да 

размишљају, размењују мишљења и искуства и активно истражују. Ови часови служе за 

утврђивање градива и давање упутстава тимовима како да раде следеће задатке. Тимови 

могу даље разрађивати тему, давати и добијати повратне информације о задацима од 

одељења и наставника.  

На офлајн часовима наставник може да користи методе као што су разговор у учионици, 

дискусије, брејнсторминг, постављање питања тимовима или одељењу, своје примере за 

појмове или оне које дају ученици (ако знају), групни рад на идентификовању онога што 

је кључно и што треба научити, предавање наставника или презентације тимова, или 

гостију – особа које имају искуства у социјалном предузетништву, и др. На овим часовима 

наставник треба јасно да објасни нове теме. Коришћење табела, спискова, графикона, 

слика, видео-записа, интернета и других алата који ученицима могу да помогну да 

разликују кључне појмове, могло би бити од користи. Такође се могу користити додатни 

задаци и методе за развој емпатије, друштвене сензибилности, мотивације да се настави 

даље.  

Наставник треба да подстиче ученике да почну да се идентификују као социјални 

предузетници. Наставник треба да пружа менторску подршку тимовима док развијају 

пословне идеје. Обично се успут јаве многа питања и играчи/тимови напредују 

различитом брзином. Наставник треба да усмерава тимове постављањем правих питања, 

упућивањем на одговарајуће примере и алате, да им помаже да обликују своју идеју и 

стекну самопоуздање.  
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4.2 Механизам оцењивања 

  
Наставник оцењује задатке као администратор озбиљне игрице. За сваки задатак у 

оквиру ОИ дата су 4 релевантна критеријума. Наставник оцењује сваки критеријум и 

додељује поене у складу са квалитетом завршеног задатка. Укупан број бодова 

представља ниво успешности, што се аутоматски претвара у број присталица/фанова. 

 

Пример оцењивања задатка: 

Задатак: Изјава о мисији (Мисија) – основни и напредни ниво, Модул 2 

Критеријуми: Скала за оцењивање Пример 

a) Тим формулише изјаву о 
мисији (мисију) у 1-3 
реченице 

4 = одлично (у потпуности урађено) (100%) 
 
3 = врло добро (углавном урађено) (75%) 
 
2 = добро (задовољавајуће) (50%) 
 
1 = довољно (донекле урађено) (25%) 
 
0 = недовољно (није урађено) (0%) 

3 (75%) 

b) Тим описује незадовољену 
друштвену потребу на коју 
жели да се усредсреди 

2 (50%) 

c) Тим укратко описује шта 
жели да постигне 

2 (50%) 

d) Тим описује чиме ће се 
бавити 

3 (75%) 

Освојени поени (од максималног броја поена) 10 (од 16) 

У процентима 62,50% 

 

 
Сви критеријуми користе исту скалу за оцењивање. Уколико један или више критеријума 

добије оцену „0” (недовољно), тим може да настави да игра игрицу, али има шансу да 

побољша свој резултат (тј. да уради задатак) нпр. током офлајн активности на часу и кроз 

дораду/поновни рад. 
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4.3 ILS модули 

 

  4.3.1 Увод у ILS и озбиљну игрицу 
 

Резиме 

Први час посвећен је представљању ILS-а, озбиљне игрице, мотивисању ученика и 

формирању тимова који ће се играти/учити кроз наредне модуле ILS-а. На овом часу 

ученици ће се по први пут сусрести с ILS-овом озбиљном игрицом и њеним правилима. Из  

  

 

 

Комбиновани час  

 

I) Комбиновани час – офлајн део  

Тема: Увод у ILS и озбиљну игрицу 

Образовни циљеви:  

- представити ученицима ILS, његове циљеве, организацију програма и како ће 
им користити 

- представити ученицима ОИ 
 
На првом часу: 

- ученици ће попунити упитник  
- биће формирани тимови  

 

Трајање: 20 мин.  

 

Тип активности: предавање наставника, утврђивање градива 

Смернице за наставнике:  
 

1) Упитник је алат помоћу којег се мери напредак ученика, тако што се пореде 
подаци пре и после ILS обуке. Наставник/школа може анализирати податке за 
једно одељење или више њих. Ученицима се може олакшати приступ и омогућити 
бржа анализа података помоћу разних алата за онлајн анкете (нпр. Google Forms, 
Survey Monkey итд.). 

 
Замолите ученике да попуне упитник (дат информативно као Прилог 1 овог 
Приручника, без питања која се додају по завршетку пилот-фазе ILS-a). 

 

 

 кратког видеа ће научити шта је социјално предузетништво, а утврђивање градива  ће им       

помоћи да боље разумеју овај нови концепт. 
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2) Објасните ученицима циљеве ILS програма и по чему је специфичан, а посебно:  

- однос према проблемима у друштву и животној средини 
- развијање емпатије/саосећања  
- развијање практичних предузетничких вештина 
- учење кроз рад 
- коришћење јединствене озбиљне онлајн игрице 
- међушколско такмичење 

 

Да би ученици били мотивисани да активно учествују, наставник им може 

напоменути да ће кроз програм стећи предузетничке вештине и знања која ће им 

користити у будућности и да ће им се пружити прилика да креирају решења за 

изазове које уоче у друштву.  

Наставник мора да каже ученицима колико ће обука трајати, како ће бити 

организована, и како ће тимови бити оцењивани.  

 

3) Формирање тимова 
 

Сада када су се ученици упознали с ILS програмом, пре него што почну да играју 

ОИ, морају да формирају тимове у којима ће играти, учити и остваривати 

резултате током целог трајања ILS програма. Зависно од величине одељења, 

тимови могу да имају по 2-4 члана, укупно 5-8 тимова по одељењу. Младима 

тимски рад може бити узбудљив, добровољна подела ученика у тимове је лако 

изводљива, или их наставник може поделити зависно од њихових индивидуалних 

карактеристика и формирати тимове од ученика чије се особине разликују или 

допуњују. 

Формирајте тимове унапред, ван часа, како је описано у корацима 5-7 одељка 

„Управљање ОИ”, а кодове им дајте на првом часу. 

 

Побрините се да сви тимови креирају лозинке и да их запамте за убудуће. 

 

Реците тимовима да оду у Подешавања и подесе имејл адресу на коју ће добијати 

поруке у случају ресетовања лозинке.  

 
4) Увод у озбиљну игрицу 

 
Пре него што ученици започну играње озбиљне игрице, наставник треба да је представи. 
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II) Комбиновани час – онлајн део 

За овај онлајн део користиће се заједнички пробни налог који је наставник унапред 

креирао. 

Циљ овог уводног дела ОИ је да ученике уведе у свет социјалног предузетништва и 

открије његов потенцијал за решавање друштвених изазова.  

На почетку ОИ, играч гледа кратки видео о Мервину и о томе како је одлучио да постане 

социјални предузетник. Овај видео ће ученике заинтересовати за тему и подстаћи их да 

наставе. У њему се такође објашњава концепт социјалног предузетништва.  

 

На овом часу ученици треба да науче и правила ОИ. Нека пажљиво прочитају правила дата 

у игрици, а затим прокоментаришите кључне елементе да бисте били сигурни да ће 

ученици следити правила.  

 

Након уводног дела, можете повести дискусију о разумевању концепта социјалног 

предузетништва. 

Питања за утврђивање градива:  

 О каквом је предузећу реч? 

 Зашто је Мервин био несрећан иако је успешно пословао?  

 Које је друштвене проблеме Мервин приметио у својој заједници?  

 Коју је могућност Марџ предложила младом предузетнику Мервину? 

 Како се у видеу прави разлика између предузетника и социјалног предузетника? 

За коју врсту предузећа је добит главни циљ? У шта се може поново уложити добит 

социјалног предузећа? 

 Ко има користи од пословања социјалног предузећа? 

 Да ли млади људи могу да започну социјални бизнис? Да ли себе видите као 

социјалне предузетнике који чине добро кроз пословање? 

Више о социјалном предузетништву ученици ће учити на наредним часовима. 

Посаветујте их да буду стрпљиви и упорни током обуке.  
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 4.3.2 Модул 1 

 

Образовни циљеви: 

 

Када заврше Модул 1, ученици ће моћи: 

1. да разумеју и опишу концепт социјалног предузетништва  

2. да разумеју, опишу и разликују појмове „волонтерски рад”, „филантроп”, 

„добротворна организација”, „фондација”, „удружење”, „хуманитарна 

организација”, „иновација” и „друштвена иновација”, „предузетништво“ и 

„социјално предузетништво”  

3. да разумеју разлику између социјалних предузетника и волонтерског рада  

4. да уоче друштвене потребе  

5. да објасне релевантне теорије  

 

Резиме 

У првом модулу ILS програма ученици ће се упознати с основним појмовима: „иновација”, 

„друштвена иновација”, „предузетништво”, „социјално предузетништво” и „социјални 

предузетник”. Ученици често већ имају неко искуство, или повезују друштвено корисне 

активности са социјалним предузетништвом, што их може збунити. Зато ће у овом 

модулу научити шта значе изрази „волонтерски рад”, „филантропија”, „добротворни рад”, 

„удружење” и „хуманитарна организација”, и научиће да их разликују од социјалног 

предузетништва. Овај циљ треба постићи на Нивоу 1. Такође, овде се дају упутства за 

кратки офлајн увод и утврђивање градива где ће бити обрађене друштвене потребе и 

изазови у оквиру једне заједнице и какве су могућности да се нешто промени. Такође, 

Ниво 1 озбиљне игрице представиће шест друштвених проблема (Теме).  

 

Комбиновани час  

 

I) Комбиновани час – офлајн део 

 

Напомена: Овај део није обавезан. Наставник одлучује да ли ће га радити, скратити или 

ће одмах прећи на ОИ. 

 
Тема: Представљање друштвених потреба   
 
Образовни циљеви: Развијање свести о друштвеним потребама и изазовима  
 
Тип активности: Дискусија у учионици  
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Трајање: 10 мин.  
 
Смернице за наставнике:  
 
Питајте ученике које друштвене потребе примећују у свом крају, заједници, региону, 
земљи или у свету. Можете записати одговоре на конференцијском блоку (енг. flip chart) 
или (белој) табли. 

Дискусију водите тако да ученици могу из свог угла да идентификују конкретне 

друштвене потребе и изазове.  

Питања: 

- Које сте друштвене потребе/проблеме приметили у земљи/локалној заједници? 

- Које групе људи су погођене? 

- Да ли су проблеми исти/слични? 

- Колико је важан тај друштвени проблем?  

- Зашто тај друштвени проблем постоји? 

- Како можете сазнати више о том проблему? 

Наставник, као модератор, на крају ће резимирати дискусију, уз истицање прилика које 

пружају идентификоване друштвене потребе, нарочито оних које би тимови могли да 

искористе да покрену промену. 

Наставна средства: Конференцијски блок или (бела) табла, рачунар, пројектор, екран 

II) Комбиновани час – онлајн део 

 

Тимови почињу да играју Ниво 1 озбиљне игрице. Када прођу Теорију, ученици ће 

разумети и моћи да разликују следеће термине: 

- волонтерски рад, филантроп, добротворни (хуманитарни) рад, фондација, 
удружење, хуманитарна организација  

- иновација и друштвена иновација 
- предузетништво и социјално предузетништво 

 
На овом нивоу, као и на другима, ученици ће одговарати на питања која ће се изненада 

појављивати док играју игрицу. 

Када заврше Теорију, аутоматски ће се отворити следећи сегмент, Квиз.  

Подсетите ученике да пажљиво прочитају и, по потреби, обнове теорију, да би добро 

урадили квиз. Квиз се не може поново отворити, па ако не освоје довољан број поена 

изгубиће присталице (фанове) и хероје, што утиче на њихов коначни пласман. Реците 

тимовима да се концентришу и брзо доносе одлуке јер имају ограничено време за 

решавање квиза. Ако им време истекне, добиће мање присталица. Тимови не треба да се 

договарају док решавају питања из Квиза, сваки тим ради за себе.  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Следећи корак за тимове у ОИ је представљање 6 друштвених проблема/тема (Теме):  

 

- Брига о старима 
- Брига о деци 
- Изазови и недостаци забачених, руралних подручја 
- Социјално укључивање (инклузија) 
- Промена свести и одговорности друштва према животној средини 
- Миграција радне снаге, одлив мозгова 

 

 

 

Ученици морају да прочитају све друштвене теме и изаберу једну која треба да 

инспирише њихову будућу социјално-пословну идеју. Када се нека тема отвори, биће 

означена. После отварања и читања свих тема, тимови треба да изаберу једну кликом на 

дугме Одабери тему, које отвара следеће прозоре. 
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Тек када изаберу тему, играчи могу да пређу на следећи сегмент ОИ – Задаци. Задатке 

треба да ураде на следећој онлајн сесији, тј. ван учионице.  
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Офлајн час 

 
Тема: Како социјално предузетништво и социјални предузетници могу да одговоре на 
друштвене потребе?  
 
Образовни циљеви:  

- помоћи ученицима да схвате да друштвене потребе треба претворити у прилике 
за социјално предузетништво 

- помоћи ученицима да анализирају друштвене потребе на 
регионалном/националном нивоу и да изаберу конкретну друштвену потребу коју 
ће разрадити у озбиљној игрици 

Тип активности: предавање и разговор на часу/брејнсторминг 

Трајање: 45 мин. 
 
Смернице за наставнике:  
 
Представите успешне социјалне предузетнике (користите чланке, кратке усмене 
презентације или Пратећи материјал бр. 1) и започните дискусију. Додатно, пуштајте 
видео-записе о социјалном предузетништву и социјалним предузетницима, друштвеним 
иновацијама.  
 
Општи примери наведени су овде:  
https://www.youtube.com/watch?v=9QdhABLacUs  
https://www.youtube.com/watch?v=9_g5RqwW51I  
https://www.youtube.com/watch?time_continue=122&v=1ecKK3S8DOE&feature=emb_logo  
али можете користити и локалне/регионалне примере. 
 
Питања:  
1. Са каквом идејом су почели ови социјални предузетници? 
2. Одакле су потекле идеје? 
3. Како су развили идеје у успешна социјална предузећа? 
4. Шта је заједничко свим овим социјалним предузећима? 
 
Кажите ученицима да разговарају о социјалним предузетницима из свог краја, заједнице 
или региона. За ову активност можете искористи знање/искуство које ученици већ имају, 
тј. подстаћи их да разговарају о неком познатом примеру социјалног предузећа или 
циљне групе итд. 
 
1. Која социјална предузећа постоје у нашем граду/региону?  
2. Чиме се баве?  
3. За кога раде?  
4. Зашто? 
 
Такође, наставник може да води дискусију тако што ће указати на неку конкретну 
социјално-пословну идеју.  
 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Наставник, као модератор, на крају ће резимирати дискусију, уз истицање прилика које 
настају из идентификованих друштвених потреба, нарочито оних које би тимови могли 
да искористе да покрену промену. 
 
Наставна средства: Конференцијски блок или (бела) табла, рачунар са звучницима, 
пројектор и екран 
 

Онлајн час 

Овај час је посвећен ономе што тимови нису урадили у Задацима на Нивоу 1 ОИ:  

 

Основни ниво 

Задатак бр. 1: Друштвени изазови 

 

Истражите и набројте најмање три друштвене потребе/проблема/изазова у својој 

заједници. Укратко их опишите (у по две реченице). (На пример: шта је проблем, којим 

људима је потребна помоћ, зашто је проблем изазован, и тако даље). 

 

Напредни ниво 

Задатак бр. 2: Друштвене потребе у локалној средини 

 

1. Да ли су друштвене потребе вашег краја/града/региона сличне онима које су описане у 

шест друштвених тема у игрици? Опишите их тако што ћете одговорити на следећа 

питања:  

- Која група угрожених људи живи у вашој средини?  

- Која је најважнија друштвена потреба старих људи?  

- А деце? 

- Да ли су проблеми и изазови у вашој средини слични онима у забаченим или 

сеоским областима? 

- Да ли се друштво у вашем региону већ преоријентисало на одговорност према 
животној средини?  

- Да ли се ваша средина суочава са проблемима као што су одлив мозгова и смањење 
броја становника? Које су последице?  

2. Шта предузима локална заједница да реши ове проблеме? Шта предузимају 

институције/општина? 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Опциони задатак 

Задатак бр. 3: Претраживање друштвених иновација  

 

Које врсте друштвених иновација постоје? Користите интернет да одговорите на питање. 

Пронађите најмање пет различитих врста иновација. Дајте примере, објасните који 

друштвени изазов решава друштвена иновација и како тачно изгледа. 

 
 
 

На крају Модула 1 имаћемо: 

3. свест о друштвеним потребама  
4. формиране тимове 

5. представљене теме  
6. објашњене концепте социјалног предузетништва, друштвених иновација, 

социјалног предузетника  

7. разумевање како социјално предузетништво одговара на друштвене 
потребе 

8. уочене друштвене потребе у заједници 

9. друштвене потребе биће схваћене као прилика за промену 
 

 

*Додатни извор информација за наставнике/ученике: 

http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2019/11/sipru_e2e_drustvene_inovacije.pdf 

 

  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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  4.3.3 Модул 2 

Образовни циљеви 

 

Када заврше Модул 2 ученици ће моћи: 

1. да наброје кључне области/иницијативе социјалног предузетништва  
2. да идентификују социјалне предузетнике 
3. да наброје карактеристике успешног социјалног предузетника 
4. да уоче и наброје друштвене потребе, проблеме и изазове  
5. да идентификују секторе и компаније у којима раде социјални предузетници  
6. да се фокусирају на друштвену потребу у својој средини за коју желе да пронађу 

решење  
7. да направе мапу визије на којој ће приказати идеје које се односе на одређену 

тему   
 

 

Резиме  

На првом офлајн часу Модула 2 сваки тим треба да изабере социјално-пословну идеју. 

Играјући ОИ ученици ће научити ко су били славни социјални предузетници кроз 

историју и које су важне карактеристике социјалних предузетника. Научиће и како ЕУ 

штити социјална права својих грађана.  

Ниво 2 ОИ има посебан одељак, Студије случаја, који ученике треба да инспирише и да 

им помогне да стекну бољи увид у социјално предузетништво.  

Од овог тренутка тимови треба да генеришу идеје и одлуче шта ће бити њихова мисија. 

На офлајн часу почеће да праве мапу визије (визију). 

 

 

Комбиновани час  

I) Комбиновани час – офлајн део 

Тема: Анализа Модула 1 и изабране друштвене потребе 
 
Образовни циљеви:  

- помоћи ученицима да изаберу социјално-пословну идеју  
- развити вештину тимске дискусије  

 
Тип активности: Усмене презентације ученика и дискусија у одељењу  
 
Трајање: 15–25 мин.  
 
 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Смернице за наставнике:  
 
Један члан тима укратко ће представити изабрану друштвену потребу (или више њих). 
Током презентације, наставник записује друштвене потребе на конференцијском блоку 
или табли. Када се презентације заврше, наставник ће рећи ученицима да поразговарају, 
усагласе и запишу одговоре на следећа питања: 

1. Коју друштвену потребу ћете размотрити? 
2. Коју социјално-пословну идеју ће ваш тим разрадити у ОИ? 
3. Како сте дошли до те идеје/тих идеја? 
4. Које групе људи су погођене тим проблемом? 
5. Да ли у граду/локалној заједници већ постоје слична социјална предузећа?  

 
Ученици ће у тимовима разговарати о овим питањима и саопштити своје одговоре 
осталим ученицима и наставнику. Наставник ће од осталих ученика затражити да 
прокоментаришу, критикују/похвале представљене идеје. 

Дискусију треба водити тако да сваки тим почне да дефинише своју социјално-пословну 

идеју. 

Наставна средства: Конференцијски блок или табла 

 
II) Комбиновани час – онлајн део 

 
Теорија Нивоа 2 представља неке славне социјалне предузетнике кроз историју и открива 

карактеристике које сваки социјални предузетник мора да има, тзв. 10Д1:  

1. Сањар – има визију будућности 
2. Одлучан – брзо доноси одлуке 
3. Реализатор – брзо прелази на дела 
4. Решен – спроводи подухват с потпуном решеношћу 
5. Посвећен – посвећен свом предузећу 
6. Предан – спроводи пројекат с правим задовољством 
7. Детаљан – води рачуна о детаљима 
8. Господар је своје судбине 
9. Новац – није главна мотивација, већ показатељ успеха 
10. Дистрибутер – контролу над пројектом или послом дели са својим запосленима 

или партнерима 

Да би разумели како ЕУ гарантује заштиту социјалних права, ученицима се представља 

„Европски стуб социјалних права”.  

Ниво 2 има посебан одељак – Студије случаја. Тимови ће се упознати са студијом случаја 

у одабраној области друштвених потреба и моћи ће да прочитају о још пет студија случаја.  

 

 

                                                           
1 На енглеском, 10Ds: Dreamer, Decisiveness, Doer, Determination, Dedication, Devotion, Details, Destiny, 
Dollars, Distribute 
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Подстакните ученике да прочитају све студије случаја и упућујте их на њих током целог 

трајања програма. Свака представља постојеће успешно социјално предузеће, његову 

мисију, друштвени проблем који жели да превазиђе, кључне производе, изазове, 

друштвени утицај, циљне групе и компоненте пословања. 

Затим ученици раде Квиз за Нивоу 2.  

 

Офлајн час  

 

Тема: Мапа визије  

 

Образовни циљеви:  
- омогућити ученицима да генеришу идеје које се односе на одређену тему 
- урадити брејнсторминг и договорити се на којој идеји треба радити 
- ученици формулишу изјаву о мисији  
- ученици дају визуелни приказ идеје кроз мапу визије  

 

Наставна метода: кратко објашњење елемената мапе визије и радионица  

 

Трајање: 45 мин. 

 
Смернице за наставнике:  
 

Наставник ће дати примере мапа визије направљених коришћењем: 

1. фотографија/слика 
2. цртежа 
3. одговарајућих предмета (тродимензионална мапа визије) 
4. PowerPoint презентације или интернета (7 апликација и веб-сајтова за прављење 

мапа визије) https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/ 
5. или комбинацијом свега наведеног 

 

После кратког увода, наставник ће рећи ученицима да одговоре на питања и своје 

одговоре упишу у мапу визије. Ученици раде у тимовима. 

 

Наставник такође може поделити и дати примере изјава о мисији (Пратећи материјал 2) 

и упутити ученике како да формулишу своје.  

Ученици треба да одговоре на следећа питања: 

1. Која је мисија вашег социјалног предузећа?  
2. Чиме ће се бавити ваше социјално предузеће?  
3. Који ће бити ваш основни производ/услуга? 
4. Опишите друштвени проблем/друштвену потребу који/-у ће решавати ваше 

предузеће. 
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Наставна средства: Конференцијски блок или табла, одштампани примери мисија 
(социјалних) предузећа, папир за конференцијски блок, маркери или рачунар, паметни 
телефони и штампач  
 

 

Онлајн час  

На овом часу се раде следећи задаци: 

Основни и напредни ниво 

 

Задатак бр. 1: Изјава о мисији (Мисија) 

 

Напишите једну реченицу у којој ћете укратко објаснити шта желите да постигнете. То ће 

бити ваша изјава о мисији (Мисија) и на то ћете се фокусирати када будете правили 

шаблон свог социјално-пословног модела на наредним нивоима. Изјава о мисији треба да 

буде кратка, али јасна, да је сви разумеју. Напишите изјаву о мисији (1-3 реченице) тако 

што ћете одговорити на следећа питања: Чиме ћете се бавити (шта ћете 

нудити/производити) и на коју ћете се незадовољену друштвену потребу усредсредити?  

Задатак бр. 2: Мапа визије (Визија) 

 

За израду мапе визије можете употребити фотографије/слике, цртеже, направити 

тродимензионалну мапу помоћу одговарајућих предмета, припремити PowerPoint 

презентацију, написати је у виду објаве на друштвеним мрежама или направити малу 

слику/кратак текст за свој веб-сајт или објаву у медијима.  

 

Будите креативни! 

Сачувајте мапу визије свог тима у игрици. 

 

 

Напредни ниво 

 

Задатак бр. 3: Где раде социјални предузетници? 

 

Идентификујте секторе и компаније у којима раде социјални предузетници у вашој 

заједници/земљи/другим европским регионима. Набројте најмање пет примера и 

наведите сектор, компанију и делатност. 
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Опциони задаци 

 

Задатак бр. 4: Европски стуб социјалних права 

 
Присетите се тема које сте прошли на овом нивоу. Којих је двадесет начела и права 
обухваћено Европским стубом социјалних права? Претражите интернет и пронађите 
1015 начела и права „Европског стуба”. 
 

Задатак бр. 5: Шта сте научили из студија случаја?  

 

Напишите кратак текст у коме ћете одговорити на следећа питања о студији случаја 

представљеној на овом нивоу:  

- Шта је мисија социјалног предузетника/предузећа?  

- Чиме се бави социјални предузетник/предузеће?  

- Шта је основни производ/основна услуга социјалног предузетника/предузећа? 

- Опишите друштвени проблем/друштвену потребу који/-у решава социјални 

предузетник/социјално предузеће.  

 

 

Рад на изјави о мисији и мапи визије већ је почео на претходном офлајн часу. То су први 

практични кораци кроз које ученици морају да прођу док развијају своју идеју. Тимови ће 

можда морати да виде како су мисије дефинисане у студијама случаја или на другим 

примерима из стварног живота.  

 

 

На крају Модула 2 имаћемо: 

- свест о важности карактеристика социјалног предузетника 

- представљене студије случаја из ОИ 

- изабрану друштвену потребу за сваки тим  
- дефинисану мисију за сваки тим 

- визуелни приказ социјално-пословне идеје на мапи визије  
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4.3.4 Модул 3 

 
Образивни циљеви 

 

На крају Модула 3 ученици ће моћи: 

1. да објасне снаге и слабости изабране теме 
2. да идентификују, разумеју и покажу прилике 
3. да предвиде претње 
4. да разраде своју идеју у социјални бизнис/иницијативу 
5. да примене и интегришу вештине социјалног пословања и критичко мишљење 
6. да представе тимске мапе визија 
7. да представе свој социјални бизнис/идеју/иницијативу 

 
 

Резиме  

Тимови настављају с презентацијама и утврђивањем градива на мапама визије.  

Модул 3 појашњава како се социјално предузетништво разликује од конвенционалног. За 

разлику од привредног друштва (компаније), које има чисто финансијске циљеве, 

социјално предузеће покреће жеља за успостављањем равнотеже између превазилажења 

друштвеног проблема и економске добити/економског приноса односно социјалне 

дивиденде. Илустративни примери обе врсте предузећа помажу ученицима да их 

разликују и да се боље усредсреде на друштвени циљ своје идеје. Социјална предузећа и 

привредна друштва могу нудити исте производе/услуге, али се разликују по циљевима и 

начину на који њихово пословање утиче на друштвено благостање.  

На Нивоу 3 наставник уводи нови појам, „SWOT анализа”, и подробније га објашњава 

помоћу примера. SWOT анализа има широку примену у процени 

идеја/пројеката/пословања итд. Помоћу овог алата ученици ће моћи да анализирају своју 

социјално-пословну идеју. То је један од важних задатака овог модула. Ученичка анализа 

идеја других тимова и њихове повратне информације помоћи ће да се идеје реалније 

поставе.  

 

 
Комбиновани час  
 
I) Комбиновани час – офлајн део 

Тема: Анализа мапа визија  
 
Образовни циљеви:  

- разрада идеја 
- давање и примање повратних информација  
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Тип активности: Усмено (или на конференцијском блоку) представљање мапа визије по 
тимовима, и дискусија у одељењу (повратне информације) 
 
Трајање: 15 мин.  
 
Смернице за наставнике:  
 
Наставник позива ученике да дају позитивне коментаре и препоруке за побољшање. 
Представник сваког тима укратко представља мапу визије свог тима и тражи повратне 
информације од осталих ученика.  
Ученици треба да одговоре на следећа питања (повратне информације ће се односити на 
њих): 

1. Да ли је мисија разумљива? 
2. Да ли можете да погодите о којој се социјално-пословној идеји ради само на основу 

изјаве о мисији? 
3. Да ли је за циљну групу релевантан кључни производ/кључна услуга? 
4. Изглед мапе визије (занимљива, информативна, живописна итд.). 

 
Наставник, као модератор дискусије, резимираће до три позитивна одговора и три 

препоруке за побољшање за сваки тим, а тимови ће по потреби додатно разрадити своје 

мапе визије и идеје. 

Наставна средства: Конференцијски блок или бела табла 

 

II) Комбиновани час – онлајн део 
 

Ниво 3 објашњава шта покреће социјалне а шта конвенционалне предузетнике, и које су 

основне разлике између социјалних предузећа и привредних друштава, и даје лако 

разумљиве примере и једних и других.  

SWOT анализу – технику стратешког планирања ради идентификовања снага, слабости, 

шанси и претњи, треба представити теоријски и кроз пример. Тимови ће кроз SWOT 

анализу анализирати своје социјално-пословне идеје. 

Ученици су затим спремни за Квиз. 

Офлајн час 

  

Тема: Урадите своју SWOT анализу 
 
Образовни циљеви:  

- објаснити снаге и слабости изабране теме 
- идентификовати, разумети и демонстрирати шансе  
- предвидети претње  
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Тип активности: Кратко објашњење SWOT анализе и радионица  
 
Трајање: 30 мин.  
 
Смернице за наставнике:  
Ученици ће прочитати објашњење SWOT анализе дато у игрици. Пре него што почну да 
раде на својој, наставник ће укратко поновити да је SWOT енглеска скраћеница за 
Strengths (снаге), Weaknesses (слабости), Opportunities (шансе) и Threats (претње).  
 
После кратког упутства, ученици у тимовима попуњавају Радни лист 1 и раде SWOT 
анализу своје социјално-пословне идеје или одабране теме. 

Наставна средства: Конференцијски блок или табла, папир за конференцијски блок, 

маркери, рачунар, пројектор и екран 

 

Онлајн час  

Основни и напредни ниво 

Задатак бр. 1: Формулишите циљеве 

 

Погледајте своју изјаву о мисији и формулишите 3-4 циља која желите да остварите. 

Покушајте да одговорите на ова питања: 

- На коју друштвену потребу желите да одговорите? 

- Шта је основна делатност/производ/услуга вашег социјалног предузећа? 

- Ко ће плаћати ваше производе/услуге? 

- Ко ће имати користи од вашег социјалног предузећа? 

- Шта ће се променити набоље? 

Задатак бр. 2: SWOT анализа пословне идеје 

 

Урадите SWOT анализу своје пословне идеје тако што ћете одговорити на следећа 

питања: 

Снаге: Размислите које ће вам карактеристике ваше социјално-пословне идеје помоћи да 

остварите своју мисију. 

Слабости: Размислите о својим и карактеристикама свог социјалног предузећа које би 

могле нашкодити постизању циља и реализацији мисије. 

Шансе: Размислите о спољним условима који ће вам помоћи у остварењу мисије и циља. 

Претње: Размислите о спољним условима који могу да нашкоде вашем пословању. 

Урадите SWOT анализу социјално-пословне идеје свога тима!  
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На крају Модула 3 имаћемо: 

- повратне информације ученика о мапама визије  

- разумевање разлике између социјалних и привредних предузетника 

- формулисане циљеве социјалних предузећа свих тимова 

- урађене SWOT анализе социјално-пословних идеја свих тимова 
 

 

  

  4.3.5 Модул 4 

 

Исходи: 

Када заврше Модул 4, ученици ће моћи: 

a. да дефинишу термин „маркетинг стратегија”. 
b. да изврше класификацију и категоризацију активности које се односе на 

маркетинг и менаџмент 
c. да анализирају стварање контаката у заједници и могућности сарадње 
d. да решавају сложеније истраживачке задатке који се односе на маркетиншку 

стратегију за социјалне предузетнике: сегментација тржишта 
e. да почну да праве свој шаблон социјално-пословног модела (кроз анализу 

потражње за производом/услугом, циљне групе (купаца/корисника), колико 
ће производ/услуга коштати, како ће представити производ/услугу (кроз које 
канале, друштвене мреже и друге савремене маркетиншке канале)) 

f. да разраде сопствене идеје у социјални бизнис/иницијативу 
 

Резиме  

Модул 4 проширује знање и вештине ученика за планирање задатака који се односе на 

сегментацију купаца, маркетинг и менаџмент. Прво, тимови треба себи да поставе кључна 

питања: шта, зашто, коме и како нудимо производ?  

Сегментација тржишта се користи за класификовање циљних купаца и корисника. Да би 

им финансијски резултати били добри, сва предузећа, укључујући и социјална, морају 

пажљиво да испланирају који ће маркетинг микс користити. Ученици ће научити шта је 

4П маркетинга, а шта 7П маркетинга.  

Развој и визуализација пословног модела ради се помоћу шаблона пословног модела, који 

је представљен у ОИ. Ученици ће се упознати и са шаблоном социјално-пословног модела, 

који је прикладан за структурирање идеје. Све ће бити детаљније објашњено на офлајн 

часу, пре него што ученици почну да раде. Овај модул се фокусира само на следеће 

компоненте: интервенције, сегменти купаца, канали и вредност понуде.  
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Комбиновани час  
 
 
I) Комбиновани час – офлајн део 

Тема: Утврђивање градива о SWOT анализи  
 
Образовни циљеви:  

- разрадити идеје тимова 
- примити и дати позитивне и негативне повратне информације 

 
Тип активности: Усмено (или на конференцијском блоку, рачунару) представљање SWOT 
анализа по тимовима и дискусија у одељењу (повратне информације) 
 
Трајање: 15 мин.  
 
Смернице за наставнике:  
 
Наставник позива ученике да дају позитивне коментаре и препоруке за побољшање. Члан 
сваког тима укратко представља SWOT анализу тима и тражи повратне информације од 
осталих ученика.  
Ученици треба да одговоре на следећа питања (повратне информације ће се односити на 
њих): 

1. Које сте важне факторе открили о свом социјалном предузећу? 
2. Зашто сте одабрали да анализирате те факторе?  
3. Који део SWOT анализе сматрате најважнијим за своје социјално предузеће? 

Зашто? 
Наставник, као модератор дискусије, резимираће до три позитивна одговора и три 

препоруке за побољшање за сваки тим. 

Наставна средства: Конференцијски блок или табла, рачунар, пројектор и екран 

 

II) Комбиновани час – онлајн део 
 

На Нивоу 4 тимови добијају питања која треба да их наведу да дискутују, истражују и 

одговоре на питања ко ће бити њихови купци, који су њихови задаци у погледу 

маркетинга и менаџмента, и какве су могућности за стварање контаката у заједници. Да 

би њихове идеје биле што јасније, тимови треба да одговоре на следећа питања:  

1. Шта нудите? – социјална предузећа продају производе/услуге, али и своју мисију . 

2. Зашто нудите ту социјалну услугу/производ/процес? – ученици треба да 

размисле о вредности коју њихов производ или услуга доносе купцима и како ће 

утицати на циљне групе.  

3. Коме нудите услугу/производ/процес? – ученици треба да одреде ко су њихови 

купци, а ко корисници. Ученици ће научити како се ради сегментација тржишта на 

основу географских, психографских и бихевиоралних карактеристика купаца.  
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4. Како ћете нудити услугу/производ/процес? – како се продају 

производи/услуге. Ученици се упознају с маркетинг миксом за планирање 

маркетинг стратегије.  

 

Теоријски део Нивоа 4 такође обухвата прављење пословног модела помоћу шаблона 

пословног модела, који се састоји из следећих девет компоненти: кључни партнери, 

кључне активности, кључни ресурси, структура трошкова, вредност понуде, односи с 

купцима, канали, сегменти купаца и извора прихода.  

У ужем смислу, социјални предузетници граде свој модел пословања помоћу шаблона 

социјално-пословног модела, који се састоји из 13 сегмената који ће помоћи тимовима да 

обликују своју идеју у овом и следећем модулу. Шаблон социјално-пословног модела се 

заснива на шаблону пословног модела, чије се компоненте додатно деле како следи: 

- Вредност понуде се дели на друштвену вредност понуде, вредност понуде за 

купце и вредновање утицаја;  

- Сегменти се деле на кориснике и купце.  

Овај шаблон има и следеће компоненте: кључне заинтересоване стране, тип 

интервенције и вишак добити.  

 

Теоријско знање биће проверено у Квизу за Ниво 3. 

 

Офлајн час 

 

Тема: Шаблон социјално-пословног модела – 1. део 

Образовни циљеви:  
- разрадити своју идеју у социјални бизнис/иницијативу 
- применити и интегрисати социјално-предузетничке вештине и критичко 

мишљење 
- сарадња и интеракција чланова тима 
- подела задатака унутар тима 

 
Тип активности: Кратко објашњење и радионица  
 
Трајање: 45 мин. 
 
Смернице за наставнике: 
 
Поделите тимовима Радни лист 2 који садржи питања у вези с типом интервенције, 
сегментима, каналима и маркетинг миксом. Чланови тима треба међу собом да 
поразговарају о питањима (види горе) и покушају да одговоре на њих. Поделите 
тимовима и шаблон пословног модела (Радни лист 3). Имајте на уму да се шаблон може 
прилагођавати да би ученици могли да дођу до корисног резултата и за шаблон 
социјално-пословног модела и за пословни план социјалног предузећа.  
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Ученици треба да схвате да су компоненте шаблона испреплетане и да ово није задатак у 
коме само треба да попуне празна поља, већ је то вишедимензионални процес кроз који се 
социјално-пословна идеја детаљније објашњава. 
 

Наставна средства: Конференцијски блок или табла, папир за конференцијски блок, 
маркери, рачунар, пројектор и платно  

 

Онлајн час  

Задаци у овом модулу су: 

Основни и напредни ниво 

Задатак бр 1. Ваш шаблон социјално-пословног модела – тип интервенције 

 

Опишите тип интервенције тако што ћете одговорити на следећа питања: 

- Шта продајете? 

- Које су главне карактеристике вашег производа или услуге? 

- Који је формат (облик) ваше интервенције (посла) и чиме ће се бавити ваше 

социјално предузеће? 

- Да ли производите нешто или нудите услугу? 

Задатак бр. 2. Сегменти 

 

Опишите своје циљне сегменте: 

- Да ли су купци и корисници пословања вашег социјалног предузећа иста циљна 

група или се ради о различитим групама? 

- Ко су ваши купци? 

Где живе/раде, колико су стари, какве су им навике, интересовања, потрошачко 

понашање, потребе које желите да задовољите својим производима…? 

- Ко су корисници пословања вашег социјалног предузећа?  

Где живе/раде, колико су стари, какво им је образовање или други статус, које су 

им друштвене потребе…?  

 

Задатак бр. 3. Канали 

 

- Како ћете допрети до својих купаца? Објасните како ћете испоручити 

производ/услугу. 

- Како ћете комуницирати о свом производу? 

- Како ћете одржавати однос са купцима? 

- Како ћете обезбедити информисаност и ангажованост својих корисника? 
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Задатак бр. 4. Вредност понуде 

 

Разговарајте о следећим питањима са члановима свог тима и опишите вредност понуде 

свог социјалног предузећа у пољу у наставку:  

- Који проблем решавате за своје купце? 

- Коју врсту користи доносите? 

Размислите зашто ваши купци треба да купе баш ваш производ или услугу. Овде можете 

објаснити и зашто је ваша идеја друштвена иновација. Не заборавите: доносите важно 

решење друштвеног проблема.  

Шта је то што вашу идеју чини делотворнијом oд других? 

Размислите о новим методама, идејама или производима/услугама за решавање 

конкретног проблема у друштву. 

 

Напредни ниво 

 

Задатак бр. 5. Како нудите производ/услугу?  

 

Дефинишите маркетинг микс (4П) свог социјалног предузећа: 

- производ 

- цену 

- промоцију 

- место 

 

 

На крају Модула 4 имаћемо: 

- ученичке оцене идеја других тимова на мапи визије  

- почетак развијања шаблона пословног модела за сваки тим 

- утврђен тип интервенције  

- припремљену сегментацију тржишта 

- испланиран маркетинг микс 

- дефинисане вредности понуде 
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4.3.6 Модул 5 

 

Образовни циљеви: 

 

Када заврше овај модул, ученици ће моћи: 

1. да дефинишу појмове „кључни приходи и расходи”, „привлачење инвестиција”, 
„прикупљање средстава”, „цена”, „расход”, „приход”, „добит” 

2. да израчунају цену производа/услуге  
3. да изврше класификацију и категоризацију активности које се односе на 

маркетинг и менаџмент према шаблону социјално-пословног модела 
4. да анализирају могућности прикупљања средстава 
5. да анализирају како да расподеле стечену добит да би били социјални 

предузетници 
6. да решавају сложеније истраживачке задатке који се односе на маркетинг 

стратегију социјалних предузетника: сегментација тржишта  
7. да направе свој шаблон социјално-пословног модела (кроз анализу тражње за 

производом/услугом, циљне групе (купаца/корисника), колико ће се плаћати, 
а затим како ће представити свој производ, кроз које канале, друштвене 
мреже и друге савремене маркетинг канале итд.)  

8. да по тимовима формирају заједничко мишљење помоћу мапе пласмана и 
мапе емпатије 

 
 
 
Резиме  
На првом офлајн часу ученици ће сазнати више о мапи емпатије и користити је за бољи 

развој своје идеје кроз упознавање циљних купаца и корисника.  

Такође, научиће кључне финансијске појмове: „приход”, „цена”, „трошак”, „расход”, 

„добит”, „прикупљање средстава”, „групно финансирање”, „мешовита вредност”, „корист 

за заједницу”, „друштвено одговорно улагање” и „социјално финансирање”. У Модулу 5 се 

наставља рад на шаблону социјално-пословног модела. Теме за дискусију по тимовима и 

разраду сегмената шаблона су: кључне активности, кључни ресурси, партнери и кључне 

заинтересоване стране, структура трошкова, приход и вишак добити.  

На офлајн часу и док раде задатке, тимови треба помоћу ове технике да прецизирају своје 

идеје.  
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Комбиновани час  

I) Комбиновани час – офлајн део 

Тема: Мапа емпатије према циљним групама (купци и/или корисници)  
 
Образовни циљеви:  

- помоћи ученицима да више саосећају са својим циљним групама 
- побољшати разумевање потреба и проблема корисника  
- пробудити свест ученика о понашању њихових корисника и купаца  

 
Тип активности: Кратко објашњење и радионица  
 
Трајање: 25 мин. 
 
Смернице за наставнике: 
 
Поделите тимовима Радни лист 4 и кажите им да замисле да се у центру налази 
купац/корисник.  
Тимови треба кратко да поразговарају о питањима која их воде кроз сваку компоненту 
шаблона и да покушају да одговоре на њих. У овој фази нема потребе за претераним 
детаљисањем јер је циљ да се ученицима помогне да се идентификују са својом циљном 
групом. Шаблон мапе може се прилагодити да омогући ученицима да дођу до корисног 
решења. Резултат ове активности може се искористити за шаблон социјално-пословног 
модела и пословни план социјалног предузећа.  
 
После сегментације која је урађена у претходном модулу, ученици треба да се приближе 
својим кључним купцима/корисницима, што је кључни елемент даљег планирања 
пословања. На основу тога, ученици могу да заврше задатак „Вредност понуде” из Нивоа 
4. 
 
Ако буду била потребна детаљнија објашњења, следећа питања могу бити корисна када се 
буде вежбало мапирање: 

- Ко су ваши купци? 
- Ко су ваши корисници? Да ли су из исте групе становништва као купци? 
- Зашто нису? 
- Да ли можете да објасните своју социјално-пословну идеју из угла купца и/или 

корисника? 
- Да ли више саосећате с људима који су погођени овим проблемом када га 

посматрате из њиховог угла? 
- Да ли ћете моћи да решите проблем? 

 
Наставна средства: Конференцијски блок или табла, папир за конференцијски блок, 
маркери, рачунар, пројектор и екран  
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II) Комбиновани час  онлајн део 

 
На Нивоу 5 ученици ће научити да ће им за социјално предузеће бити потребна јасно 

дефинисана правна структура и финансијски циљеви пре него што почну да траже 

средства. Овде се истиче да се потенцијал идеје процењује кроз њен друштвени утицај. 

Инвеститори такође траже да социјални предузетник има лидерске вештине и да је 

посвећен идеји свог тима. 

Пре него што почну да траже финансијска средства, ученици ће морати да стекну увид у 

правну структуру социјалног предузећа и да дефинишу јасне финансијске циљеве.  

Ученици ће научити следеће појмове: „приход”, „цена”, „трошак”, „расход”, „добит”, 

„прикупљање средстава”, „групно финансирање”, „мешовита вредност”, „корист за 

заједницу”, „друштвено одговорна улагања”, „социјално финансирање”. 

На овом нивоу наставља се рад на шаблону социјално-пословног модела и објашњавају 

његове релевантне компоненте. Питања у Квизу односе се на теме обрађене у овом 

модулу.  

 

Офлајн час  

Тема: Шаблон социјално-пословног модела – 2. део  
 
Образовни циљеви:  

- тимови ће развити своје идеје у социјално предузеће/иницијативу 
- примена и интегрисање социјално-предузетничких вештина и критичког 

мишљења 
- сарадња и интеракција у тимовима 
- подела задатака унутар тима 

 
Тип активности: Кратко објашњење и радионица  
 
Трајање: 30 мин. 
 
Смернице за наставнике: 
 
Подробније објасните финансијске појмове користећи презентацију у модулу.  

Као у претходном модулу, тимови ће попуњавањем Радног листа 3 развијати шаблоне 
социјално-пословног модела, тј. кроз разговор о питањима која се односе на кључне 
активности, кључне ресурсе, партнере и заинтересоване стране, структуру трошкова, 
приходе и вишак добити.  

Тимови су већ радили на разради шаблона социјално-пословног модела у претходном 
модулу, али подсетите их да могу да поделе задатке међу собом да би били ефикаснији.  
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Иако су овој фази сигурнији у своју идеју, требаће им подршка наставника да зађу дубље у 
детаље. Важно је научити их да буду реални при планирању своје идеје. 

Подсетите их да прате како се сваки разрађена компонента њиховог социјално-пословног 
модела уклапа у шаблон у целини. 
 
Наставна средства: Конференцијски блок или табла, папир за конференцијски блок, 

маркери, рачунар, пројектор и платно  

  

Онлајн час  

Кроз ове задатке тимови ће разрадити шаблоне социјално-пословног модела, које су 

започели у Модулу 4 и на њима радили на офлајн часу. Пошто је градиво обимније, 

можете одржати продужени или додатни офлајн час да би тимови могли да заврше и 

предају задатке. 

  

Основни и напредни ниво 

 

Задатак бр. 1: Кључне активности 

 

Постоје ствари које ваше социјално предузеће мора да уради, испоручи или произведе да 

би донело вредност купцима и остварило позитивни утицај.  

Које активности морате спровести? 

Разговарајте о овим питањима са члановима тима и одговорите у пољу испод! 

- Набројте кључне активности које морате спровести. 

- Опишите шта ваше социјално предузеће мора да развије и произведе. 

- Опишите вредност коју ваше социјално предузеће мора да испоручи купцима. 

- Опишите шта ваше социјално предузеће мора да уради да би постигло додату 

вредност. 

 

Задатак бр. 2: Кључни ресурси 

 

Разговарајте о следећим питањима са члановима тима: 

- Опишите главне физичке, интелектуалне, људске и финансијске ресурсе који су 

вам потребни. 

- Дефинишите најважније ресурсе за постизање успеха. 

- Дефинишите ресурсе које већ имате. 

- Дефинишите које ресурсе морате да стекнете или развијете.  
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Задатак бр. 3: Партнери и кључне заинтересоване стране 

 

 Разговарајте о овим питањима са члановима тима: 

 Које људе и групе планирате да укључите у посао да бисте постигли успех? 

 Размислите ко ће вас финансирати, ко ће вам бити партнер, добављач итд.  

 Коју ће вредност они донети?  

Задатак бр. 4: Структура трошкова 

 

Направите преглед главних трошкова и разговарајте о следећим питањима са члановима 

свог тима: 

 Који су основни елементи трошкова испоруке вашег рада и задовољавања потреба 

ваших купаца или корисника?  

 Направите разлику између фиксних и варијабилних трошкова.Који су ресурси и 

активности најскупљи?  

 Како ћете контролисати кључне трошкове? 

 

Задатак бр. 5: Приход 

 

Разговарајте о следећим питањима са члановима тима: 

 Који су кључни извори прихода, субвенција (бесповратних давања/грантова) и 

донација кроз које ћете финансирати свој посао?  

 Размислите и о једнократним и о редовним трансакцијама. 

 У идеалној ситуацији, колико би сваки извор доприносио укупном приходу? 

 Размислите како ћете постићи одржив биланс. 

 

Задатак бр. 6: Вишак добити 

 

Разговарајте о свим питањима са члановима тима: 

 Колики годишњи вишак добити се надате да ћете остварити? 

 Како ћете искористити добит? 

 Који проценат добити ћете поново уложити?   

 Како ћете поново уложити вишак добити да подржите своју организацију и 

служите својој заједници? 
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На крају Модула 5 имаћемо: 

- направљену мапу емпатије према купцима/корисницима за сваки тим 

- урађен шаблон социјално-пословног модела за сваки тим 

- испланиране кључне активности и кључне ресурсе 

- испланиране партнере и кључне заинтересоване стране 

- испланирану структуру трошкова 

- испланиране приходе 

- испланиран вишак добити 

 

 

4.3.7 Модул 6 

Образовни циљеви: 

 

На крају овог модула, ученици ће моћи да: 

1. развију и направе прву верзију пословног плана за социјално предузеће 

2. детаљније разраде своју идеју у социјално предузеће/идеју 

3. примене и интегришу социјално-предузетничке вештине и критичко мишљење 

Резиме  

Пошто су прешли све градиво из претходних модула и направили шаблон социјално-

пословног модела, у овом модулу тимови ће припремити прву верзију свог пословног 

плана за социјална предузећа. Разговараће о његовом садржају и како да га разраде, а 

затим ће наставити да га развијају што је детаљније могуће.  

 

 

Комбиновани час  

I) Комбиновани час – офлајн део 

Тема: Развој пословног плана за социјално предузеће – маркетинг микс и конкуренција 
 
Образовни циљеви:  

- разумети кораке у планирању социјалног предузећа  
- разумети и применити маркетинг микс 
- упознати се са анализом конкуренције  

 
Тип активности: Кратко објашњење и радионица  
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Трајање: 45 мин.  
 
Смернице за наставнике:  
 
На овом и следећем/-им офлајн часу/-овима ученици ће развијати пословни план за 
социјално предузеће и припремати се за задатке Нивоа 6 ОИ. Наставник може 
представити структуру пословног плана за социјална предузећа помоћу готове 
презентације (Пратећи материјал 6). 
 

1) Маркетинг микс 
Наставник ће рећи ученицима да размисле о својој социјално-пословној идеји и укратко 
опишу који ће маркетинг микс користити.  
 
Производ 
Када се процењује производ, треба замислити које би карактеристике производа купци 
тражили: 

 Квалитет производа 
 Употреба производа 
 Изглед производа (презентација, амбалажа итд.) 
 Цена производа 

 
Место и дистрибуција 

 Да ли је важна локација вашег бизниса? 
 Да ли вам треба продавница/производни погон или се ради о онлајн предузећу? 
 Да ли се ваша стратегија дистрибуције разликује од стратегије ваших 

конкурената? 

Цена 

 Која је вредност вашег производа/услуге, по мишљењу купаца? 

 Колико ваши конкурентни наплаћују исти или сличан производ/исту или сличну 

услугу? 

 Да ли мислите да би незнатно снижење цене значајно повећало ваш удео на 
тржишту?  

Промоција 

 Како ћете купцима послати маркетиншку поруку? 

 Које ћете канале комуникације користити (друштвене мреже, оглашавање на ТВ-у, 
радију, у штампаним медијима итд.)? 

 Коју промотивну стратегију користе ваши конкуренти? Има ли ефекта?  

 
Када заврше део о маркетингу, тимови треба да анализирају конкуренцију.  
 

2) Конкуренција 
Затражите од ученика да размисле о својој социјално-пословној идеји и укратко објасне 
своје конкуренте тако што ће одговорити на питања у Радном листу 6.  
 

Наставна средства: Папир за конференцијски блок, маркери/оловке  
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II) Комбиновани час – онлајн део 
 

Онлајн део се састоји из кратког представљања развијања пословног плана за социјално 

предузеће, уз сарадњу тимова и вођство наставника.  

 

Офлајн часови  

Тема 1: Развој пословног плана за социјална предузећа – преглед организационе 
структуре и управљање ризиком  
 
Образовни циљеви:  

- разумети фазе планирања социјалног предузећа  
- упознати се са организационом структуром  
- припремити анализу ризика  

 
Тип активности: Кратко предавање и радионица  
 
Трајање: 45 мин.  
 
Смернице за наставника:  
 
1) Преглед организационе структуре 
Кажите ученицима да размисле о томе које ће људе ангажовати. Ученици разговарају и 
попуњавају план:  

- Колико људи им треба за сваки сектор (нпр. за маркетинг, финансије, производњу 
итд.) 

- Какво образовање, искуство и стручност су потребни? 
 
Ученици могу да представе организациону структуру у виду дијаграма или текста.  
 
2) Управљање ризиком 
Кажите ученицима да размисле о евентуалним ризицима који би могли утицати на 
њихово социјално предузеће.  
Ученици разговарају о следећим питањима, формулишу одговоре и одлучују о 
одговарајућим мерама за ублажавање ризика.  

- Које врсте ризика постоје? Размислите о месту рада уопште и о радним местима 
сваког запосленог. Имајте у виду вероватноћу догађаја и да ли ће много или мало 
утицати на ваше социјално предузеће. 

- Како ћете ублажити те ризике? Шта се може урадити? Који се кораци могу 
предузети да се смање губици? 

 

Наставна средства: Папир за конференцијски блок, маркери/оловке  
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Офлајн часови  

Тема 2. Развој пословног плана за социјална предузећа – управљање финансијама  
 
Образовни циљеви:  

- разумети кораке у планирању социјалног предузећа  
- разумети и израчунати трошкове, цену, биланс стања, биланс успеха, приход и 

добит 
 
Тип активности: Кратко предавање и радионица  
 
Трајање: 45 мин.  
 
Смернице за наставнике:  
 
Кажите ученицима да размисле о следећим питањима када буду припремали финансијски 
план: 

1. Колики почетни капитал је потребан?  
2. Који су извори капитала на располагању? (фонд, донација, банка) 
3. Колики су трошкови?  
4. Израчунајте годишњи приход и добит. 
5. Како ћете делити добит (у шта планирате да инвестирате вишак добити)? 

 
Поделите Радни лист 7 и кажите ученицима да док попуњавају финансијске табеле имају 

на уму следећа питања: 

1. Почетни капитал и извори финансирања (биланс стања) 

2. Колики су трошкови  
3. Приход 

4. Израчунати годишњи приход и добит – планирани биланс успеха  

5. Укратко описати како ће се делити добит  

Наставна средства: Папир за конференцијски блок, маркери/оловке  

 

Онлајн час 

Напредни ниво 

Задатак бр. 1: Организациона структура 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Која је лична веза потребна мисији? 
 Какво образовање, искуство и стручна знања су потребни? 
 Који контакти су вам потребни да бисте имали приступ ресурсима? 
 Која стручна знања немате и како планирате да до њих дођете? 
 Како би састав тима и управе могао временом да се промени? 
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Задатак бр. 2: Производ 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Опишите о каквом производу, услузи или програму је реч, објасните како функционише 
и шта ћете коме понудити. 
 Која је јединствена продајна карактеристика вашег производа? Зашто је ваш 
производ/ваша услуга бољи/-а од других на тржишту?  
 Како знате да ваш производ/ваша услуга има шансу на тржишту? 
 

Задатак бр. 3: Анализа тржишта и циљне групе 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Које су потребе „друштвеног тржишта” и које су шансе на том тржишту?  
 Ко је ваша циљна група? Ко су корисници или купци? Како ћете задовољити њихове 
потребе?  
 Ко су ваше заинтересоване стране и сарадници? 
 

Задатак бр. 4: Конкуренција 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Ко вам је конкуренција?  
 Које је друге приступе у решавању проблема користила конкуренција?  
 Која су искуства других пружалаца услуга? 
 Како можете да искористите та искуства у свом пословању?  
 

Задатак бр. 5: Продаја и цена 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Како се одређује цена производа/услуге? 
 Дефинишите могућности продаје. 
 Одредите прекретнице у планираној продаји. 
 Опишите различите продајне сценарије. 
 

Задатак бр. 6: Дистрибуција 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
Опишите канале продаје и како ћете допрети до својих купаца: 
 Истражите могуће канале продаје. 
 Набројте предности и мане различитих продајних канала. 
 Дефинишите своје планиране канале. 
 Детаљно опишите бар један продајни канал. 
 

Задатак бр. 7: Промоција 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Како комуницирате о проблему и решењу?  
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 Које приче можете да испричате и покажете, које примере/слике можете да поделите?  
 Које канале комуникације намеравате да користите? 
 Присуство на друштвеним мрежама и веб-сајту.  
 

Задатак бр. 8: Ваш маркетинг план 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Опишите своју маркетинг комуникацију. 
 Која је ваша порука?  
 Опишите проблем којим ћете се бавити: Зашто је важан? Колико је велик? Који фактори 
му доприносе? Шта је узрок проблема? 
 Опишите и шансе: Зашто је проблем решив? Како би свет изгледао ако решите проблем 
(ваша визија)?  
  
Задатак бр. 9: Опишите своју социјално-пословну идеју 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Опишите делатност свог социјалног предузећа. 
 Који су резултати (outputs) и исходи (outcomes) вашег пословања? 
 Колики је утицај вашег социјалног предузећа и како ћете га мерити? 
 Како тачно изгледа ваш програм?  
 Коју ћете почетну структуру управљања успоставити за спровођење стратегије?  
 Која би партнерства или сарадња били важни или корисни?  
 На ком искуству/знању се заснива ваше решење?  
 

Опциони задаци 

 

Задатак бр. 10: Управљање ризицима 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Који су ризици у вашем пословању? (Наведите најмање 3 ризика) 
 Процените и анализирајте идентификоване ризике. 
 Како ћете их ублажити? (Дефинишите најмање 3 стратегије ублажавања ризика) 
 Детаљно опишите најмање једну стратегију ублажавања ризика. 
 
 

Задатак бр. 11: Финансијски план 

 
Покушајте да одговорите на следећа питања: 
 Који је износ потребног почетног капитала (start-up capital) за ваш посао?  
 Који извори финансирања су вам доступни за обезбеђивање основног капитала (seed 
capital)? 
 Колики су расходи вашег пословања?  
 Израчунајте годишње приходе и добит. 
 Како ћете поделити добит (у шта планирате да уложите вишак добити)?  
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На крају Модула 6 имаћемо: 

- разрађен маркетинг микс  

- урађену анализу конкуренције 

- развијену организациону структуру 

- припремљену анализу ризика  

- припремљен финансијски план  

- стечену компетенцију за планирање предузетничке акције 

- спреман пословни план за социјално предузеће за сваки тим 

 

4.3.8 Крај ILS програма 

 

Резиме   

Ово је последњи час ILS програма. За основни ниво, овај час долази после Модула 5, а за 

напредни после Модула 6. На овом часу тимови ће дати своје коначне презентације, биће 

објављени резултати и коначни пласман тимова.  

Наставник ће резимирати програм. Наставник такође може дати смернице за даљи развој 

пословних идеја тимова и за могућност учешћа у другим такмичењима. 

На крају часа ученици ће попунити завршни упитник. 

 

 

Офлајн час  

Тема: Крај ILS програма 

Образовни циљ:  

- резимирати резултате програма 
 
На последњем часу: 
 

- тимови ће дати коначне презентације 
- ученици ће попунити завршни упитник 

 

Трајање: 45 мин.  

Тип активности: Презентације тимова и наставника 
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Смернице за наставнике:  
 

Тимови имају прилику да представе своју коначну социјално-пословну идеју (не опширно, 

због временског ограничења): 

- за основни ниво – сваки тим представља шаблон социјално-пословног модела  

- за напредни ниво – сваки тим представља пословни план за социјално 

предузеће 

Наставник ће укратко резимирати програм, уз посебан осврт на резултате: шта је 

постигнуто и шта даље чека ученике/тимове.  

Наставник ће објавити два најбоље пласирана тима у ОИ у одељењу . 

Ако је могуће, наставник ће предложити могућности даљег развоја или учешћа 

тимова/социјалних пословних идеја у другим такмичењима социјалних 

предузећа/убрзаним програмима и сл.  

Замолите ученике да попуне завршни упитник (дат информативно као Прилог 1 овог 

приручника са питањима која се додају по завршетку пилот-фазе ILS-a), прикупите 

податке и искористите га за оцену утицаја ILS програма.  
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5. Додатак 

Припремите се за ILS  

Контролна листа за несметано одвијање наставе 

1. Планирајте трајање програма: ☐ 

a. Консултујте део о минималном трајању и обезбеђивању довољно времена (на часу) за програм у 
одељку „Како се користи ILS” [стр. 7-9] 

 

 
b. Имајте на уму специфичности одељења   

c. Користите флексибилне могућности представљене у одељку „Методологија/Општа упутства”[стр. 
44-45] 

 

2. Провера техничких услова – обезбедите довољно рачунара с интернет конекцијом и претраживачем 
за сваки тим у одељењу и реците ученицима да ће и ван часа морати да користе рачунар/уређај који 
има приступ интернету 

☐ 

3. Почетна самопроцена ученика – поделите ученицима одштампане упитнике или линк ка онлајн 
упитнику (Прилог 1 овог Приручника, без питања која му се додају по завршетку пилот-фазе ILS-a), и 
када их попуне прикупити их или проверити да ли су ученици попунили онлајн упитнике, и 
искористите их за анализу података 

☐ 

4. Обезбедите пријављивање ученика на ОИ:  

Пре првог часа  

a. Формирајте одељење [стр. 33] ☐ 

b. Креирајте налог за сваки тим [стр. 34] ☐ 

На првом часу у учионици  

c. Поделите тимовима јединствене кодове [стр. 36] ☐ 

d. Реците тимовима да креирају лозинку и запамте је за следећа пријављивања [стр. 12] ☐ 

e. Објасните тимовима како да креирају налог за имејл [стр. 30]  

На следећим часовима  

f. У случају да забораве лозинку, објасните тимовима како да је ресетују [стр. 13]  

5. Откључајте ниво на коме ће ученици радити [стр. 37] 

Нема потребе да откључавате сваки део нивоа појединачно јер ће се следећи ниво аутоматски 
откључати када тим заврши претходни.  

Завршени делови игре могу се ресетовати, али имајте у на уму да се ресетовањем Квиза и Задатака 
губе се сви одговори/решења и освојени поени тима. 

☐ 

6. Користите упутства из одељка „ILS модули” за обуку на одређеном нивоу. Ако смернице предлажу 
коришћење радног листа, унапред га припремите и поделите тимовима.   

☐ 

7. Оцените предате задатке сваког одељења/тима после сваког нивоа да завршите тај ниво, најкасније 
пре него што ученици дођу до задатака на следећем нивоу [стр. 40] 
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8. Решавање техничких проблема – ако током рада буде било икаквих проблема са ученичком или 
наставничком платформом, узрок ће највероватније бити претраживач или неки проблем с 
рачунаром. У том случају јавите се локалном администратору - РАРЕИ Београд. Неки технички 
проблеми, и њихова решења, могу бити: 

☐ 

a. Визуализација и проблем с величином у ученичком интерфејсу – користите подешавања за приказ 
величине екрана у свом претраживачу 

 

b. За враћање на Почетну страну, користите дугме Почетна страна уместо дугмета за повратак на 
претходну страницу у претраживачу 

 

c. Грешка 403/недозвољена радња – пријавите се поново на налог   

d. Када тим не може да приступи игрици и појави се порука „Тим је деактивиран”, наставник треба да 
активира тим променом статуса „Онемогућен” у „Омогућен”. 

 

e. Када тим не може да приступи игрици и појави се порука „Ови подаци се не поклапају са нашом 
евиденцијом”, проверите да убачен кôд или лозинка тима не садрже додатне знакове (нпр. 
празнину) 

 

f. У случају да се апликација игрице у било ком тренутку замрзне или се учита само празна страница, 
учитајте поново страницу у претраживачу. 

 

9.      На крају обуке  

а. На часу објавите победнички тим према резултатима ОИ.  ☐ 

b. Завршна самопроцена ученика – поделите ученицима упитнике (Прилог 1 овог Приручника, са 
питањима која му се додају по завршетку пилот-фазе ILS-a) и када их попуне покупите или проверите 
да ли су ученици попунили онлајн упитник на последњем часу, и искористите за анализу података  

☐ 

 

Појмовник  

 

Волонтер  лице које добровољно и бесплатно нуди своје услуге. За потребе овог 
Приручника говоримо о волонтерском раду као раду коју обављају лица која нису нужно 
стручна у датој области. 

Групно финансирање (енг. crowdfunding)  пракса финансирања пројекта или 
подухвата прикупљањем новца од већег броја људи који дају личне прилоге релативно 
малих износа, обично путем интернета. 

Добит  финансијски добитак, разлика између зарађеног износа и износа потрошеног за 
куповину, руковање или производњу добара и услуга. 

Друштвене иновације  нове идеје које задовољавају друштвене потребе, стварају 
друштвене односе и формирају нове облике сарадње. 

Друштвено одговорно улагање (енг. impact investing)  улагање у компаније, 
организације и фондове који уз финансијску добит намеравају да остваре мерљив 
позитиван утицај на друштво и животну средину. 
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Европски стуб социјалних права  документ којим се утврђују нова, делотворнија 
права грађана, која се такође могу сматрати друштвеним потребама. У њему се 20 начела 
и права сврстава у три главне групе: једнаке могућности и приступ тржишту рада, 
поштени услови рада, и социјална заштита и инклузија. 

Иновација  процес превођења идеје или проналаска у робу или услугу која ствара 
вредност, или за коју купци плаћају.  

Заинтересована страна (стејкхолдер)   свака страна која утиче на, или на коју 
утичу, активности неке организације. Обично су најистакнутије заинтересоване стране 
директни или циљани корисници, мада интересне стране као група такође обухватају 
запослене и волонтере у организацији, кориснике њених услуга и субјекте у које се улаже, 
њене снабдеваче и купце, и највероватније породице и заједнице корисника и оне који су 
им блиски. 

Комерцијална банка  прво место на које предузетници одлазе када размишљају о 
финансирању. Тражење средстава од банке обично подразумева представљање пословног 
плана и процену на основу које се одобрава зајам. 

Корисници  људи, заједнице, шире друштво и средина до којих социјално предузеће 
жели да допре кроз своју делатност. Делатност предузећа може позитивно или негативно 
утицати на кориснике. Корисници могу да се поделе на директне и индиректне или 
примарне и секундарне, зависно од њиховог односа према користима. 

Корист за заједницу (енг. community benefit)   односи се на укупну корист 
(друштвену, еколошку и економску) коју заједница, укључујући породице и појединце 
који јој припадају, имају од одређене делатности. 

Маркетинг микс  алат који помаже да се схвати шта производ или услуга може да 
понуди и како се планира успешно пласирање производа. Маркетинг микс се најчешће 
спроводи кроз 4П {односно 7П} маркетинга: цену (price), производ (product), промоцију 
(promotion) и дистрибуцију (place) {људе (people), процес пружања услуга (process) и 
физичка средина у оквиру које се пружа услуга (physical evidence)}.  

Маркетинг стратегија  утврђује циљна тржишта и вредност понуде на основу 
анализе најбољих тржишних прилика.  

Мешовита вредност (енг. blended value)  гледиште да „вредност пословања” 
обухвата друштвене, еколошке и финансијске аспекте. Социјална предузећа и друштвено 
одговорне улагаче занима мешовита вредност. 

Пословни (бизнис) анђели  појединци с вишком новца који су заинтересовани да 
улажу у новооснована предузећа (стартапе). Пре него што одлуче да инвестирају 
анализирају предлоге у оквиру група или мрежа. Поред капитала, могу да понуде и 
менторске или саветодавне услуге. Анђели инвеститори помогли су многим, сада 
великим, компанијама као што су Гугл, Јаху и Алибаба. Овај алтернативни облик улагања 
обично се јавља у раним фазама развоја компаније, и инвеститори очекују до 30% удела у 
добити компаније. За већи удео вољни су да ризикују више. 
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Пословни модел  описује како организација ствара, испоручује и обезбеђује вредност у 
економском, друштвеном и другим контекстима. Процес израде пословног модела део је 
пословне стратегије. У теорији и пракси, појам „пословни модел” користи се за широк 
спектар званичних и незваничних описа за представљање суштинских аспеката 
пословања, укључујући сврху, пословни процес, циљне купце, понуду, стратегије, 
инфраструктуру, организациону структуру, набавку сировина, трговачку праксу и 
оперативне процесе и политике, укључујући и културу. 

Предузетништво  способност и воља да се развије и организује пословни подухват и 
да се њиме управља, са свим ризицима које то подразумева, да би се остварила добит. 

Прикупљање средстава (енг. fundraising)  тражење финансијске подршке за 
добротворну сврху, решавање проблема или други подухват. 

Приход  новац који се прима редовно, за рад или кроз улагања.  

Расход   извршена плаћања или плаћања која се врше за потребе пословања или 
набавке нечега.  

Ризични капитал (енг. venture capital)  средства којима се професионално управља 
и која се улажу у компаније које имају огроман потенцијал. Овај капитал се обично улаже 
у акције и повлачи се када се акције компаније први пут понуде јавности или када дође до 
аквизиције. Ризични капитал обезбеђује експертизу, менторство и има улогу лакмус-
теста правца у којем организација иде, где се пословање оцењује из угла одрживости и 
способности раста. 

Самофинансирање (енг. self-funding)  делотворан начин финансирања 
новооснованих предузећа (стартапа), нарочито на самом почетку пословања. Нови 
предузетници често тешко налазе некога ко ће их финансирати ако прво не покажу зашто 
ће бити популарни и како планирају да постигну успех. Можете уложити личну 
уштеђевину или замолити породицу и пријатеље да допринесу. Лакше је, јер има мање 
формалности/усклађивања са законом, а и јефтиније је. У већини случајева, породица и 
пријатељи су флексибилни по питању камате. 

Социјални предузетници  појединци који имају иновативна решења за најважније 
друштвене проблеме. 

Социјално предузетништво  процес проналажења и спровођења иновативних, 
одрживих решења за решавање важних и запостављених проблема у друштву који, када 
се нађе ефикасно решење, води друштвеној иновацији. Грађење одрживих модела за 
суочавање са друштвеним изазовима и потребама је од изузетне важности у савременом 
друштву. 

Социјално финансирање (енг. social finance)  начин управљања новцем који 
доприноси позитивним променама у друштву, али и остваривању финансијске добити.  

SWOT анализа  алат стратешког планирања који помаже да се идентификују снаге и 
слабости пословне идеје/бизниса/пројекта итд., постојеће шансе и претње. 
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Трошак  износ који сте платили или који вам је наплаћен за одређени производ или 
услугу. 

Цена  новчани износ који се очекује, тражи или даје када се нешто плаћа. 

 
Извори:  

 
www.profitbooks.com  
www.entrepreneur.com 
www.evpa.eu.com  
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Радни листови 

 

Модул 3  

Радни лист 1: Урадите SWOT анализу  

 
Урадите SWOT анализу тако што ћете одговорити на ова питања: 
 
 

У
н

у
т

р
аш

њ
е 

 

Снаге  

Које су ваше предности, односно 
шта можете урадити боље од 
других? 

Слабости  

Шта треба да побољшате? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

С
п

о
љ

н
е 

 

Шансе  

Који услови могу имати позитиван 
утицај? 

Претње  

На које препреке бисте могли 
наићи? 
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Шта може бити предмет анализе? 

1. Извори финансирања: 

- Капитал 

- Ток новца 

- Приступ додатним средствима 

 

2. Физичке карактеристике: 

- Инфраструктура, објекти/просторије  

- Опрема, превозна средства 

 

3. Менаџерске, надзорне, оперативне вештине 

- Менаџерске вештине 

- Стручно знање и вештине 

 

4. Тржиште 

- Цена у односу на конкурентску, удео на тржишту 

- Квалитет производа/услуге 

- Да ли има нових тржишта за нове производе? 

- Где се налази предузеће  

 

5. Производни процес 

- Одговарајући ток производње и машине 

 

6. Управљање информацијама 

- Да ли су доступне неопходне информације? 

- Да ли су благовремено доступне за доношење одговарајућих одлука о 

спровођењу корективних мера? 

 

7. Залихе 

- Да ли их има довољно у смислу квантитета, квалитета и цене? 

- Да ли су на располагању нови материјали који ће бити корисни предузећу? 

 

8. Друштвено окружење 

- Како се социјално предузеће прилагођава тржишту и како га људи 

прихватају?  

- Да ли у заједници има неких посебних предрасуда и навика које се односе 

на одређено социјално предузеће? 
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Модул 4  

 

Радни лист 2: Шаблон социјално-пословног модела – 1. део  

Треба одговорити на следећа питања: 

1. Тип интервенције: Шта продајете? Које су главне карактеристике вашег 
друштвеног производа или услуге? Који је формат ваше интервенције и чиме 
ће се бавити ваше социјално предузеће? Да ли производите нешто или 
пружате услугу? Опишите. 

2. Сегменти – опишите на које сегменте желите да циљате: 
- Да ли су ваши купци и корисници делатности вашег социјалног предузећа 

иста циљна група или не? 
- Ко су ваши купци?  

Где живе/раде, које су старости, које су им навике, интересовања, њихово 
понашање као купаца, које њихове потребе желите да задовољите својим 
производима итд.)?  

- Ко су ваши корисници?  
Где живе/раде, које су старости, образовног или другог статуса, које су 
њихове друштвене потребе итд.)? 
 

3. Канали:  
- Како ћете допрети до купаца? 
- Објасните како ћете испоручивати свој производ/своју услугу. 
- Како ћете комуницирати о свом производу? 
- Како намеравате да одржавате однос с купцима? 
- Како ћете обезбедити информисање и укључивање корисника? 

 
4. Вредност понуде: По чему се разликујете од конкуренције? Који проблем 

решавате за своје купце? Какве ћете користи донети? Размислите како ћете 
убедити купце да купе ваш производ или услугу. Опишите и по чему ваша 
идеја представља друштвену иновацију. Предлажете важно решење 
друштвеног проблема. Због чега мислите да ће ваша идеја имати већи ефекат 
од других? Размислите о новим методама, идејама или производима/услугама 
за решавање друштвеног проблема.  
  

5. Како нудите производ/услугу? (само за напредне ученике) 
 Дефинишите свој маркетинг микс (4П): 

- производ 
- цену 
- промоцију 
- место 
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Радни лист 3: Шаблон социјално-пословног модела 

 

 

Кључни ресурси 

 

Кључне активности Тип интервенције Сегменти 

Партнери + кључне интересне 

стране 

Вредност понуде 

Структура трошкова Вишак добити Приход 

Који је формат (облик) ваше 

интервенције (делатности)? Да 

ли је то радионица? Производ? 

Услуга? Корисник 

Који ће људи/организације 

плаћати за решавање овог 

проблема? 
Како ћете допрети до 

корисника/купаца? 

Вредност понуде за друштво 

Вредновање утицаја 

Како показујете да ваш посао 

(позитивно) утиче на друштво? 

Вредност понуде за 

купца/корисника 

Шта ваши купци/корисници имају 

од ваше 

делатности/иницијативе? 

Који су ресурси потребни за 

обављање активности? Људи, 

средства/новац, приступ другим 

ресурсима? 

Којим активностима ће се 

бавити ваша организација 

(везано и невезано за ваш основни 

програм)?  

Које људе/групе људи планирате 

да укључите у посао да бисте 

успели? Да ли вам треба посебна 

дозвола/приступ?  

На шта ћете највише трошити? Како се трошкови мењају када се ваш 

посао развија/расте?  

Где планирате да уложите 

остварену добит?  
Наведите изворе прихода у %  

Купац Канали 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


Радни листови за офлајн наставу 

Пројекат се суфинансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)                 
www.interreg-danube.eu/innoschool 

 

92 

Модул 5  

Радни лист 4: Мапа емпатије према циљним групама (купци и/или 

корисници)  

Пример с објашњењем како се попуњава мапа емпатије 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Извор: http://gamestorming.com/wp-content/uploads/2017/07/Empathy-Map-006-PNG.png 

 
Питања: 

Први корак: Одредите фокус и циљеве 

Ко је особа на мапи? 

То је корисник кога желите да разумете и са њим саосећате. Укратко опишите његову 
ситуацију и улогу. Ако имате више типова корисника, направите посебну мапу за сваког. 

Који је жељени исход? 

То је оно што се надате да ће корисник урадити. Како изгледа његов успех? На пример, 
шта треба да ради другачије, коју одлуку треба да донесе? Мада се вежба односи на 
развијање емпатије, а не на продају или осмишљавање нечега, одговор на ово питање 
помаже да се ученици фокусирају и да се одреди контекст за ову активност. 

 

 

СА КИМ саосећамо? 
Ко је особа коју желимо да разумемо? 
У каквој је ситуацији? 
Која је његова улога у тој ситуацији? 

Шта мора да РАДИ? 
Шта треба да ради другачије? 
Какав посао жели или мора да уради? 
Које одлуке треба да донесе? 
Како знамо да је успешнији? 

ЦИЉ 
 

Шта ВИДИ? 
Шта види на тржишту? 
Шта види у свом непосредном окружењу? 
Шта види да други раде или говоре? 
Шта гледа или чита? 

Шта ГОВОРИ? 
Шта смо чули да каже? 
Шта можемо да замислимо да каже? 

Шта РАДИ? 
Шта ради данас? 
Какво смо понашање приметили? 
Шта можемо да замислимо да ради? 

Шта ЧУЈЕ? 
Шта чује да други 
говоре? 
Шта чује од пријатеља? 
Шта чује од колега? 
Шта чује из друге руке? 

Шта МИСЛИ и ОСЕЋА? 

ПРОБЛЕМИ 
Страхови, 
фрустрације, бриге? 

УСПЕСИ 
Шта жели, шта му је 
потребно, чему се 
нада, о чему сања? 

Које мисли и осећања могу да га мотивишу? 

http://www.interreg-danube.eu/innoschool
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Други корак: Слика спољног света 

Не постоји одређени редослед попуњавања сегмената, али продуктивније је почети од 
опажања корисниковог спољног света. Ученицима је често лакше да ураде овај део од 
оних интроспективниjих. Почните тако што ћете истраживати корисниково искуство и 
замислите како је бити у његовој кожи. Попуните поља у мапи и опишите шта корисник 
види, говори, ради и чује. 

Шта ВИДИ? 

Са чим/киме се свакодневно сусреће? То могу бити људи, њихове активности, или ствари. 
Шта раде људи у његовом окружењу? Шта гледа, чита, чему је изложен у својој средини 
или на тржишту што би на њега могло утицати? Размислите о алтернативним 
производима и услугама или о ономе што ради конкуренција. Упамтите да је ово његов 
свет, а не ваш, зато немојте да претпоставите да ваше предузеће или производ привлачи 
његову пажњу. То што је ваш е-билтен фантастичан не мора ништа да значи, примио је 
бар двадесет таквих. 

Шта РАДИ и ГОВОРИ? 

Како се понаша? Какав је његов став, шта говори? Ово се може мењати зависно од тога где 
је, с ким је или у чијој је близини. Став може бити како се поступа према другима или како 
се нешто изражава. Ако је примењиво, обратите пажњу на то како се његово понашање 
недавно променило или како се мења у јавности у односу на оно што му се догађа 
приватно. На пример, често је имао објаве на Фејсбуку док није свима рекао да је Фејсбук 
зло. Сада га потајно користи и прати шта други раде, али не објављује. 

Шта ЧУЈЕ? 

Шта чује и како то на њега утиче? Размишљајте о личним везама у породици, с 
пријатељима и колегама и о ономе што говоре блогери, инфлуенсери са друштвених 
мрежа, стручњаци. Усредсредите се на оно што утиче на његово размишљање – не на 
површне токове информација. Инфлуенсери треба да се фокусирају на људе, ствари или 
места која утичу на понашање корисника. Прескочите брбљање о Бјонсе. 

Трећи корак: Истражите његов унутрашњи свет 

Када завршите са спољним елементима, усредсредите се на корисникове унутрашње 
мисли и осећања, која се не виде, а која су наговештена, могу се погодити или приметити 
у директном говору током истраживања. Ово је централни део вежбе, јер тимови 
замишљају како је бити у туђој глави. 

Шта МИСЛИ и ОСЕЋА? 

Шта је важно кориснику, о чему размишља? Размислите о његовим позитивним и 
негативним мислима. Због чега се осећа добро, а због чега лоше? О чему брине, зашто не 
може да спава ноћу? Његов ум истражује путеве и могућности док размишља да ли да 
нешто уради или проба. Како се осећа? Уплашено? Узбуђено? Забринуто? 
Затим истражите по чему су његови проблеми и успеси специфични. Како изгледа успех, а 
како неуспех? Опишите фрустрације и изазове, препреке које му стоје на путу. Који су 
његови циљеви и снови? Он жели да има и остварује циљеве. 
Извор: https://www.uxbooth.com/articles/empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/ 
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Модул 5  
 

Радни лист 5: Шаблон социјално-пословног модела – 2. део  

Треба одговорити на следећа питања: 

1. Главне активности: Које активности морате спровести 
- Набројте главне активности које морате спровести. 
- Опишите шта ваше социјално предузеће мора да развије и произведе. 
- Опишите вредност коју ваше социјално предузеће мора донети купцима. 
- Опишите шта ваше социјално предузеће мора да уради да би постигло додату 

вредност. 
 
 
 
2. Главни ресурси: Који су вам ресурси потребни? Који ће вам ресурси бити 
најважнији за успех? Ресурси могу бити људски, финансијски, физички или 
технолошки. Дефинишите ресурсе које већ имате и оне које треба да стекнете или 
развијете. 
 
3. Партнери и главне заинтересоване стране: Ко су људи и групе које планирате да 
ангажујете да бисте постигли успех? Коју вредност ће они донети? (нпр. 
финансијери, партнери, добављачи) 
 
4. Структура трошкова: Који су главни елементи трошкова обављања вашег посла 
и задовољавања потреба? Направите разлику између фиксних и варијабилних 
трошкова. Који ресурси и активности су најскупљи? Како ћете контролисати 
главне трошкове? 
 
5. Приходи: Већина социјалних предузећа се ослања на комбиноване изворе 
прихода да би била финансијски одржива. Који су ваши главни извори зараде, 
грантова и донација којима ћете подржати свој рад? Размислите и о 
једнократним и о редовним плаћањима. У идеалној ситуацији, колико би сваки 
извор допринео укупном приходу? Размислите како ћете постићи одрживост.  
 
6. Вишак добити: Сва социјална предузећа морају имати вишак (=добит) да би 
опстала и испунила своју мисију. Колики вишак се надате да ћете остварити на 
годишњем нивоу и који део ћете поново инвестирати? Како ћете га 
искористити? Како ћете га поново инвестирати да подржите своју организацију и 
служите својој заједници? 
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Модул 6 

Радни лист 6: Конкуренција 

 
 Ваше предузеће Конкурент бр. 1 Конкурент бр. 2 Конкурент бр. 3 
Главне 
карактеристике 
производа/услуге 

    

За шта се 
залажете/залажу? 

    

Цена (ниска, 
средња, висока) 

    

Квалитет укупног 
искуства (с 
производом и 
услугом) 

    

Доступност 
производа/услуге 

    

Друштвени 
утицај вашег 
предузећа/ваших 
конкурената 

    

 
  

http://www.interreg-danube.eu/innoschool


Радни листови за офлајн наставу 

Пројекат се суфинансира из фондова Европске уније (ЕРДФ, ИПА, ЕНИ)                 
www.interreg-danube.eu/innoschool 

 

96 

Модул 6 

Радни лист 7: Финансијске табеле 

 
1. Почетни капитал и извори финансирања (биланс стања) 
 
Бр. Почетно улагање  Износ  Бр. Извор средстава Износ 

1. Просторије   1. Властити капитал  

2. Опрема  2. Банкарски зајам 
(кредит)  

 

3. Возило  3. Донација  

4. Инвентар  4. Заједничко улагање   

5. Залихе сировина и 
другог материјала  

    

6. Друго     

      

      

7. Укупно   5. Укупно  

 
2. Који су расходи?  
 

Расходи Годишњи износ 

Плате   

Најам  

Осигурање   

Канцеларијски материјал   

Цена сировина   

Режијски трошкови  

Цена промоције   

Друго   
 

3. Приходи  

Услуге/производи Јединица мере Цена по 
јединици мере 

Укупно 

Услуга/производ 1    

Услуга/производ 2    

Донације, грантови итд.    

Укупно годишње  
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4. Израчунајте годишњи приход и добит – планирани биланс успеха  

Опис  I година II година III година 

Укупни приходи    

Укупни расходи    

Добит/губитак 
(укупни приходи – 
укупни расходи)  

   

Порез (ако је 
примењиво) 

   

Нето добит 
(добитпорез) 

   

 

5. Укратко опишите како ћете поделити добит  

Примери: 

 Улагање у веће остварење социјалне сврхе предузећа 

 Плаћање дивиденди акционарима или инвеститорима  

 Улагање у пилот-пројекте или тестирање нових пројеката/производа/услуга 

 Улагање у развој пословања (нпр. куповина имовине, опреме, отварање нових 

радних места итд.) 

 Улагање у локалну заједницу (подршка корисницима) 
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Прилог 1: Упитник за ученике  

 

УПИТНИК 
 

* * * 
Овај упитник се састоји од 45 питања и биће ти потребно око 10 минута да га попуниш. Нема тачних и нетачних одговора, тражимо твоје 
искрено мишљење. 
За свако од понуђених питања изабери одговор ДА или НЕ, односно број који најбоље описује шта мислиш. Користи целу скалу (од 0 до 10) 
колико год је могуће.  
 

Не 
слажем 

се 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Потпуно 
се слажем 

 
Питања означена звездицом (*) су обавезна.  
 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
Име и презиме:  (ученици уносе одговарајући текст) 
 
Пол:  (изборни падајући мени – женски/мушки/друго) 
 
Одабери своју школу: School 1 (изборни падајући мени) 
 
Држава: Србија (падајући мени; само једна доступна опција) 
 
1.  Да ли ти је познат концепт предузетништва/социјалног предузетништва? 

___ (Да/Не, падајући мени) 
2. Да ли је неко из твоје породице предузетник? 

___ (Да/Не, падајући мени) 
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3.  Да ли знаш која је разлика између предузећа и социјалног предузећа? 
___ (Да/Не, падајући мени) 

4. Можеш ли да наведеш неког социјалног предузетника? 
___ (Да/Не, падајући мени) 

 
 

Део 1 од 3  Предузетнички начин размишљања 

Питања 

Не слажем 

се 
    

Не знам / 
Нисам 

сигуран/-на 
    

Потпуно се 
слажем 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.1. Када се суочим са важним 
задатком/пројектом, није ми 
проблем да почнем да радим на 
њему 

           

1.2 Релативно сам радознао/-ла и 
стално сам у потрази за новим 
открићима 

           

1.3. Имам оптимистичан став према 
својој будућности 

           

1.4. Када треба да урадим много 
важних ствари, са лакоћом 
направим план и придржавам га 
се 

           

1.5. Увек дајем све од себе у свему 
што радим 

           

1.6. Када прихватим задатак, 
уверен/-а сам да ћу га успешно 
завршити 
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1.7. Добро се носим са стресом у 
нејасним и неизвесним 
ситуацијама 

           

1.8. Задатке и остала задужења за 
сутра завршавам пре него што се 
посветим свом слободном 
времену 

           

1.9. У стању сам да учим из својих 
грешака 

           

1.10. Лако се прилагођавам 
променљивим ситуацијама 

           

1.11. Обраћам пажњу на потребе 
других људи 

           

1.12. Обично знам како да 
помогнем онима којима је помоћ 
потребна 

           

1.13. Нудим помоћ онима којима 
сам потребан/-на 

           

1.14. Показујем интересовање за 
друге људе 

           

1.15. Намера ми је да једног дана 
започнем свој посао / оснујем 
своју компанију 
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Део 2 од 3  Предузетничке вештине 

Питања 

Не слажем 
се 

    
Не знам / 

Нисам 
сигуран/-на 

    
Потпуно се 
слажем 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2.1. Могу да понудим креативна решења за 
одређене проблеме  

           

2.2. Обично бележим своје идеје на 
телефону или у свесци 

           

2.3. Волим да савладавам изазове и 
постижем успехе и када су шансе мале 

           

2.4. Осећам да је моја одговорност да 
преузимам ствари у своје руке 

           

2.5. Често размишљам о својим дугорочним 
циљевима 

           

2.6. Уверен/-а сам да могу довести друге до 
циља 

           

2.7. Уверен/-а сам да могу да променим 
ствари када не иду по плану 

           

2.8. Записујем/памтим своје грешке            

2.9. Пре него што почнем да радим на 
тешком задатку/пројекту, замишљам 
успешан исход 
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Део 3 од 3  Предузетничко понашање 

2.10. Реагујем тек након што добро 
размислим о проблему 

           

2.11. Могу успешно да сарађујем са разним 
људима 

           

2.12. Брзо доносим одлуке            

2.13. У потпуности се посвећујем решавању 
проблема  

           

2.14. Увек се трудим да нађем начин да 
превазиђем препреке; ништа ме не може 
зауставити 

           

2.15. Када наиђем на проблем, преузмем 
иницијативу за његово решавање 

           

Питања 
Не слажем се     

Не знам / 
Нисам 

сигуран/-на 
    

Потпуно се 
слажем 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3.1.  Могу да осмислим нове пословне идеје 
или идеје за нове производе 

           

3.2.  Могу да осмислим идеје за решавање 
текућих проблема 

           

3.3. Могу да опишем неку одређену потребу 
и да предложим њена теоријска решења 

           

3.4. Могу да проценим потенцијал и ризике 
своје пословне идеје 

           

3.5.  Могу да одредим низ активности у            
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ХВАЛА! 
Тим пројекта InnoSchool 

 
 

потрази за приликама 

3.6. Препознајем прилике за нове производе 
и услуге на тржишту 

           

3.7. Могу да поставим достижан циљ и 
потрудим се да га остварим 

           

3.8.  Могу да поставим пословни модел и 
користим додатне алате који ће ми помоћи 
да оценим потенцијал своје намере/идеје 

           

3.9. Могу да идентификујем могуће изворе 
финансирања за развој пословне идеје 

           

3.10. Могу да проценим изворе средстава за 
пословну идеју/пројекат и трошкове 
пословне идеје/пројекта 

           

3.11. Могу да проценим који је највећи 
потенцијал чланова тима 

           

3.12. Могу да убедим друге да ми се 
придруже и да заједно радимо на остварењу 
моје визије 

           

3.13. Могу јасно да изразим визију и 
вредности тима 

           

3.14. Могу да дам конструктивне коментаре 
осталим члановима тима 

           

3.15. Могу да радим на туђим идејама и 
користим их за добробит целог тима 
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Следећа питања се додају упитнику искључиво по завршетку пилот-фазе ILS-a: 
 
Како ти се допада учење кроз игру? 
За свако питање изабери број који најбоље одговара твом мишљењу. 
 
1. Како ти се допада онлајн део наставе о социјалном предузетништву? 

Врло сам 
незадовољан 

/ 
незадовољна 

         Веома сам 
задовољан 

/ 
задовољна 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
2. Како ти се допада офлајн део наставе о социјалном предузетништву? 

Врло сам 
незадовољан 

/ 
незадовољна 

         Веома сам 
задовољан 

/ 
задовољна 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
3. Као учесник пилот-програма, колика је вероватноћа да ћеш је препоручити својим вршњацима или познаницима? 

Врло  
мала 

         Веома 
велика 
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вероватноћа вероватноћа 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
ХВАЛА! 

Тим пројекта InnoSchool 
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Прилог 2: Списак тимова 

ILS програм    

    

                     Школа: 

Наставник/-ца: 

Одељење: 

Трајање програма: 

Списак тимова 

Назив тима Ученици у тиму Имејл тима 
(или једног члана 

тима) 

Кôд 
(за приступ ОИ) 

 1. 
2. 
3. 
4. 
… 
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Веб-сајтови  

 

http://www.businessdictionary.com/definition/innovation.html 

https://web.archive.org/web/20080225104053/ 

http://ashoka.org/social_entrepreneur 

https://www.youtube.com/watch?v=9QdhABLacUs 

https://www.youtube.com/watch?v=9_g5RqwW51I  

https://www.youtube.com/watch?v=bWAxdYN0dlc 

https://www.blackandwhitestudios.nz/blog/mission-statement-examples 

https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/ 

https://www.uxbooth.com/articles/empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/ 

https://www.nngroup.com/articles/empathy-mapping/  
http://gamestorming.com/wp-content/uploads/2017/07/Empathy-Map-006-PNG.png  

 

 

Контакт: 

 

Регионална агенција за развој и европске интеграције Београд 

Топличин венац 11, Београд 

Тел: 011.2186.730, 011.2186.740 
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